Zalgcznik numer 3 do Procedury wdrozenia standardow

zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony matoletnich

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIMI A
OSOBAMI DOPUSZCZONYMI DO KONTAKTU Z MALOLETNIMI, A W
SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MALOLETNICH

Glowng zasada wszelakich czynnosci podejmowanych przez osoby dopuszczone do
kontaktu z maloletnimi jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy
dopuszczony do kontaktu traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢
i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
Realizujac te cele, dziata¢ nalezy w ramach obowigzujacego prawa, przepiséw wewnetrznych
instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji os6b dopuszczonych do
kontaktu z dzie¢mi obowiazujg wszystkich pracownikow, stazystow 1 wolontariuszy.
Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad caly personel ma obowigzek zatwierdzi¢, podpisujac dane

o$wiadczenie.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy maloletnimi, a osobami dopuszczonymi do

kontaktu z maloletnimi.
§1Relacja

Kazdy dopuszczony do kontaktu z matoletnimi jest zobowigzany utrzymywaé profesjonalne
stosunki z matoletnimi. Na kazdym kroku pracownik obowigzany jest podja¢ rozwazenia, czy
jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Nalezy dziala¢ w sposob otwarty 1 przejrzysty

dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji jakiegokolwiek zachowania.
§ 2 Komunikacja

1. W komunikacji z dzie¢mi nalezy zachowywac cierpliwo$¢ 1 szacunek.

2.  Nalezy uwaznie stuchaé¢ dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku
I danej sytuacji.

3.  Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy poinformowac je o tym i bra¢ pod uwage

jego oczekiwania.



Nalezy szanowac prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstagpienie od
zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnienia powinny nastapi¢ najszybciej, jak to
mozliwe.

Niedopuszczalne jest zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i1 obrazanie dziecka.

Nie wolno unosi¢ glosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

Nieakceptowalne jest ujawnianie informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec
0sOb nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.
Nie mozna zachowywac¢ si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnos$ci seksualnej oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby). Nalezy zapewnia¢ matoletnich o tym, ze jesli czuja si¢ nickomfortowo w jakiej$
sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stdw, moga o tym powiedzie¢ tobie lub
wskazanej osobie (w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjeta instytucja) i moga

oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

§ 3 Dzialania wobec maloletnich

Nalezy unika¢ faworyzowania dzieci.

Nie wolno nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to
takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych
1 pornograficznych, bez wzgledu na ich formg.

Niedopuszczalne jest utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych.

Nie wolno proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

Nie mozna przyjmowac pieni¢dzy ani prezentow od dziecka ani rodzicéw/opiekunow
dziecka. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec dziecka lub

rodzicow/opiekunéw dziecka. Niedozwolone jest zachowywacé si¢ w sposob mogacy



sugerowa¢ innym istnienie takiej zaleznosci i1prowadzacy do oskarzen o nierowne

traktowanie badz czerpanie korzys$ci majatkowych i innych.
§ 4 Kontakt fizyczny z maloletnimi

Istniejq sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu — jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia
wiek dziecka, etap rozwojowy, ple¢, niepelnosprawnosc, specjalne potrzeby edukacyjne,
kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci
kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego
dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Nalezy kierowac sie zawsze swoim
profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujgc reakcje dziecka, pytajgc je o
zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc swiadomos¢, ze nawet przy twoich
dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko lub 0S0by

trzecie.

1.  Kazde dzialania o charakterze przemocowym wobec dziecka sg niedopuszczalne.

2. Nie wolno bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb narusza¢ integralnosci
fizycznej dziecka.

3. Nigdy nie mozna dotyka¢ dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.

4.  Zawsze nalezy posiada¢ wyjasnienia na kazde ze swoich zadan

5. Nie nalezy si¢ angazowaé w takie aktywnosci, jak: faskotanie, udawane walki z dzie¢mi
czy brutalne zabawy fizyczne.

6.  Osoby dopuszczone do kontaktu z dzie¢mi powinny zachowywac¢ szczegdlng ostroznosé
wobec dzieci, ktore doswiadczyty naduzycia i1 krzywdzenia, w tym seksualnego,
fizycznego badz zaniedbania.

7. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wiladzy. Jesli ktokolwiek bedzie
swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan lub sytuacji ze strony innych

dorostych lub dzieci, zawsze nalezy poinformowac o tym sad Rodzinny.

§ 5 Kontakty pomiedzy osobami dopuszczonymi do kontaktu z maloletnimi, a

maloletnimi poza godzinami pracy

1.  Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac¢ si¢ wyltgcznie w godzinach pracy.



2. Nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac si¢ z nimi
poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji  (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spolecznosciowych).

3.  Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sa osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnos$ci

wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekundw.
§ 6 Bezpieczenstwo online

1. Osoby dopuszczone do kontaktu z dzieémi powinien by¢ §wiadome cyfrowych
zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania prywatnej aktywnosci w sieci przez
aplikacje i1 algorytmy, ale takze twoich prywatnych dziatan w intrenecie. Dotyczy to
lajkowania (polubien) okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych,
obserwowania okre§lonych osob/stron w mediach spoleczno$ciowych i ustawien
prywatnos$ci kont, z ktorych korzystasz.

2. Osoby dopuszczone do kontaktu z matoletnimi nie moga nawiagzywaé z nimi kontaktow

poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.



