Zatgcznik Nr A do siwz

Szczegdbtowy opis przedmiotu zaméwienia

Szacunkowe zestawienie ilosci minut w ramach poszczegdlnych rodzajéw potaczen

Szacunkowe ilosci potaczen
Lp. Rodzaj potaczen
$rednia ilo§¢ minuty miesiecznie $rednia ilo§¢ minut rocznie
1 Potaczenia lokalne 10192 122304
2 Potaczenia migdzystrefowe 154 1848
Potaczenia do sieci komoérkowych
8 Orange, T-Moblie, Plus 1196 14352
4 Potaczenia do si(leci k_qmc’)rkoyvych innych 181 2172
operatoréw niz powyzsze
Razem 11723 140676

Podany czas trwania potagczen w jednym miesigcu ma charakter szacunkowy. Rzeczywisty czas trwania potaczen moze sie

od niego rozni¢, jednak nie moze to mie¢ wplywu na cene jednostkowego potgczenia oraz abonamentu.

Wvykaz numerow telefonicznych oraz linii ADSL Urzedu Miasta i Gminy we Wrzesni

oraz jednostek organizacyjnych Gminy Wrzesnia

A - Wykaz lokalizacji z zaznaczeniem rodzaju ustugi z numerami telefonéw

. . . Numer . . Nr
LP. Instytucja Miasto Ulica lokalu Rodzaj ustugi | PBX Kierunkowy Numer telefonu
1 |ZGM - DOMPAR Wrzesnia Chopina 9 Linia analogowa N 61 4362802
2 |ZGM - DOMPAR Wrzesnia Chopina 9 Linia analogowa T 61 4366656
3 |ZGM - DOMPAR Wrzesnia Chopina 9 Ustuga ADSL 61 4366656
4 Bﬁi"g’ Stanu Cywilnego — |\ e4nia | Chopina 9 | Liniaanalogowa | N 61 6400800
5 Bﬁlaéj Stanu Cywilnego — Wrzesnia Chopina 9 Linia analogowa T 61 6400710
6 Bﬁ?g Stanu Cywilnego - | \yze¢nia | Chopina 9 | Linia analogowa | N 61 6400801
7 Bﬁag Stanu Cywilnego Wrzesnia Chopina 9 Linia analogowa T 61 6400821
8 Bﬁ%’ Stanu Cywilnego - | \yze¢nia | Chopina 9 | Liniaanalogowa | T 61 4376056
9 Bﬁﬁé’ Stanu Cywilnego — |\ e4nia | Chopina 9 | Liniaanalogowa | T 61 4367924
10 Bﬁlag Stanu Cywilnego — Wrzesnia Chopina 9 Linia analogowa T 61 4367705
1 |gead Stanu Cywilnego - | \yze¢nia | Chopina 9 | Liniaanalogowa | T 61 4362301
. - Dzieci .
12 |Muzeum Regionalne Wrzesnia D 13 Linia analogowa N 61 4360192
Wrzesinskich
. - Dzieci
13 |Muzeum Regionalne Wrzesnia L 13 Ustuga ADSL 61 4360192
Wrzesinskich
. - Dzieci .
14 |Biblioteka Wrzesnia o 13 Linia analogowa N 61 4362596
Wrzesinskich
.- - Dzieci -
15 |Biblioteka Wrzesnia o 13 Linia analogowa N 61 6400204
Wrzesinskich
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. . . Numer . . Nr
LP. Instytucja Miasto Ulica lokalu Rodzaj ustugi | PBX kierunkowy Numer telefonu
" - Dzieci
16 |Biblioteka Wrzesnia o 13 Ustuga ADSL 61 6400204
Wrzesinskich
17 |Wrzesinskie Obiekty Wrzeénia | Gnieznieriska | 32A | Linia analogowa | T 61 4360552
Sportowo Rekreacyjne
1g |Wrzesifiskie Obiekty Wrzesnia | Gnieznienska | 32A | Ustuga ADSL 61 4360552
Sportowo Rekreacyjne
19 |Wrzesinskie Obiekty Wrzesnia | Gnieznienska | 32A | Linia analogowa | T 61 4379117
Sportowo Rekreacyjne
Wrzesinskie Obiekty
20 |Sportowo Rekreacyjne — Wrzesnia Kosynierow 1 Linia analogowa N 61 4370044
Stadion
Wrzesinskie Obiekty
21 |Sportowo Rekreacyjne — Wrzesnia Kosynierow 1 Ustuga ADSL 61 4370044
Stadion
22 |Zespot Szkot nr 1 Wrzesnia Kosynierow 32 Linia analogowa T 61 4360299
23 |Zespot Szkot nr 1 Wrzesnia Kosynierow 32 Linia analogowa T 61 6401218
24 |Zespot Szkot nr 1 Wrzesnia Kosynierow 32 Linia analogowa N 61 6400202
25 |Zespot Szkot nr 1 Wrzesnia Kosynierow 32 Ustuga ADSL 61 6401218
26 |UMIG — Zieleniak Wrzesnia Koscielna 13A Linia analogowa N 61 4363407
27 |Wrzesinski Osrodek Kultury | Wrzes$nia Kosciuszki 21 Linia analogowa T 61 6400041
28 |Wrzesinski Osrodek Kultury | Wrze$nia Kosciuszki 21 Linia analogowa T 61 6400045
29 |Wrzesinski Osrodek Kultury | Wrzes$nia Kosciuszki 21 Ustuga ADSL 61 6400045
30 |Wrzesinski Osrodek Kultury | Wrzesnia Kosciuszki 21 Linia analogowa T 61 4362741
31 |Wrzesinski Osrodek Kultury | Wrzesnia Kosciuszki 21 Linia analogowa T 61 4364941
3p |Samorzadowa Szkota Wrzesnia | Kosciuszki | 24 | Liniaanalogowa | T 61 6400424
Podstawowa nr 2
33 |Samorzadowa Szkota Wrzeénia | Kosciuszki | 24 | Liniaanalogowa | T 61 4360222
Podstawowa nr 2
34 |Samorzadowa Szkota Wrzesnia | Kosciuszki 24 Ustuga ADSL 61 4360222
Podstawowa nr 2
35 |UMIG Wrzesnia Ratuszowa 1 ISDN 30B+D 61 6404040
36 |UMIG Wrzesnia Ratuszowa 1 Linia analogowa N 61 4360500
37 |UMIG Wrzesnia Ratuszowa 1 Linia analogowa T 61 4360880
38 |UMIG Wrzesnia Ratuszowa 1 Linia analogowa N 61 4362500
39 |UMIG Wrzesnia Ratuszowa 1 Linia analogowa N 61 4361301
40 |UMIG Wrzesnia Ratuszowa 1 Linia analogowa T 61 6401868
41 |UMIG Wrzesnia Ratuszowa 1 Linia analogowa T 61 6400582
42 |UMIG Wrzesnia Ratuszowa 1 Linia analogowa T 61 6400597
43 |Gimnazjum nr 2 Wrzesnia | Stowackiego 41 Linia analogowa T 61 6400490
44 |Gimnazjum nr 2 Wrzesénia | Stowackiego 41 Linia analogowa T 61 4360217
45 |Gimnazjum nr 2 Wrzesnia | Stowackiego 41 Linia analogowa N 61 4366685
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. . . Numer . . Nr
LP. Instytucja Miasto Ulica lokalu Rodzaj ustugi | PBX kierunkowy Numer telefonu
46 |Gimnazjum nr 2 Wrzesénia | Stowackiego 41 Ustuga ADSL 61 4366685
47 |Biblioteka Wrzesnia | Stowackiego 41 Linia analogowa N 61 4360061
4g |Samorzadowa Szkofa Wrzeénia Stefana 8 Linia analogowa | T 61 6400505
Podstawowa nr 6 Batorego
49 |Samorzadowa Szkota Wrzesnia | Sefana 8 | Liniaanalogowa | T 61 4361663
Podstawowa nr 6 Batorego
50 |Samorzadowa Szkota Wrzesnia | Stefana 8 Usfuga ADSL 61 4361663
Podstawowa nr 6 Batorego
51 Samorzadowa Szkofa Wrzesnia Szkolna 1 Linia analogowa T 61 6400410
Podstawowa nr 1
5o |Samorzadowa Szkota Wrzesnia |  Szkolna 1 | Liniaanalogowa | T 61 6400411
Podstawowa nr 1
53 Samorzadowa Szkofa Wrzesnia Szkolna 1 Linia analogowa T 61 4360164
Podstawowa nr 1
Wrzesinskie Obiekty .
54 |Sportowo Rekreacyjne — Wrzesénia | Swietokrzyska | 14/16 | Linia analogowa N 61 4370045
Camping
55 K’AZ;?SZKO'G nr6,Pszcz0ka | \y i eenia | Zielonogorska | 17 | Linia analogowa | T 61 6402420
56 EAZ;?SZ"O'E’ nr6,Pszczolka | \yiyesnia | Zielonogérska | 17 | Linia analogowa | T 61 4361355
57 ,'\DAZJ.Z‘,?'SZ"O"& nr6 ,Pszezotka | \y i esnia | Zielonogorska | 17 Ustuga ADSL 61 4361355
58 |OSP Wegierki Wrzesinska 30 Linia analogowa N 61 4387085
59 |OSP Kaczanowo Kaliska 54 Linia analogowa N 61 4389201
60 |OSP Kaczanowo Kaliska 54 Ustuga Bitsteream 61 4389201
61 |Swietlica srodowiskowa Wrzesnia Witkowska 3 Ustuga ADSL Brak numeru tel.
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B - Wykaz lokalizacji z zaznaczeniem rodzaju ustugi dla tgcza internetowego

Lp. tacze internetowe w lokalizacji Szybkos¢ tacza w Mbit/s
1 er;m;u?%'\a?;‘:a 9 Szybkos¢ maksymalna dostepna w danej lokalizaciji
2 Wrzeénig/!uj?g;ieRc?%i\/c;;g!sri]r?skich 13 Szybkos$¢ maksymalna dostepna w danej lokalizaciji
3 Wrzesnia, ul. gigiléc::tiev‘il?zesihskich 13 Szybkos$¢ maksymalna dostepna w danej lokalizaciji
4 WrZGSi'w:izzg]?;e‘kéyn2221%\';(;6::{;2'1830“% Szybkos$¢ maksymalna dostepna w danej lokalizacji
5 WrzeéSi?E?zlj(uorzy% e1rc’)w 32 Szybkos$¢ maksymalna dostepna w danej lokalizacji
6 Vx:ﬁiimzklu?séggsmgzuﬁg%/ Szybko$¢ maksymalna dostepna w danej lokalizaciji
7 Sam0rvzvaFggéwnE?aSjII(.o}i?ozgﬂztzakviV(z)zva nr2 Szybko$¢ maksymalna dostepna w danej lokalizaciji
8 Wrzeérﬁair,nglézsj?oru;cr:kziego 21 Szybkos$¢ maksymalna dostepna w danej lokalizacji
9 Sarr\;\?rrzzeqéd:i:/’auﬁgg ; E;%sgfov;'gg\(’)asm 6 Szybkos$¢ maksymalna dostepna w danej lokalizacji
10 Pr\fverczizzlgcl)ellelﬂr gigos:g;g:zi aM1a;a” Szybkos$¢ maksymalna dostepna w danej lokalizacji
11 K osP . Szybkos$¢ maksymalna dostepna w danej lokalizacji
aczanowo, Kaliska 54
12 V\/Sr\;velestnh;a Slr o\(ljvci)gllzios\b:\év: 3 Szybkos$¢ maksymalna dostepna w danej lokalizacji
13 Wrgsléiizp&r.toch\;:yiiSefélv 1 Szybkos$¢ maksymalna dostepna w danej lokalizaciji
UWAGA:

Numery pogrubione to numery gtéwne
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Opis przedmiotu zamoéwienia

1. Zakres zamoéwienia:

1) zapewnienie statego dostepu do publicznej sieci telefonicznej,

2) Zamawiajacy wyklucza stosowanie technologii VolP, numeréw dostepowych oraz swiadczenia ustug z wykorzystaniem
prefiksu, itp. technologii alternatywnych,

3) w przypadku, gdy Wykonawca swiadczy ustugi telekomunikacyjne drogg radiowg, Zamawiajacy wymaga, aby ustuga
Swiadczona byta w licencjonowanym pasmie radiowym, co Wykonawca potwierdzi decyzjg w sprawie rezerwaciji
czestotliwosci wydang zgodnie z art. 114 ustawy Prawo telekomunikacyjne oraz pozwoleniem radiowym wydanym w
oparciu o rezerwacje czestotliwosci, o ktérym mowa w art. 143 ustawy Prawo telekomunikacyjne,

4) sprzet dostarczony w ramach realizacji umowy musi posiada¢ niezbedne deklaracje zgodnosci dopuszczajace do uzytku
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej,

5) Zamawiajacy wymaga, aby taryfikacja potaczen telefonicznych (lokalnych, miedzystrefowych i komérkowych) odbywata
sie z dokladnoscig co do 1 sek. od pierwszej sekundy potaczenia, bez naliczania stawki wstepnej za rozpoczecie
potgczenia,

6) bezptatne potaczenia do stuzb powotanych ustawowo do niesienia pomocy posiadajacych numery skrécone tj: 112, 999,
998, 997, 994, 992, 993, 991, 986, 985, 984,

7) bezptatne potaczenia w sieci operatora pomiedzy numerami zamawiajgcego,

8) bezptatne ustugi: potaczenia oczekujgce, zastrzezenie prezentacji numeru,

9) bezptatny wykaz zrealizowanych pofaczen - billing szczegdtowy dla wszystkich numeréw wewnetrznych (zapewniajac
rejestracje wszystkich potaczen wychodzacych). Zamawiajacy zgadza sie na prezentacje billingdw dotyczacych
numeréw DDI przy billingu na numerach gtdwnych, bez szczegdtowej specyfikacji. Dostep do billingu szczegétowego
przez strone internetowg operatora,

10) mozliwos¢ ruchu do sieci publicznej takich jak: serwisy informacyjne, infolinie 0800; 0801; 0804, linie informacyjne
191XX; 193XX ; 195XX , potaczenia z biurami numerdéw np.118913, generowanych z lokalizacji Zamawiajgcego.

11) blokada potaczen na 0700 — 0709 oraz inne numery z naliczaniem w taryfach specjalnych

12) przerwa w tacznosci zwigzana z przejSciem na nowy system, moze wystapi¢ jedynie w dni wolne od pracy i nie moze
trwac dtuzej niz 24 godziny zegarowe,

13) Zamawiajacy umozliwi instalacje urzadzen do teletransmisji (urzadzern HDSL, DSL, NT) w pomieszczeniach
Zamawiajgcego nieodptatnie,

14) wszystkie tacza internetowe muszg posiadac state publiczne adresy IP w cenie abonamentu,

15) koszt przylaczenia do sieci telekomunikacyjnej (aktywacja) zaréwno linii analogowych jak i cyfrowych nie moze byé
wigkszy niz 1,00 zt netto,

16) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosS¢ rezygnacji z czesci ustug w okresie trwania umowy bez ponoszenia kar
umownych oraz dodatkowych kosztéw. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany lokalizacji $wiadczenia ustug,

17) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ rozszerzenia czesci ustug o nowe lokalizacje w okresie trwania umowy.

2. W ramach obstugi serwisowej Wykonawca zapewni Zamawiajacemu:

1) bezptatne okresowe przeglady stanu technicznego pracy taczy oraz sprawdzanie parametrow taczy poprzez biezace,
cykliczne ich pomiary, eliminowanie usterek,

2) techniczng pomoc zwigzang ze $wiadczeniem ustug telekomunikacyjnych po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego
obejmujgcg w szczegodlnosci: bezptatne eliminowanie usterek i nieprawidtowosci w pracy taczy, bezptatne usuwanie
awarii, wykonanie instalacji dodatkowej do gtdbwnego zakonczenia sieci lub zmiana w jego przytaczeniu,

3) bezptatng catodobowg mozliwos¢ telefonicznej obstugi klienta — przyjmowanie zgtaszanych awarii systemu i
przekazywanie ich do realizacji,

4) ptatnosc¢ faktury w terminie 30 dni od dnia dostarczenia dokumentu przez Wykonawce,

5) w przypadku pojawienia sie korzystniejszej ogdlnie dostepnej oferty Wykonawcy na przedmiotowa ustuge, Zamawiajacy
ma prawo do skorzystania z niegj,

6) w okresie obowigzywania umowy Wykonawca nie moze dokona¢ zmiany cen podanych w formularzu cenowym
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zataczonym do oferty skutkujgcych podwyzszeniem opfat.

3. Wymagania techniczne:

1) zachowanie istniejacej numeracji telefonicznej realizowanej na jednym taczu ISDN PRA (30B + D) 616403900 — 4199
oraz 616407200 - 7399 (500 DDI) wtgczonym do centrali wewnetrznej w budynku Urzedu Miasta i Gminy przy ul.
Ratuszowej 1 we Wrze$ni,

2) wymagane jest zachowanie ciggtosci $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w catym okresie trwania umowy,

3) ustugi telekomunikacyjne powinny byé swiadczone zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w szczegdlnosci z ustawg z
dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r. Nr 171, poz. 1800 z p6zniejszymi zmianami),

4) Wykonawca gwarantuje przeniesienie numeracji opisanej w punkcie 1 oraz jej uruchomienie w swojej sieci w pierwszym
dniu po zakonczeniu okresu obowigzywania umowy/uméw z dotychczasowym operatorem,

5) Wykonawca poniesie wszystkie koszty zwigzane z przeniesieniem oraz aktywacjg numeréw abonenckich do wtasnej
sieci, a takze zwigzane z przygotowaniem dokumentacji niezbednej do wykonania tego procesu oraz uzyskaniem
niezbednych pozwolen,

6) Zamawiajacy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych z zachowaniem numeréw telefonéw dotychczas
wykorzystywanych, uruchomieniem i utrzymywaniem fgcza, serwisowania urzadzen dostarczonych przez Wykonawce, a
niezbednych do Swiadczenia ustugi oraz kosztéw zwigzanych z dostosowaniem swojej infrastruktury telekomunikacyjnej,
o ile zajdzie taka potrzeba w zwigzku z realizacjg ustug na rzecz Zamawiajgcego,

7) w przypadku zmiany technologii dostarczania ustug internetowych na inne niz ADSL, Wykonawca dostarcza do

Zamawiajgcego routery o parametrach identycznych lub lepsze niz obecnie stosowane.

4. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy aby:

1) w momencie rozpoczecia realizacji zamoéwienia Wykonawca musi dysponowac centrum zgtaszania problemow ze strony
klientéw dziatajgcym 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu,
2) zapewnienia przez okres trwania umowy serwisu na nastepujacych warunkach:

a) reakcja w ciggu dwodch godzin od chwili zgtoszenia awarii, przywrécenie funkcjonalnosci w ciggu 4 godzin od chwili
zgtoszenia awarii,

b) zgtaszanie awarii odbywac¢ sie bedzie droga telefoniczng za pomoca telefonu stacjonarnego lub komérkowego przez
osobe upowazniong ze strony Zamawiajgcego, a jej przyjecie powinno byé potwierdzone fax-em, wiadomoscig
tekstowg (SMS-em) lub pocztg elektroniczng w ciagu 1 godziny.

c) reakcji opiekuna w ciagu 1 godziny od zgtoszenia zapytan dotyczacych $wiadczenia ustugi, ich rozszerzenia lub

zakupu nowych ustug.



