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Uchwala Nr
Rady Gminy Udanin
z dnia ........

w sprawie: rozpatrzenia skargi na Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Udaninie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie
gminnym (tj. Dz. U. 22021 r. poz. 1372 z pozn. zm.) i art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14
czerwea 1960 r. Kodeksu postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U, z 2021 r. poz. 735 z
pozn. zm.) Rada Gminy Udanin po zapoznaniu si¢ z opinig Komisji Skarg, Wnioskow i
Petycji uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng w calodci skarge na dziatalnos¢ Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Udaninie przekazang pismem nr RO.1510.1.2021 w dniu 30 czerwca
2021 r. przez Wojta Gminy Udanin wedlug wlasciwosdcei do Rady Gminy Udanin z przyczyn
wskazanych w uzasadnieniu do niniejszej uchwaly.

§ 2. Zobowigzuje si¢ Przewodniczacego Rady Gminy Udanin do powiadomienia skarzgcego o
sposobic zalatwienia skargi {j. przestania osobie skarzacej odpisu niniejszej uchwaly wraz

z uzasadnieniem.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy Rady Gminy Udanin
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UZASADNIENIE

W dniu 30 czerwea 2021 roku Wojt Gminy Udanin przekazal wedtug whasciwosci do
Rady Gminy Udanin pismem nr RO.1510.1.2021 skarge na dziatalnos¢ Kierownika GOPS w
Udaninie. Na podstawie art. 229 pkt 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z
2021 1. poz. 735 z pézn. zm.) organem wlasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczaeej zadan
lub dziatalnosei kierownikow gminnych jednostek organizacyjnych jest Rada Gminy.

Rada Gminy wyraza swoje stanowisko w drodze uchwaly.

Zgodnie z art. 227 Kodeksu postgpowania administracyjnego przedmiotem skargi
moze byé w szezegdlnosei zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wlasciwe
organy albo przez ich pracownikéw, naruszenie praworzgdnosei lub interesow skarzaeych, a
takze przewlekle lub biurokratyczne zalatwianie spraw.

Przewodniczgey Rady Gminy Udanin w dniu 02.07.2021 r. skierowal w/w pismo do
Przewodniczgcego Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Gminy Udanin w celu
zaopiniowania lub zajg¢cia stanowiska.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji na posiedzeniach w dniach  06.07.2021 r.,
26.08.2021 r. 1 09.09.2021 r. rozpatrywala zasadno$¢ wniesionej skargi.

Pismem z dnia 06.07.2021 r. zwrécono si¢ do Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Udaninie o zlozenie pisemnych wyjasnief dotyczgcych zarzutow
wskazanych w w/w skardze. Wyjasnienia wplynety do Urzgdu Gminy Udanin w dniu 23 lipca
2021 r. Ponadto Kicrownik GOPS bral udzial w posiedzeniu Komisji Skarg, Wnioskow i
Petycji w dniu 26.08.2021 r. udziclajac odpowiedzi na pytania czlonkéw Komisji w zakresie
objetym skargg. Komisja zapoznala si¢ rowniez z przedlozonymi kserokopiami wywiadow
srodowiskowych przeprowadzonych przez pracownika socjalnego u senioréw.

W toku swoich dzialan Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Gminy Udanin
przeanalizowala wszystkie zarzuty zawarte w skardze.

Nalezy wskazaé, ze w przedmiotowe] sprawie nie wplyngl zaden pisemny wniosek o
udzielenie pomocy seniorom na podstawie, ktorego mozna byloby wszcza¢ postgpowanie i
procedure umieszezenia seniora w Domu Pomocy Spolecznej lub ZOL zgodnie z trescig
skargi. Po powzigciu informacji o sytuacji seniora niczwlocznic przez pracownika socjalnego
zostal przeprowadzony wywiad srodowiskowy. GOPS w Udaninie reagowal natychmiastowo
na kazda telefoniczna informacj¢, co ma swoje odzwierciedlenic w przeprowadzonych
wywiadach $rodowiskowych. 7 przeprowadzonych wywiadow Srodowiskowych oraz
wyjasnien Kierownika GOPS wynika, Ze seniorzy odmoéwili pomocy w zaproponowanych
przez jednostke formach, a jak juz wskazywano powyzej nic wplynat wniosek o umieszezenie
seniora w DPS lub ZOL. Do chwili obecnej pracownicy socjalni regularnic odbywajg wizyty
w rodzinic i prowadzg czgste rozmowy telefoniczne. Utrzymywany jest staly kontakt z
dzie¢mi senioréw. Ponadto GOPS w Udaninie objal rodzing wsparciem w ramach projektu
rzadowego ,,Wspieraj Seniora” i stale monitoruje ich sytuacje.

Po przeanalizowaniu zarzutow wskazanych w w/w skardze oraz po przedstawieniu
wyjasnien przez Kierownika GOPS w Udaninie Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji na
posiedzeniu w dniu 09.09.2021 r. w wyniku przeprowadzonego glosowania przyjgla
jednogtodnic stanowisko uznajac skarge w calosci za bezzasadng i przedlozyla Radzie Gminy
Udanin przedmiotowy projekt uchwaty.

Majac powyzsze na uwadze Rada Gminy Udanin w oparciu o stanowisko Komisji
Skarg, Wnioskow i Petycji uznaje skarge w calodci za bezzasadna.

Ninicjsza uchwala wraz z uzasadnicniem stanowi zawiadomicnic o sposobie
zalatwienia skargi w rozumieniu art. 237 § 3 w zwigzku z art. 238 § 1 Kodeksu postgpowania
administracyjnego.



Stosownie do art. 239 Kodeksu postgpowania administracyjnego Rada Gminy Udanin
informuje, iz W przypadku, gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za
bezzasadng i jej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skargg, a skarzgcy ponowil skarge
bez wskazania nowych okolicznosci - organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac
swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy - bez zawiadamiania
skarzacego™.



