Projekt

z dnia 12 marca 2021 r.
Zatwierdzony przez ...........ccocceeeen...

UCHWALA NR ....ccevueuenne
RADY MIEJSKIEJ W RADKOWIE

w sprawie przyjecia ,,Koncepcji organizacji ustlug transportowych door-to-door dla oséb z potrzeba wsparcia
w zaKresie mobilno$ci w Gminie Radkéw ”

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 713, poz. 1378),
Rada Miejska w Radkowie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ ,,Koncepcj¢ organizacji ustug transportowych door-to-door dla osoéb z potrzeba wsparcia w zakresie
mobilnosci w Gminie Radkow”, stanowiaca zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Radkow.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjg¢cia.

Przewodniczacy Rady Miejskiej
w Radkowie

Aleksander Mielniczuk
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Zalacznik do uchwaly Nr ..........c......
Rady Miejskiej w Radkowie

z dnia marca 2021 r.

Gmina RADKOW

KONCEPCJA ORGANIZACJI
USLUG TRANSPORTOWYCH DOOR-TO-DOOR
DLA OSOB Z POTRZEBA WSPARCIA
W ZAKRESIE MOBILNOSCI
W GMINIE RADKOW

Radkow, marzec 2021
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SPIS TRESCI

1. Dane o jednostce samorzadu terytorialnego ktora przygotowata koncepcje organizacji ustug
transportowych door-to-door i1 ktéra planuje uruchomi¢ ushugi transportowe door-to-

2. Dzialania na rzecz aktywizacji zawodowej i spotecznej osOb z potrzeba wsparcia w
zakresie mobilnos$ci uwzglgdnione przez Gming Radkéw w dokumentach strategicznych
0] 007 PP 4

3. Analiza niezaspokojonych potrzeb transportowych osob z potrzebg wsparcia w zakresie
mobilnosci w kontekscie ich aktywizacji spoleczno-zawodowej na terenie Gminy Radkow.

4. Dzialania prowadzone przez Gmine¢ Radkow, organizacje pozarzadowe oraz inne podmioty
na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowej osob z potrzebg wsparcia w zakresie mobilno$ci
na terenie objetym ustugami transportu door-t0-door .............cooeiiiiiiiiiiii 7

5. Funkcjonujace rozwigzania transportowe realizowane Gming Radkow, organizacje
pozarzadowe 1 sektor prywatny na terenie objetym koncepcja, skierowane do 0sob z potrzeba
wsparcia W Zakresie mobilnoSCI. . ... ..oueiuit it e 8

6. Sposéb zaspokojenia potrzeb transportowych 0sob z potrzebg wsparcia w zakresie
mobilnosci, w szczegdlnosci w zakresie ustugi door-to-door (w tym planowany model
$wiadczenia ushug door-10-AOO0r....... ..o 9

7. Powigzanie proponowanego sposobu $wiadczenia ustug transportowych dla oséb z
ograniczong mobilnoscig z dzialaniami podejmowanymi na rzecz aktywizacji spoleczno-
ZAWOUOWE]. ..\ttt et et ettt e et e e e et e e et e e e 12
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WSTEP

Niniejsza koncepcja zostata opracowana przez Gming Radkow na potrzeby konkursu
grantowego dla jednostek samorzadu terytorialnego ogloszonego w ramach projektu
pn. ,Ustugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepnosci
architektonicznej wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych”, realizowanego w ramach Osi
Priorytetowej Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji,
dzialanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych $wiadczonych w $rodowisku lokalnym Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020.

Celem projektu jest poprawa jakosci zycia niepelnosprawnych mieszkancow Gminy
Radkéw, poprzez eliminowanie barier transportowych, dzieki czemu beda oni w stanie
samodzielnie (lub z niewielkim udziatem i pomoca oséb trzecich) podejmowac i1 rozwijac
swojg aktywnos$¢ w zyciu publicznym, spotecznym i zawodowym.

Problemy os6b niepetnosprawnych, starszych i wykluczonych od lat s3 jedng z
najwazniejszych kwestii spotecznych. Biorgc pod uwage zakres zjawiska, istnieje
niezaprzeczalnie konieczno$¢ podejmowania przez samorzad réznorodnych dziatan i
wysitkow, zmierzajacych do rehabilitacji tych os6b oraz wyeliminowania barier
ograniczajacych badz utrudniajacych ich funkcjonowanie w spoteczenstwie. Prowadzenie
dzialan skierowanych do 0so6b niepetnosprawnych i starszych jest niezbednym warunkiem
wspomagajacym zwigkszenie aktywnosci tej czesci spolecznosci Gminy Radkow. Wszelkie
przedsiewzigcia stuzace aktywizacji zawodowej 1 spotecznej oraz przestrzeganie praw tych
0s0b s3 nieodzownym czynnikiem w poprawie warunkow ich zycia.

Osiggna¢ to mozna m.in. przez tworzenie warunkow do integracji 0sOb
niepetnosprawnych 1 wykluczonych z najblizszym otoczeniem, przeciwdzialanie izolacji
rodzin z osobg niepelnosprawng, zapewnienie mieszkancom bezpieczenstwa socjalnego,
rehabilitacj¢ oraz umozliwienie samodzielnego rozwigzywania swoich problemoéw i pelne
uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Planowana realizacja ustugi indywidualnego transportu door-to-door na terenie Gminy
Radkow bedzie projektem pilotazowym, ale prognozuje si¢, ze przyczyni
si¢ do zniwelowania poziomu wykluczenia spotecznego i1 komunikacyjnego 0sob
uprawnionych.
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1. Dane o jednostce samorzadu terytorialnego, ktora przygotowala
koncepcje organizacji ushug transportowych door-to-door i ktora planuje
uruchomié ushugi transportowe door-to-door.

Nazwa jednostki: Gmina Radkow.

Dane adresowe: Urzad Miasta i Gminy w Radkowie, Rynek 1, 57-420 Radkow, tel. 74 873 50
00, 74 873 50 14; e-mail: sekretariat@radkowklodzki.pl.

Obszar dziatania jednostki: Gmina Radkow.

Teren, na ktorym bedg wdrazane ustugi transportowe door-to door: ustugi b¢dg swiadczone w
granicach Gminy Radkow oraz wojewddztwa dolnoslaskiego.

2. Dzialania na rzecz aktywizacji zawodowej i spolecznej oséb z potrzebg
wsparcia w zakresie mobilnosci uwzglednione przez Gmin¢ Radkow w
dokumentach strategicznych gminy.

Obszar
Okres obowiazywania i cel Grupa ] y,
Nazwa dokumentu powiazan z
dokumentu docelowa .
koncepcja

Gminna Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych w Gminie Radkow na lata
2016-2026, przyjeta Uchwala Rady Miejskiej w Radkowie nr XXV/161/16 z dnia 29
czerwca 2016 roku.

Okres obowiazywania: 2016-2026.

Cel dokumentu:

Okres obowigzywania 2016-2026.

Strategia jest S$redniookresowym dokumentem planistycznym diagnozujacym
rzeczywiste potrzeby spotecznos$ci lokalnej 1 przedstawiajacym plan dziatan dla
wszystkich grup spolecznych w najwazniejszych dziedzinach aktywnos$ci takich jak:
edukacja 1 wychowanie, kultura, sport, organizacje pozarzadowe, bezpieczenstwo
publiczne i rynek pracy.

Grupa docelowa:
mieszkancy Miasta 1 Gminy Radkow.

Obszary powiazan z koncepcja:

Dziataniom na rzecz aktywizacji zawodowej 1 spolecznej 0sob z potrzebg wsparcia w
zakresie mobilnosci strategia poswigca CEL STRATEGICZNY: BUDOWA
SYSTEMU WSPARCIA DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH, gdzie przewidziane
sa dzialania zarowno zwigzane z likwidacja barier architektonicznych — zadanie:
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Likwidacja barier architektonicznych w gminnych obiektach uzytecznos$ci publicznej
oraz w infrastrukturze drogowej na etapie prac remontowo modernizacyjnych
prowadzonych na tych obiektach, dziatania stuzace integracji o0s6b =z
niepetnosprawnosciami, w tym ruchowymi, jak i ich aktywizacja zawodowa i
spoleczna.

Dziatania takie jak zadanie: Organizacja wspolnych imprez kulturalno-sportowych czy

zadanie: Podejmowanie dziatan na rzecz tworzenia na terenie gminy ustug

rehabilitacyjnych.

3. Analiza niezaspokojonych potrzeb transportowych osob z potrzeba
wsparcia w zakresie mobilnosci w kontekscie ich aktywizacji spoleczno-
zawodowej na terenie Gminy Radkow.

W chwili obecnej na terenie Gminy Radkow nie sg §wiadczone ustugi typu door-to-door,
ani przez Gmin¢ Radkéw, ani przez inny podmiot podleglty pod administracje samorzadowa,
zajmujacy si¢ pomocg osobom z niepelnosprawnosciami. Osoby z niepelnosprawnos$ciami
majg mozliwos¢ korzystania z tego typu ustug $wiadczonych przez firmg transportowsg
na zasadach komercyjnych, ale sg to przejazdy $wiadczone na zlecenie NFZ i na jego
zasadach. Ustlugi komercyjne nie s3 rzecza powszechng wsrdd oséb z niepetnosprawnos$ciami
ze wzgledu na skromne budzety domowe tych os6b. W zwigzku z tym, osoby
z niepetnosprawnosciami majg utrudniony dostep do edukacji, podjecia pracy zawodowej, czy
skorzystania z uslug lekarza, prawnika, notariusza itp. Ich udziat w zZyciu spoteczno-
zawodowym jest ograniczony. Realizacja projektu w ramach ktorego beda $wiadczone ustugi
typu door-to-door jest konieczna, poniewaz takie dziatania nie byty do tej pory realizowane
1 sa one odpowiedzia na oczekiwania 1 potrzeby o0séb z niepelnosprawnosciami.
Wigkszo$¢ osob z niepelnosprawnosciami bedacymi mieszkancami Gminy Radkéw nie ma
mozliwo$ci wyjazdu poza miejsce zamieszkania. Realizacja projektu jest odpowiedzig na ich
potrzeby oraz jedyng forma pomocy w transporcie dla oséb dorostych w celu aktywizacji
zawodowej, spolecznej, czy kulturalne;.

Przeprowadzone konsultacje spoteczne wérdd osob z niepelnosprawnos$ciami w Gminie
Radkow wykazaty:

- problemy z dojazdem do lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej (lokalne o$rodki
zdrowia) oraz do lekarzy specjalistow w Radkowie, w Klodzku, Nowej Rudzie, Polanicy
Zdroj, we Wroctawiu,

- bariery w zakresie dostgpnosci dla os6b z niepelnosprawnosciami w infrastrukturze
lokalnego przewoznika publicznego, uniemozliwiajace dojazd na zabiegi rehabilitacyjne,

- brak mozliwosci skorzystania z oferty zaje¢ dla seniorow przygotowanej przez Gming
Radkéw przez osoby majace trudnosci w poruszaniu si¢, ktorych dysfunkcje
nie pozwalajg na korzystanie z uslug transportu publicznego,

- brak zorganizowanego transportu ustugi typu door-to-door dla oséb dorostych,
chcacych kontynuowac nauke na uczelniach lub cheacych podwyzsza¢ swoje kwalifikacje na
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kursach czy szkoleniach. (Gmina Radkow $wiadczy ustuge transportowa dla 8 uczniéw
niepetnosprawnych, ktére dowozone sg codziennie podczas roku szkolnego do placowek

oéwiatowych w Nowej Rudzie (5 uczniéw), Scinawce Dolnej (2 uczniow),
Ludwikowicach Ktodzkich (1 uczen),

- bariery w zakresie dostepnosci dla osob z niepetnosprawnos$ciami w infrastrukturze
lokalnego przewoznika publicznego, uniemozliwiajace dojazd do potencjalnych miejsc pracy

Gmina Radkow przeprowadzita analize potrzeb transportowych wsréd osob z potrzeba
wsparcia w zakresie mobilnosci w kontek$cie ich aktywizacji spoteczno-zawodowej. Do
analizy wykorzystano ankiety oraz metode wywiadu $rodowiskowego. Przeprowadzajacymi
analizy byli: pracownicy Urzedu Miasta i Gminy Radkow oraz Osrodka Pomocy Spotecznej
w Radkowie przy pomocy kot gospodyn wiejskich, sottysow. Bardzo pomocne na tym etapie
byly konsultacje z Osrodkiem Pomocy Spotecznej, ale takze z ich pomoca w $rodowisku
senioréw z terenu gminy. Przeprowadzone konsultacje wérdd osob z niepelnosprawnosciami
w Gminie Radkow wykazaly:

Podstawowym problemem jest brak zorganizowanego transportu ustugi typu door-to-door
dla niepelnosprawnych oséb dorostych, a takze brak zorganizowanego transportu publicznego
dostosowanego do oséb niepetnosprawnych. Gmina nie ma komunikacji publicznej, ktora
bylaby skupiona wokét jednego przewoznika, nie posiada dostosowanej floty do przewozu
0sOb niepelnosprawnych nie posiada réwniez wykwalifikowanej kadry w tym zakresie.
Gmina ze wzgledu na swoje polozenie musi oglaszac przetargi na wytonienie dostawy ushugi
dowozu 1 odwozu dzieci do szkot.

Gléwne niezaspokojone potrzeby transportowe to:

1. Problemy z dojazdem do lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej i na rehabilitacje.
Glownym punktem jest osrodek zdrowia w Radkowie, gdzie znajduja si¢ rOwniez
gabinety lekarzy specjalistow oraz rehabilitantoéw. Os$rodek jest dostosowany do oséb
niepetnosprawnych na poziomie parteru.

2. Problemy z dojazdem do lekarzy specjalistOw poza terenem gminy. Konsultacje
lekarskie, wizyty, komisje lekarskie itp. do szpitali, przychodni. Gléwne kierunki, ktore
wskazano to: Ktodzko, Nowa Ruda, Polanica Zdr6j, Wroctaw.

3. Brak mozliwosci skorzystania z przygotowanej przez Klub Seniora oferty zaje¢ dla
niepetnosprawnych oraz niepetnosprawnych senioréw przez osoby majace trudnosci w
poruszaniu si¢, ktorych dysfunkcje nie pozwalaja na korzystanie z ustug transportu
publicznego. Klub Seniora przeznaczony jest do integracji spolecznej, spotkan ale takze
aktywnosci fizycznych rehabilitacyjnych.

4. Brak zorganizowanego transportu ustugi typu door-to-door dla o0so6b dorostych,
chcacych kontynuowac¢ nauke na uczelniach lub chcacych podwyzszaé swoje kwalifikacje
na kursach czy szkoleniach.
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5. Problemy z dojazdem do budynkéw uzytecznos$ci publicznej (zatatwianie spraw
urzedniczych). Najczestsze wskazania to: urzad gminy, ZUS w Klodzku, OPS, urzad
skarbowy, sad. Wszystkie wskazane budynki majg zapewniony dostep do 0sob
niepetnosprawnych na poziomie parteru.

4. Dzialania prowadzone przez Gmin¢ Radkow, organizacje pozarzadowe
oraz inne podmioty na rzecz aktywizacji spoleczno-zawodowej osob z
potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci na terenie objetym ustlugami
transportu door-to-door.

Dziatania obecnego projektu sg skorelowane z glownym spolecznym przedsigwzigciem
gminy czyli utworzeniem Klubu Seniora w Radkowie. Budynek bedzie miat pelng dostgpnosé
dla 0s6b niepetnosprawnych. Centrum bedzie stuzyto niwelowaniu problemu osamotnienia
i izolacji dla oséb niepelnosprawnych i seniorow poprzez umozliwienie spedzania czasu
w przyjaznej atmosferze. Integracja osob starszych i niepelnosprawnych w $rodowisku
lokalnym, zaspokojenie ich potrzeb akceptacji i szacunku, zwigkszenie aktywnosci
oraz nawigzywanie kontaktow interpersonalnych migdzy nimi. Wzmocnienie
niepelnosprawnych 1 seniorow przede wszystkim na plaszczyznie emocjonalnej
oraz przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu oso6b niesamodzielnych i wymagajacych
zapewnienia ustug opiekunczych. Realizacja wykwalifikowanego transportu ,,door to door”
warunkuje udzial oséb niepetnosprawnych w tych zajeciach. Na podstawie przeprowadzonej
analizy udziat oséb ksztattuje si¢ na poziomie 30. Klub Seniora bedzie czynne przez 4
godziny dziennie w dni robocze.

Zajecia beda realizowane poprzez nast¢pujace dziatania:

e Warsztaty zajgciowe — rozwijanie umiej¢tnosci 1 zainteresowanh poprzez zajgcia
plastyczne, muzyczne, taneczne,

e zajecia ruchowe — spotkania z rehabilitantem,

e wycieczki piesze, ogniska i imprezy integracyjne,

e spotkania ze specjalistami (psycholog, lekarz, dietetyk),
e Kkurs pierwszej pomocy,

e spotkanie z policja dotyczace bezpieczenstwa,

e spotkanie z prawnikiem dotyczace prawa spadkowego,

e spotkanie z pracownikiem PFRON-u,
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e spotkanie z kosmetyczka,

e indywidualne poradnictwo w zakresie pomocy spolecznej, pomoc w poruszaniu
si¢ po réznych systemach wsparcia osob niesamodzielnych, udzielanie informacji
o przystugujacych $wiadczeniach, dostepnych formach pomocy spotecznej
pozasystemowej OPS, wsparcie w kontaktach z instytucjami pomocowymi innymi
niz OPS,

¢ indywidualna pomoc obywatelska i prawna,

e wyjscia do kina/ teatru/ filharmonii/ na koncert/ basen/ inne o charakterze kulturalnym
— §rednio 5 razy dla kazdego uczestnika Centrum, facznie: 150 osobowyjs¢,

e spotkania integracyjne dla oso6b niepelnosprawnych i senioréw z terenu gminy
(imprezy plenerowe — w ramach aktywizacji i zagospodarowania czasu wolnego
seniorow w okresie letnim).

Kolejnym krokiem Gminy Radkow bedzie poszerzenie dziatan Klubu Seniora o
aktywizacj¢ zawodowa. Wnioskowany projekt znaczaco si¢ przyczyni do realizacji tych
zamierzen. Na terenie gminy aktywna jednostkag NGOs dziatajgca na rzecz seniorow, w tym
senioré6w niepetnosprawnych, jest Fundacja "Teraz zycie", ktora zostata partnerem realizacji
projektu.

Opis dzialan partnera zostal przedstawiony w punkcie 8 wniosku Opis Partnera.

5. Funkcjonujace rozwiazania transportowe realizowane przez Gmine
Radkow, organizacje pozarzadowe i sektor prywatny na terenie objetym
koncepcja, skierowane do 0s0b z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci.

W chwili obecnej na terenie Gminy Radkow nie sg §wiadczone ustugi typu door-to-door,
ani przez Gmin¢ Radkow, ani przez inny podmiot podlegly pod administracj¢ samorzadowa,
czy tez organizacj¢ samorzadowa zajmujacy si¢ pomocg osobom  dorostym
z niepelnosprawnosciami. Osoby z niepelnosprawno$ciami maja mozliwo$¢ korzystania
z tego typu ustug $wiadczonych przez firme transportowa na zasadach komercyjnych,
ale s3 to przejazdy Swiadczone tylko na zlecenie NFZ 1 na jego zasadach. Gmina Radkow
Swiadczy usluge transportowa dla 8 uczniow powyzej 18 roku zycia, ktore dowozone
sg codziennie podczas roku szkolnego do placowki o§wiatowej] w Nowej Rudzie (5 uczniow),
Scinawce Dolnej (2 uczniéw), Ludwikowicach Ktodzkich (1 uczen).
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6. Sposob zaspokojenia potrzeb transportowych osob z potrzeba wsparcia w
zakresie mobilnos$ci, w szczegdlnosci w zakresie ustugi door-to-door (w tym
planowany model §wiadczenia ustug door-to-door).

Gmina Radkéw od 4.01.2021 r. do 30.11.2022 bedzie realizowaé projekt dla osob
niepelnosprawnych, dofinansowany ze srodkow PO WER 2014-2020. Przedmiotem projektu
jest swiadczenie ustugi transportowej typu door-to-door, stanowigcej ustuge indywidualnego
transportu osoby z potrzeba wsparcia w zakresie mobilno$ci. Ustuga obejmuje pomoc dla
osoby z niepetnosprawnosciami w wydostaniu si¢ z mieszkania lub innego miejsca, przejazd i
pomoc w dotarciu do miejsca docelowego, wraz z opiecka wykwalifikowanego asystenta.
Pojecie indywidualnego transportu obejmuje takze przew6z w tym samym czasie kilku osob
uprawnionych (jadac z jednej wspdlnej lub z kilku lokalizacji do miejsca docelowego i z
powrotem).

Do korzystania z ustugi door-to-door uprawnieni beda mieszkancy Gminy Radkow,
ktorzy ukonczyli 18 rok zycia i spetniajg nast¢pujace warunki:

1. Sa osobami niepelnosprawnymi  posiadajagcymi  orzeczenie 0  stopniu
niepetnosprawnosci lub réwnowazne, ze szczegdlnym uwzglednieniem:

a. Osdb na wozkach inwalidzkich,

b. Osob niepelnosprawnych z orzeczonym znacznym i umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci ruchowej,

c. Os6b niewidomych i niedowidzacych z orzeczonym znacznym i umiarkowanym
stopniem niepelnosprawnosci z kodu ,,0”.

2. Sa osobami o ograniczone] sprawnosci ruchowej lub niewidomymi, niedowidzacymi,
starszymi itp., nie posiadajacymi orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci. Dla tej kategorii
osOb ustugi transportowe door-to-door $wiadczone beda wytacznie w celu aktywizacji
spoteczno-zawodowej.

Dokumentami za$wiadczajacymi niepetnosprawnos¢ wg pkt 1 sa: orzeczenie
niepetnosprawnosci lub orzeczenie o znacznym i umiarkowanym stopniu niepetnosprawnos$ci
wydane przez Zespdt do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci; orzeczenie o catkowite]
niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji lub orzeczenie o catkowitej niezdolnosci do
pracy wydane przez ZUS; orzeczenie wydane przez KRUS do 31.12.1997 r. o stalej lub
dhugotrwatej niezdolnosci do pracy w gospodarstwie rolnym; orzeczenie wydane przez
MSWiA przed 01.01.1998 r.

Ushugi door-to-door nie bgda pehnity funkcji transportu medycznego i tym samym nie
beda swiadczone dla 0s6b wymagajacych transportu w pozycji lezace;.
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Warunkiem korzystania z ustug transportowych jest zlozenie przez uzytkownika lub
pelnomocnika w terminie 3 dni przed pierwszym korzystaniem z ustugi o$wiadczenia o
stopniu niepelnosprawnos$¢ wg wzoru stanowigcego zatagcznik do Regulaminu.

Ustuga transportowa door-to-door bedzie $wiadczona od poniedziatku do soboty w
godzinach od 6.00 do 22.00 oraz w niedziele i $wieta od 8.00 do 20.00, w granicach gminy
Radkow oraz wojewddztwa dolnoslaskiego.

Ustugi door-to-door beda $wiadczone: a. W okresie 04.01.2021 - 30.11.2022 -
nicodplatnie, b. W okresie 1.12.2022 - 31.12.2023 —odptatnie (optata w wys. zwrotu kosztéw
swiadczonej ustugi). Taryfa optat bedzie upubliczniona 3 miesigce przed zakonczeniem ustugi
bezplatne;j.

Ustugi door-to-door $wiadczone beda na podstawie indywidualnych zgloszen
uzytkownikow. Zgloszenia nalezy dokonywaé najpdzniej na 3 dni przed terminem ich
wykonania, od poniedziatku do pigtku w godz. 7.30-15.00. Zgloszenia bedg przyjmowane
telefonicznie oraz za pomoca aplikacji MOBILNY RADKOW, a takze bezposrednio w biurze
projektu w Urzedzie Miasta i Gminy Radkéw. Zamawianie przewozow odbywac si¢ bedzie
na biezagco. O mozliwosci realizacji ushugi decydowaé bedzie kolejno$¢ zgloszen.
Potwierdzenie przyjecia zgloszenia wynosi do 24 h.

Uzytkownikowi przystugiwaé¢ bedzie prawo zabrania z sobg osoby towarzyszacej jako
opiekuna, jak rowniez (odpowiednio) psa asystujacego. Uzytkownik bedzie miat takze prawo
do pomocy ze strony kierowcy oraz asystenta przy wsiadaniu/wysiadaniu oraz
przemieszczania si¢ do/od miejsca docelowego. Osoby bez mozliwosci nawigzania
bezposredniego kontaktu zobowigzane beda zapewni¢ sobie na wlasng odpowiedzialnosé
pomoc petnoletniego opiekuna.

Osoby rezygnujace z ustugi door-to-door zobowigzane bedg do powiadomienia 0 tym
koordynatora ds. logistycznych do 24 godz. przed terminem wykonania ustugi. W przypadku
powtarzajacych Si¢ rezygnacji lub spdznien koordynator ds. logistycznych ma prawo
odmowi¢ danemu uzytkownikowi przyjmowania zgloszen na okres 6 miesiecy. Kierowca w
okreslonych przypadkach np. niebezpieczny bagaz, agresywne zachowanie, stan wskazujacy
na spozycie alkoholu itp. ma prawo odmoéwi¢ danemu uzytkownikowi wykonania ustugi
door-to-door. Kierowca lub osoby z obstugi transportu majg w uzasadnionych przypadkach
prawo do weryfikacji dokumentow uzytkownika uprawniajacych go do ustugi door-to-door, a
majac uzasadnione watpliwosci odmowi¢ mu ustugi.

Ustugi transportowe door-to-door beda wykonywane jednym pojazdem przystosowanym
do przejazdu osob niepetnosprawnych zakupionym przez Gming Radkow.
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Poprzez $wiadczenie ustug transportowych typu door-to-door zostang zaspokojone
nastepujace potrzeby transportowe:

1. Dojazd do lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej i na rehabilitacje. Gtownym
punktem jest: osrodek zdrowia w Scinawce Sredniej oraz w Scinawce Dolnej, gdzie
znajduja si¢ rowniez gabinety lekarzy specjalistow oraz rehabilitantow oraz o$rodek
zdrowia w Radkowie i w Scinawce Dolnej. Osrodki sa dostosowane do osob
niepetnosprawnych na poziomie parteru.

2. Dojazd do lekarzy specjalistow poza terenem gminy. Konsultacje lekarskie, wizyty,
komisje lekarskie itp. do szpitali, przychodni. Gtowne kierunki, ktére wskazano, to
Ktodzko, Nowa Ruda, Polanica Zdrdj, Wroctaw.

3. Mozliwosci skorzystania z oferty =zaje¢ dla niepetlnosprawnych oraz
niepelnosprawnych senioréw przygotowanej przez powstajacy Klub Seniora przez
osoby majace trudnosci w poruszaniu si¢, ktorych dysfunkcje nie pozwalajg na
korzystanie z ustug transportu publicznego.

4. Zorganizowanie transportu ustugi typu door-to-door dla os6b dorostych, chcacych
kontynuowa¢ nauke na uczelniach lub checacych podwyzsza¢ swoje kwalifikacje na
kursach czy szkoleniach.

5. Dojazd do budynkoéw uzytecznosci publicznej (zatatwianie spraw urzedowych).
Najczestsze wskazania to: urzad gminy, ZUS w Ktodzku, OPS, urzad skarbowy, sad.
Wszystkie wskazane budynki maja zapewniony dostep do 0so6b niepetnosprawnych
na poziomie parteru. Analizie poddano roéwniez wielorodzinne budynki mieszkalne
bedace w zasobach gminnych z barierami architektonicznymi, w ktorych mieszkaja
potencjalni uzytkownicy lub potencjalne uzytkowniczki ustug transportowych door-to-
door. W obecnym stanie gmina Radkéw posiada w swoich zasobach budynek
wielorodzinny, w ktérym mieszkaja 2 osoby z ograniczong mobilnoscia, w tym jedna
z orzeczeniem o umiarkowanej niepelnosprawnosci. Jest to budynek (o$miorodzinny)
przy ul. B. Chrobrego 3, Radkow 57-420. Osoba z niepelnosprawnos$cig ruchowa ma
problem z otwieraniem drzwi wejSciowych. Problem z uzywaniem klucza przy
drzwiach wejsciowych.

W  ramach projektu planowane jest wykonanie usprawnien likwidujacych bariery
architektoniczne w zakresie:

1) wykonanie betonowej pochylni z ulicy Waskiej do drzwi wejsciowych wraz z
podestem przy wejsciu oraz modernizacjg istniejacych schodoéw i podejscia na schody;
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2) wykonanie wraz z montazem barier i pochwytow;
3) wymiana drzwi wej$ciowych z dostosowaniem do min wymiaru ,,90”;
4) montaz domofonu;

5) modernizacja instalacji o$wietleniowej z lampami na czujnik ruchu wraz z wymiang
skrzynek licznikowych;

6) wykonanie posadzki w korytarzu na parterze z ptytek ceramicznych, usunigcie
nierdwnosci oraz progdw do mieszkan;

Uczestnicy projektu beda mieli mozliwos¢ dojecha¢ ze swoich domow:
- na zaj¢cia Klubu Seniora,
- wyjecha¢ do kina, teatru, filharmonii,
- na rehabilitacje do Nowej Rudy, Ktodzka, Scinawki Sredniej, Dzierzoniowa,

- na konsultacje lekarskie, rehabilitacje, wizyty itp. do szpitali, przychodni, np. w Polanicy
Zdroju, Klodzku, Scinawce Sredniej - ,,Medikor”, w Dzierzoniowie,

- zalatwi¢ sprawy urzedowe, sprawy w ZUS.

Miesigcznie trasa przejazdu bedzie wynosi¢ okoto 4616 km.

7. Powigzanie proponowanego sposobu swiadczenia uslug transportowych
dla oséb z ograniczona mobilnoscia z dzialaniami podejmowanymi na rzecz
aktywizacji spoleczno-zawodowej.

W celu realizacji projektu, do dnia ztozenia wniosku o dofinansowanie Beneficjent nawigzat
formalna wspotpracg z Partnerem. Partner to podmiot dziatajacy w dziedzinie aktywizacji
seniorow w Gminie Radkéw, a jego doswiadczenie 1 merytoryczny zakres dziatalnosci
zwigzane s3 z celami projektu. W ostatnim czasie dzialania Fundacji "Teraz zycie"
ukierunkowane s3 na aktywizacj¢ seniorow w Gminie Radkow, ktorzy ze wzgledu na choroby
czy niepetnosprawnos$¢ nie uczestniczg w zyciu spolecznym. Niestety, istniejg bariery w
zakresie dostepnos$ci dla o0sob z niepelnosprawnosciami w infrastrukturze lokalnego
przewoznika publicznego, uniemozliwiajace dojazd na zajecia organizowane przez Fundacjg.
Przeprowadzone konsultacje spoleczne wsrdod osdb z niepetnosprawnosciami w Gminie
Radkow wykazaly m.in. brak zorganizowanego transportu ustugi typu door-to-door dla oséb
dorostych, chcacych kontynuowaé nauke na uczelniach lub chcacych podwyzszaé¢ swoje
kwalifikacje na kursach czy szkoleniach.
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Uzasadnienie

Gmina Radkéw przygotowata ,,Koncepcje organizacji ustug transportowych door-to-door dla o0sob z potrzeba wsparcia
w zakresie mobilnosci w Gminie Radkéw” zuwagi na uruchomienie tego typu uslugi w ramach realizacji wniosku:
00132/DTD/1/2020 pn.” Ushlugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostgpnosci architektonicznej
wielorodzinnych budynkoéw mieszkalnych w Gminie Radkow”, opracowanego na podstawie wytycznych w ramach
konkursu grantowego dla jednostek samorzadu terytorialnego ogloszonego przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepelosprawnych w ramach projektu pn. ,, Uslugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostgpnosci
architektonicznej wielorodzinnych budynkow mieszkalnych”, realizowanego w ramach Osi Priorytetowej II.Efektywne
polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki iedukacji, Dziatanie 2.8 Rozwoj ustug spotecznych $§wiadczonych
w srodowisku lokalnym Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020.

Koncepcja opracowana zostala zgodnie z zalacznikiem do Regulaminu konkursu grantowego dla jednostek samorzadu
terytorialnego, ktory stanowi zalacznik do uchwaty nr 44/2020 Zarzadu PFRON z dnia 9 czerwca 2020r.

Realizacja ustug transportowych door-to-door dla 0s6b z potrzeba wsparcia na terenie Gminy Radkéw §wiadczona bedzie
od czerwca 2021r., (od dnia zakupu samochodu), zgodnie z harmonogramem realizacji projektu.

Biorac powyzsze pod uwage podjecie uchwaly uwazam za uzasadnione.
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