ZARZADZENIE NR 114/2020
STAROSTY POWIATU GDANSKIEGO
z dnia 21 wrze$nia 2020 r.

w sprawie zmiany zarzadzenia nr 66/2020 Starosty Powiatu Gdanskiego z dnia
22 maja 2020 r. w sprawie wprowadzenia Procedury bezposredniej obstugi
interesantéw Starostwa Powiatowego w Pruszczu Gdanskim

Na podstawie art. 35 ust. 2 w zw. z art. 4 pkt 2 i pkt 15 ustawy z dnia 5 czerwca 1998r.
0 samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2020 r., poz. 920) w zw. z art. 207 §§ 1i 2 z dnia
26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. z 2020 r., poz. 1320 z zm.), wobec
koniecznosci zapobiegania oraz zwalczania zakazenia wirusem SARS-CoV-2
i rozprzestrzeniania sie wywotanej tym wirusem choroby zakaznej u ludzi, kierujgc
sie zasadami podejmowania dziatan przeciwepidemicznych i zapobiegawczych w celu
unieszkodliwienia Zrédet zakazenia i przeciecia drég szerzenia sie tej choroby
zakaznej:

zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1

Procedura bezpos$redniej obstugi interesantéw Starostwa Powiatowego w Pruszczu
Gdanskim stanowigca zatgcznik do zarzgdzenia nr 66/2020 Starosty Powiatu
Gdanskiego z dnia 22 maja 2020 r. w sprawie wprowadzenia Procedury bezposredniej
obstugi interesantéw Starostwa Powiatowego w Pruszczu Gdanskim otrzymuje
brzmienie zgodne z zatacznikiem do niniejszego zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




Zatgcznik

do zarzgdzenia nr 114/2020
Starosty Powiatu Gdanskiego
z dnia 21 wrze$nia 2020 r.

Procedura bezposredniej obstugi interesantéw Starostwa Powiatowego w

1.

Pruszczu Gdanskim

Obstuga interesantéw Starostwa Powiatowego w Pruszczu Gdanskim winna
nastepowaé co do zasady z wykorzystaniem form komunikacji na odlegto$é
(poczta, elektroniczna, telefon, faks).

W przypadku braku mozliwo$ci obstugi interesanta w sposéb opisany w punkcie
1-ym istnieje mozliwo$¢ bezposredniej obstugi danego interesanta w budynku
Starostwa Powiatowego w Pruszczu Gdanskim, wedtug ponizszych zasad:

1)

wizyta jest mozliwa wytgcznie po uprzednim umoéwieniu sie na konkretny
dzienh i godzine,

2) jedna wizyta oznacza mozliwo$¢ zatatwienia jednej sprawy — w przypadku

5)

gdy dana osoba zamierza zatatwic¢ wiecej niz jedng sprawe, a sprawy te nie
sg prowadzone przez jednego pracownika, woéwczas konieczne jest
umowienie spotkan dotyczgcych wszystkich spraw (w przypadku
zaniedbania tego obowigzku interesant bedzie mogt zatatwi¢ tylko te
sprawe, co do ktérej umowit spotkanie),

zabronione jest przyjmowanie interesanta w innym miejscu niz wyznaczone
ku temu pomieszczenia,

zabronione jest samowolne poruszanie sie interesanta po Starostwie
— pracownik przyjmujgcy interesanta zobowigzany jest czuwac nad nim caty
czas od momentu wpuszczenia interesanta do Starostwa, a po zakonczeniu
spotkania zobowigzany jest odprowadzi¢ interesanta do wyjscia
(w przypadku zatatwiania przez interesanta wiecej niz jednej sprawy u
réznych pracownikéw zgodnie z punktem 2. kazdy nastepny pracownik
przejmuje piecze nad interesantem od poprzedniego pracownika w
pomieszczeniu wyznaczonym na wizyte i ostatni z tych pracownikéw jest
odpowiedzialny za odprowadzenie interesanta do wyjscia i opuszczenie
przez niego budynku),

dana osoba pozostawi dane kontaktowe (imie, nazwisko i numer telefonu),

dana osoba przez caly czas wizyty musi mie¢ zatozong maseczke
zakrywajgcg usta i nos oraz rekawiczki jednorazowe (w przypadku braku
tych $rodkéw zostang one zapewnione przez Starostwo Powiatowe
w Pruszczu Gdanskim) — taki sam obowigzek spoczywa na pracowniku/
pracownikach Starostwa obstugujgcych dang osobe,



7)

8)

9)

przy wejsciu do budynku dana osoba zobowigzana jest zdezynfekowac
rece,

dopuszczalna liczba interesantéw przebywajgcych, w tym samym czasie,
w jednym pomieszczeniu nie moze by¢ wieksza niz 1 osoba na jedno
stanowisko obstugi, z wytaczeniem oséb realizujgcych zadania w zakresie
obstugi interesantéw,

wyklucza sie mozliwos¢ bezposredniej obstugi osbéb, ktore:
a) w ciggu ostatnich 2 tygodni przebywaty za granicg kraju,

b) w ciggu ostatnich 2 tygodni dziecko/podopieczny danej osoby
przebywato za granicg kraju,

c) osoby te (lub ich domownik) sg objete nadzorem
epidemiologicznym/kwarantanng,
d) nie zastosujg sie do srodkéw wskazanych w punkcie 5.,

e) odmoéwity sprawdzenia temperatury przy wejsciu do budynku.



