Zarzadzenie Nr 54/2016
Burmistrza Pitawy Goérnej
z dnia 28 kwietnia 2016 roku

w sprawie: przeprowadzenia badania satysfakcji kliatow w Urzedzie Miasta w Pitawie
Gornej w 2016 roku.

Na podstawie art.31 ustawy z dnia 8 marca 1996 samorzdzie gminnym (Tj. Dz. U.
z 2016 r. poz. 446 ze zmianami) oraz Adeenia Nr 32/2007 Burmistrza Pitawy Gornej
z dnia 9 listopada 2007 r., wprowadgajm polityke jakasci w Urzedzie Miasta w Pitawie
Gornejzarzadzam co nagpuje:

§1

Badanie satysfakcji klientow w Ugdzie Miasta w Pitawie Goérnej przeprowadzongizie
w terminie od 16 maja 2016 roku do dnia 30 majab2@ku.

§2

Badanie satysfakcji klientagzie badaniem anonimowym, przeprowadzonym na potsta
ankiety stanowicej zahcznik do niniejszego Zagdzenia.

§3
Nadzér nad realizagzadania powierzagiSekretarzowi Gminy.
§4

Zarzzdzenie wchodzi wzycie z dniem podpisania i podlega opublikowaniu wl&ynie
Informacji Publicznej Urgdu Miasta w Pitawie Gérnej.



