

Załącznik nr 1 

Opis przedmiotu zamówienia

NAZWA ZAMÓWIENIA:

„Usługi specjalistycznego wsparcia, poradnictwa i warsztaty w ramach projektu pn.: „Zwiększenie zakresu usług wsparcia rodziny na terenie gminy Parysów”.
1. Uwagi ogólne:

a) Pojęcie godzina dydaktyczna oznacza jednostkę czasu równą 45 minut.

b) Pojęcie godzina zegarowa oznacza jednostkę czasu równą 60 minut. 
c) Wszystkie zadania będą realizowane  w miejscu w skazanym przez Zamawiającego – w Placówce Wsparcia Dziennego w Parysowie zlokalizowanej w  [ul. Borowska 1, Parysów] .
d) Wszystkie materiały szkoleniowe, karty doradztwa, konspekty zajęć, miesięczne karty czasu pracy doradców, listy poświadczające obecność i korzystanie ze świadczeń, dzienniki zajęć, pozostała dokumentacja rozliczeniowa każdego z zadań zostanie oznakowana przez Wykonawcę zgodnie z aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Mazowieckiego, 
e) W wypadku gdy na jakimkolwiek dokumencie wymagane jest poświadczenie osoby nieletniej za osobę tę poświadczenia dokonuje jedno z rodziców / opiekunów prawnych.

2. Zadania wspólne Wykonawcy dla zadań o charakterze doradczym (usługi indywidualnego wsparcia):

a) Pomieszczenie na potrzeby realizacji zadań zapewnia Zamawiający 

b) Wykonawca zapewnia doradców / terapeutów z kompetencjami do prowadzenia usług w zależności od typu / rodzaju usługi;

c) Wykonawca wystawia uczestnikom szkolenia zaświadczenia/ certyfikaty o ukończeniu usługi doradczej informację o jego temacie oraz wymiarze godzin;

d) Wykonawca przeprowadza ewaluację usługi – dokonuje jej oceny za pomocą ankiet ewaluacyjnych opracowanych zgodnie z ustaleniami przekazanymi przez Zamawiającego;

e) Wykonawca oznakowuje pomieszczenia, w których będą odbywały się zajęcia zgodnie z aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Mazowieckiego; 

f) Wykonawca w terminie 30 dni od zakończenia realizacji usługi przygotuje i przedłoży Zamawiającemu dokumentację realizacji usługi obejmującą raport z realizacji usługi, listy obecności, indywidualne karty usług doradczych oraz miesięczne karty czasu doradcy / terapeuty, kserokopie certyfikatów, listy potwierdzające odbiór certyfikatów. 

g) Rozliczenie świadczeń odbywać się będzie na zakończenie realizacji zadania na podstawie faktury końcowej za świadczenie usług.
h) Zamawiający dopuszcza możliwość realizacji usług w formie stacjonarnej na miejscu lub zdalnej z wykorzystaniem technik elektronicznej komunikacji tj Skype lub podobny komunikator internetowy, telefon.  

i) W przypadku realizacji usługi zdalnie Wykonawca zobowiązany jest uzgodnić poprzez e-mail z osobą, której udzielane będzie wsparcie zakres (tematykę wsparcia). 

j) W przypadku realizacji usługi zdalnie Osoba której udzielone będzie wsparcie każdorazowo niezwłocznie po udzielonym wsparciu potwierdza mailowo datę udzielonego wsparcia oraz godziny, w których było ono realizowane z podaniem łącznego czasu realizacji usługi. Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do dokumentacji wydruk e-mail w odniesieniu do wszystkich udzielonych konsultacji on-line.

k) W przypadku realizacji usługi zdalnie Wykonawca zapewnia poprzez środek komunikacji elektronicznej nagranie obrazu i  dźwięku  trenera / terapeuty z wyłączeniem nagrania dźwięku i obrazu osoby której udzielane jest wsparcie. Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do dokumentacji komplet nagrań na nośniku elektronicznym (dysk zewnętrzny / płyta CD / pen-drive).

3. Szczegółowy opis zadań:  

3.1 Zadanie nr 1  – Przygotowanie planu wsparcia po zakończeniu projektu dla 35 UP – w formie poradnictwa psychologicznego. 
a.
Realizacja maksymalnie 175 godzin zegarowych zajęć w zakresie poradnictwa psychologicznego dla uczestników Świetlicy (35 osób X 5 godzin). W wyniku realizacji wsparcia Wykonawca opracuje dla każdego Uczestnika odrębnie ć dokument: Plan wsparcia po zakończeniu projektu.

Okres realizacji zadania od dnia zawarcia umowy w sprawie niniejszego zamówienia do 31.03.2021 r. . 
b.
Zamawiający zapewnia salę na potrzeby realizacji zajęć oraz zapewnia uczniom materiały biurowe (notes, teczka, długopis),

c.
Wykonawca zobowiązany jest zapewnić oraz ponieść następujące koszty związane z organizacją i realizacją zajęć:

1)
zapewnić warunki pracy zgodnie z przepisami bhp w trakcie trwania zajęć; 

2)
oznakować pomieszczenia, w których będą odbywały się zajęcia zgodnie z aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Mazowieckiego oraz umieszczać informację o współfinansowaniu zajęć ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego;

3)
przeprowadzić ewaluację zajęć – dokonać oceny zajęć za pomocą ankiet ewaluacyjnych;

4)
sporządzić i przedłożyć Zamawiającemu w terminie 30 dni kalendarzowych od momentu zakończenia zajęć raport z wykonania usługi, listy obecności w poszczególnych dniach zajęć, listy poświadczające odbiór materiałów dydaktycznych, wypełnione ankiety ewaluacyjne, dziennik zajęć, Plan wsparcia po zakończeniu projektu.

3.2 Zadanie nr 2 – Przygotowanie planu wsparcia po zakończeniu projektu dla 35 UP – w formie poradnictwa pedagogicznego.

a.
Realizacja maksymalnie 175 godzin zegarowych zajęć w zakresie poradnictwa pedagogicznego dla uczestników Świetlicy (35 osób X 5 godzin). W wyniku realizacji wsparcia Wykonawca opracuje dla każdego Uczestnika odrębnie ć dokument: Plan wsparcia po zakończeniu projektu. Okres realizacji zadania od dnia zawarcia umowy w sprawie niniejszego zamówienia do  31.03.2021 r.. 

b.
Zamawiający zapewnia salę na potrzeby realizacji zajęć oraz zapewnia uczniom materiały biurowe (notes, teczka, długopis),

c.
Wykonawca zobowiązany jest zapewnić oraz ponieść następujące koszty związane z organizacją i realizacją zajęć:

1)
zapewnić warunki pracy zgodnie z przepisami bhp w trakcie trwania zajęć; 

2)
oznakować pomieszczenia, w których będą odbywały się zajęcia zgodnie z aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Mazowieckiego oraz umieszczać informację o współfinansowaniu zajęć ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego;

3)
przeprowadzić ewaluację zajęć – dokonać oceny zajęć za pomocą ankiet ewaluacyjnych;

4)
sporządzić i przedłożyć Zamawiającemu w terminie 30 dni kalendarzowych od momentu zakończenia zajęć raport z wykonania usługi, listy obecności w poszczególnych dniach zajęć, listy poświadczające odbiór materiałów dydaktycznych, wypełnione ankiety ewaluacyjne, dziennik zajęć, Plan wsparcia po zakończeniu projektu.

3.3. Zadanie nr 3 – Rozwijanie kompetencji kluczowych w zakresie świadomości kulturalnej 98 godzin dydaktycznych dla 35 os

1. Zajęcia grupy wsparcia wzmacniające sytuacje życiową uczestników projektu 

2. Usługa szkoleniowa obejmuje łącznie godzin dydaktycznych (spotkania 2h dydaktyczne x 16 spotkań x 3 grupy każda po ok 7-9 osób) 
3. Forma przeprowadzonych szkoleń – warsztaty/ćwiczenia,

4. Łączna liczba osób – 35 osób (3 grupy po 7-9 osób),

5. Łączna liczba certyfikatów – 35,

6. Łączna liczba godzin dydaktycznych – 96
7. Realizacja zadania:  w terminie od dnia zawarcia umowy w sprawie niniejszego zamówienia do 31.03.2021 r.
8. Czynności organizacyjne niezbędne do zrealizowania niniejszego zadania:   

a) Zamawiajacy zapewnia salę szkoleniową wyposażoną w rzutnik, ekran, flipchart i papier do flipcharta, 

b) Wykonawca zapewnia trenerów z kompetencjami do prowadzenia zajęć właściwych dla danej tematyki zajęć;

c) Wykonawca wystawia uczestnikom szkolenia zaświadczenia/certyfikaty o ukończeniu szkolenia zawierających informację o jego temacie oraz wymiarze godzin;

d) Wykonawca przeprowadza ewaluację szkolenia – dokonuje oceny szkolenia za pomocą ankiet ewaluacyjnych opracowanych zgodnie z ustaleniami przekazanymi przez Zamawiającego;

e) Wykonawca oznakuje pomieszczenia, w których będą odbywały się zajęcia zgodnie z aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Mazowieckiego  

f) Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonywania kontroli realizacji zamówienia, a Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia udziału w szkoleniach lub seminariach osobom wskazanym przez Zamawiającego do przeprowadzenia kontroli realizacji przedmiotu zamówienia. Koszty z tego tytułu Wykonawca musi uwzględnić w cenie złożonej oferty (maksymalnie dla dwóch osób).

g) Wykonawca zapewnia materiały dydaktyczne i materiały biurowe (co najmniej teczka /segregator szkoleniowy notatnik / papier do notowania / długopis).

h) Wykonawca w terminie 30 dni od zakończenia każdego z zadań przygotuje i przedłoży Zamawiającemu dokumentację realizacji danego zadania obejmującą raport z realizacji zadania, listy obecności, listy potwierdzające odbiór materiałów szkoleniowych, listy potwierdzające odbiór certyfikatów i kopie certyfikatów, listy potwierdzające korzystanie ze świadczeń właściwych dla danej jednostki szkoleniowej oraz dziennik zajęć. 

Projekt współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Mazowieckiego na lata 2014-2020 
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