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      Gminy Kamień z dnia 13 marca 2009 r.
GMINNA STRATEGIA ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH

na lata 2009 - 2013
I. WSTĘP

Warunki realizacji i skuteczności polityki społecznej są związane potencjalnie
z rolą państwa jako głównego podmiotu polityki społecznej, rola i zakresem lokalnej
i regionalnej polityki społecznej wspomagającej zaspokojenie potrzeb w konkretnych środowiskach i rodzinach. Istotna jest spójność regionalnej i lokalnej polityki społecznej
z globalną polityką państwa na rzecz likwidacji zagrożeń. Zagrożeń wynikających z rozwoju kraju, w tym ze zbyt dużym zróżnicowaniem warunków życia gospodarstw domowych, braków równości szans w dostępie do pracy i wykształcenia. Główne funkcje państwa
w sferze polityki społecznej polegają m.in. na odpowiedzialności za tworzenie bezpieczeństwa socjalnego wszystkich obywateli, tworzenie formalno prawnych ram dla ograniczenia konfliktów społecznych. Polityka społeczna to działalność państwa, samorządów i organizacji pozarządowych zmierzająca do kształtowania ogólnych warunków pracy i bytu ludności, prorozwojowych struktur społecznych oraz stosunków społecznych opartych na równości i sprawiedliwości społecznej sprzyjających na zaspokojeniu potrzeb na dostępnym poziomie. Najważniejsze elementy polityki społecznej są dbałość o szeroko rozumiane warunki bytu i prorozwojowe struktury i stosunki społeczne. 
Regionalna polityka społeczna stawia sobie za cel rozwiązywanie spraw społecznych regionu zgodnych
z ogólnymi zasadami polityki społecznej państwa. Lokalna polityka społeczna odnosi się do regionu gminnego, środowiska gminnego, gdzie poszczególne podmioty lokalne posiadają na tę politykę środki, potrafią i muszą rozpoznać potrzeby lokalnego środowiska osób starszych zniedołężniałych, rodziny będące w trudnej sytuacji mieszkające na terenie gminy, młodzież i dzieci potrzebujące. Pomoc polega na określonym zasilaniu podmiotu sytuacji trudnej, niezbędnym do przezwyciężenia trudności w zapobieżeniu im, ułatwieniu sytuacji 
z pogranicza trudności ,,napiętych” i względnie normalnych, uczynieniu z nich sytuacji optymalnych, komfortowych. Do owych trudności możemy zaliczyć sytuacje deprywacji, konflikty emocjonalne i społeczne. Biorąc pod uwagę katalog świadczeń społecznych
z podziałem na dziedziny polityki społecznej i formy ich świadczeń możemy powiedzieć,
że do podstawowych dziedzin polityki społecznej należą: zabezpieczenia społeczne, rynek pracy, bezrobocie, ochrona zdrowia, rehabilitacja osób niepełnosprawnych, edukacja, kultura. 

Podmiotami, które realizują zadania pomocy społecznej są administracja rządowa
i samorządowa, zarówno na szczeblu lokalnych jak i centralnym. W Gminie Kamień taką instytucją, która została powołana do wykonywania zadań pomocy społecznej jest Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej. Jego działania mają na celu nie tylko łagodzenie skutków trudnej sytuacji bytowej świadczeniobiorców pomocy społecznej, lecz także usuwanie przyczyn tkwiących często w sferze psychicznej i społecznej.

Strategia rozwiązywania problemów pomocy społecznej zorientowana jest na rozszerzenie i pogłębienie formy pracy socjalnej, współpracę z różnymi instytucjami
i organizacjami pozarządowymi. 

Najczęściej pomocy w rozwiązywaniu problemów potrzebują rodziny, w których występują:

· nieleczona choroba psychiczna,

· bezradność lub niepodejmowanie działań wobec osób niepełnosprawnych, 

· oziębłość emocjonalna,

· sieroctwo naturalne lub społeczne,

· trudności wychowawcze z dziećmi,

· przemoc fizyczna i psychiczna,

· uzależnienia od alkoholu lub narkotyków, 

· nieletnia matka.

W dalszej działalności Ośrodka planujemy rozszerzenia działań pomocowych na rzecz rodziny. Spełnienie oczekiwań w tym zakresie wymaga podejmowania wielorakich działań strategicznych, w tym zwłaszcza:

· interwencyjnych – o cechach ratownictwa i likwidacji niedoborów, których źródłem jest niedostatek, ubóstwo, nierówności społeczne, niedostosowanie, patologie społeczne,

· kompensacyjnych, niwelujących luki i deficyty,

· asekuracyjnych – uprzedzających pojawienie się sytuacji zagrażających bezpieczeństwu socjalnemu,

· partycypacyjnych – poszerzających uczestnictwo społeczne w życiu publicznym 
i zapobiegającym wszelkim przejawom dyskryminacji, wykluczeniu społecznemu 
i marginalizacji. Potrzeba opracowania programu strategii wynika z rosnących zagrożeń, które rodzi ubóstwo oraz inne negatywne zjawiska społeczne. Przygotowując program strategii należy zoperacjonalizować termin strategia. 

Strategia – przemyślany plan działań, mający doprowadzić do określonych celów przez sterowanie długofalowym rozwojem określonego układu - w tym przypadku Gminy Kamień. Strategia powinna odpowiadać na pytanie, co musimy zrobić i dlaczego, by lepiej funkcjonować i rozwijać się w przyszłości. 

Strategia rozwiązywania problemów społecznych w gminie będąca scenariuszem przyszłości, do której należy dążyć, to określone sposoby działania, dzięki którym dokona się transformacja sytuacji obecnej na projektowaną. Jako element żywy strategia będzie podlegać ciągłym zmianom, będą pojawiać się nowe ważne cele. Ciągły proces zmian jest jak najbardziej pożądany, ponieważ będzie on miernikiem działań i dążeń społeczności lokalnej. 

II. PRAWNE PODSTAWY OPRACOWANIA STRATEGII

Do podstawowych aktów prawnych określających zakres, cele i zadania pomocy społecznej należy zaliczyć: 

· Konstytucję Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz.483),

· ustawę z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2008 r. Nr 115, poz. 728
z późniejszymi zmianami),

· ustawę z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 139, poz. 992 z późniejszymi zmianami),

· ustawę z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. Nr 122, poz. 1143
z późniejszymi zmianami),

· ustawę z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr 111, poz. 535 z późniejszymi zmianami),

· ustawę  z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2007 r. Nr 70, poz. 473 z późniejszymi zmianami),

· ustawę z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. Nr 179, poz. 1485
z późniejszymi zmianami),
· ustawę z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz. U. z 2009 r. Nr 1, poz. 7 z późniejszymi zmianami),
· ustawę z dnia 20 kwietnia 2004 r.  o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z (Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415 z późniejszymi zmianami),

· ustawę z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie  (Dz. U. Nr 96, poz. 873 z późniejszymi zmianami).

W preambule Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej wyrażona jest zasada pomocniczości zgodnie, z którą państwo powinno wspierać obywateli i ich wspólnoty w działaniach mających na celu zaspokojenie ich życiowych potrzeb. Rozdział II Konstytucji zawiera podstawowe prawa i obowiązki człowieka i obywatela. Do wartości konstytucyjnej zastała podniesiona godność człowieka, bowiem art. 30 tego rozdziału stanowi, że przyrodzona
i niezbywalna godność człowieka stanowi źródło wolności i praw człowieka i obywatela oraz, że jest nienaruszalna, a jej poszanowanie i ochrona jest obowiązkiem władz publicznych. Szczególne znaczenie dla zabezpieczenia społecznego mają przepisy z działu wolności
i prawa ekonomiczne, socjalne i kulturalne. Są to:

· art. 65 ust. 5 stanowiący, że władze publiczne prowadzą politykę zmierzającą do pełnego, produktywnego zatrudnienia poprzez realizowanie programów zwalczania bezrobocia, w tym organizowanie i wspieranie poradnictwa i szkolenia zawodowego oraz robót publicznych i prac interwencyjnych,

· art. 68 stanowiący, że każdy ma prawo do ochrony zdrowia oraz, że władze publiczne są zobowiązane do zapewnienia szczególnej opieki zdrowotnej dzieciom, kobietom ciężarnym, osobom niepełnosprawnym i osobom w podeszłym wieku,

· art. 69 stanowiący, że władze publiczne udzielają zgodnie z ustawą pomocy 
w zabezpieczeniu egzystencji, przysposobieniu do pracy oraz komunikacji społecznej,

· art.70 stanowiący, że każdy ma prawo do nauki oraz, że władze publiczne tworzą 
i wpierają systemy pomocy finansowej i organizacyjnej dla uczniów i studentów,

· art. 71 stanowiący, że państwo w swojej polityce społecznej i gospodarczej uwzględnia dobro rodziny, a rodziny znajdujące się w trudnej sytuacji materialnej i społecznej zwłaszcza wielodzietne i niepełne oraz matki przed i po urodzeniu dziecka maja prawo do szczególnej pomocy władz publicznych,

· art. 75 stanowiący, że władze publiczne prowadzą politykę sprzyjającą zaspokojeniu potrzeb mieszkaniowych obywateli, w szczególności przeciwdziałają bezdomności, wpierają rozwój budownictwa socjalnego, oraz popierają działania obywateli zmierzające do uzyskania własnego mieszkania.

Ustawa o pomocy społecznej 

Zgodnie z art. 2 ust 1 tej ustawy pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia potrzeb i umożliwia im życie  w warunkach odpowiadających godności człowieka (art. 3 ust 1). Osoby i rodziny korzystające ze świadczeń pomocy społecznej powinny, więc się usamodzielniać i zintegrować ze środowiskiem. Przyznawana pomoc nie powinna być za duża, bo wtedy osłabia i eliminuje motywację do aktywnego działania oraz umacnia w bierności i roszczeniowości. 

III.  Diagnoza problemów społecznych

Codziennemu życiu towarzyszą liczne problemy, które swoim zasięgiem obejmują coraz większe grupy ludzi i coraz młodsze pokolenia. Zmuszają one część społeczności do szukania różnych form pomocy, w tym korzystania z pomocy świadczonej przez ośrodki pomocy społecznej (dalej: GOPS). Najczęstszymi przyczynami kwalifikującymi do pomocy GOPS są: ubóstwo, bezrobocie, bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego, niepełnosprawność długotrwała choroba. Powodem przyznania pomocy bywa także alkoholizm, potrzeba ochrony macierzyństwa, sieroctwo.

Tabela 1.  Powody występowania o pomoc społeczną w Gminie Kamień.

	Powód trudnej sytuacji życiowej
	Liczba rodzin korzystających z pomocy w latach:

	
	2005
	2006
	2007
	2008

	Ubóstwo
	165
	181
	167
	185

	Bezrobocie
	136
	142
	135
	138

	Niepełnosprawność
i długotrwała choroba
	 58
	        72
	        67
	        64

	Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych
	        59
	        60
	        58
	        57

	Alkoholizm
	          6
	          6
	          7
	          9

	Trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego
	          0
	          0
	          1
	          0


Ubóstwo 

Bardzo wysoka stopa bezrobocia, a jednocześnie brak środków finansowych 
w instytucjach powołanych do świadczenia pomocy dla osób niewydolnych ekonomicznie prowadzi do rozszerzania się sfery ubóstwa, zwiększenia patologii  i niepożądanych zjawisk społecznych. Ubóstwo określa się jako stan, w której jednostce czy grupie społecznej brakuje środków na zaspokojenie podstawowych potrzeb, uznawanych w danej społeczności za niezbędne. Pod pojęciem podstawowe potrzeby kryje się poza wyżywieniem, którego niezbędność nikt nie kwestionuje takie potrzeby jak: ubranie, mieszkanie, zachowanie zdrowia, uzyskanie wykształcenia, uczestniczenie w świadczeniach kulturalnych. 

Ubóstwo jest głównym powodem przyznania pomocy przez GOPS  w  Kamieniu. 

Jednym z wiodących podmiotów zainteresowania niniejszej analizy było ustalenie okresów czasowych pozostawania klientami pomocy społecznej. Znamiennym jest, iż blisko 90% rodzin korzystających z pomocy społecznej w Gminie stało się świadczeniobiorcami po zmianach systemu społeczno-gospodarczego tj. po roku 1990 i pojawieniu się zjawiska bezrobocia, które występuje jako podstawowa przyczyna ubiegania się o świadczenia pomocy społecznej. Dominującymi źródła utrzymania rodzin świadczeniobiorców obok zatrudnienia stałego i renty są świadczenia pomocy społecznej. Dość duży odsetek
w dochodach rodzin świadczeniobiorców stanowią zasiłki rodzinne i pielęgnacyjne.

W przypadku osób samotnych źródłem utrzymania są wyłącznie świadczenia pomocy społecznej. Blisko 30% osób korzystających z pomocy społecznej zamieszkuje i prowadzi wspólne gospodarstwo domowe z rodziną (rodzicami, teściami, dziadkami itp.), a około 20% świadczeniobiorców zamieszkuje wspólnie, ale prowadzi odrębne gospodarstwo domowe. 

Bezrobocie

Bezrobocie jest w Gminie Kamień zjawiskiem, które dotyka pewne kręgi społeczne. Straty i skutki społeczne, które powoduje, są trudne do oszacowania. Pojawia się na niepokojącą skalę degradacja dużych grup społecznych i to nie tylko bezrobotnych, ale także ich rodzin. Utrata pracy i przejście na zasiłek i potrzeba korzystania z pomocy społecznej prowadzi do ubóstwa ze wszystkimi tego konsekwencjami. Z danych GOPS wynika, że
w latach 2004 - 2008 rosła liczba rodzin korzystających z pomocy finansowej Ośrodka
z powodu bezrobocia. Sytuacja gospodarcza spowodowała masowe zwalnianie pracowników z zakładów pracy. W dużym stopniu odczuli to mieszkańcy Gminy Kamień, którzy stali się bezrobotnymi w związku ze zmniejszaniem liczby etatów pracy w przedsiębiorstwach na Podkarpaciu. 

Niepełnosprawność

Osoby niepełnosprawne to osoby, które posiadają odpowiednie orzeczenie wydane przez organ do tego uprawniony lub osoba, która takiego orzeczenia nie posiada, lecz odczuwała ograniczenie sprawności w wykonywaniu czynności podstawowych dla swojego wieku (zabawa, nauka, praca, samoobsługa).

Zgodnie z ustawą z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej, społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, dla osób w wieku 16 lat i więcej ustalono 3 stopnie niepełnosprawności: lekki, umiarkowany i znaczny, ustalane przez powiatowe i wojewódzkie zespoły do spraw orzekania o niepełnosprawności. W Gminie Kamień kwestią niepełnosprawnych zajmuje się m.in. Ośrodek Pomocy Społecznej. W związku z tym,
w 2005 r. z pomocy powodowanej niepełnosprawnością skorzystało 58 rodzin, natomiast
w 2006 r. - 72 rodziny. W kolejnych latach tj. 2007 – 2008 zauważa się tendencję spadkową. Ponadto pomocy osobom niepełnosprawnym udziela Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niepełnosprawnym w Kamieniu, które zrzesza osoby niepełnosprawne i udziela pomocy
w formie integracji ze środowiskiem lokalnym. Celem Stowarzyszenia jest integracja ze środowiskiem, uczestnictwo w życiu społecznym i kulturalno-oświatowym. Stowarzyszenie zorganizowało szereg imprez integracyjnych, takich jak: „Opłatek”, „Mikołajki”, „Gminny Dzień Jedności z Osobami Niepełnosprawnymi”, ogniska i wycieczki. Stowarzyszenie jest pomocnym partnerem dla samorządu w organizacji wypoczynku, imprez kulturalnych
i profilaktyki, prowadzenia półkolonii i wsparcia świetlicy socjoterapeutycznej. 

Od grudnia 2005 r. działa Środowiskowy Dom Samopomocy, którego zadaniem jest podtrzymywanie i rozwijanie umiejętności samodzielnego życia tych osób, podniesienia zaradności życiowej, sprawności psychologicznej, przystosowanie do funkcjonowania społecznego w środowisku. Obecnie w programie uczestniczy 25 osób. Celem dalszym jest zwiększenie liczby uczestników do 30. 

Bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych. 

W Gminie Kamień zadania oświatowe oraz opiekuńczo wychowawcze realizują przedszkola, szkoły podstawowe, gimnazja, i szkoła ponadgimnazjalna. Szkoły współpracują z poradniami psychologiczno – pedagogicznymi, Policją, Gminnym Ośrodkiem Zdrowia, pomocą społeczną, organizacją pozarządową, przede wszystkim zaś ze Stowarzyszeniem Osób Niepełnosprawnych. Na terenie Gminy wszystkie szkoły prowadzą dożywianie. Tę formę pomocy realizuje się we wszystkich szkołach. Pomoc w formie gorącego posiłku świadczona jest w czterech szkołach, a mianowicie:

· w Zespole Szkół w Kamieniu,

· w Szkole Podstawowej w Prusinie,

· w Szkole Podstawowej w Podlesiu,

· w Zespole Szkół w Łowisku.

Uzależnienia – Alkoholizm

Jedną z grup dysfunkcyjnych, która objęta jest pomocą Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kamieniu stanowią osoby uzależnione od alkoholu. Nadużywanie napojów alkoholowych stanowi dziś bezsprzecznie jeden z najważniejszych problemów. Szerzące się zjawisko alkoholizmu dotyka wielu mieszkańców wsi i nie respektuje wieku i statusu intelektualnego. Jego rozmiar i niszczycielskie działanie daje się zaobserwować wśród klientów pomocy społecznej. 

Z problemem nadużywania alkoholu pracownicy socjalni spotykają się od wielu lat. Niepokojącym jest jednak fakt wzrastania liczby osób uzależnionych od alkoholu i obniżania wieku pierwszego kontaktu z nim. W wielu środowiskach daje się zauważyć zjawisko dziedziczenia alkoholizmu. Problem nadużywania alkoholu przez klientów pomocy społecznej jest bardzo skomplikowany, ponieważ obok alkoholizmu występują zaburzenia komunikacji między członkami rodziny, bieda, problemy wychowawcze i zdrowotne. Praca
z takimi klientami GOPS jest bardzo trudna, długotrwała i skazana na niepowodzenie.
Z pomocą w pracy z alkoholikami, pracownikom socjalnym przychodzi Gminna Strategia Rozwiązywania Problemów Alkoholowych. 

Bezdomność

Zdaniem Jana Wojtasia bezdomni to takie osoby, które opuściły własne miejsce zamieszkania, konsekwencją czego jest włóczęgostwo  i żebractwo. J. Wojtaś za włóczęgę uważa osobę, która przenosi się z miejsca na miejsce bez stałego zajęcia (zatrudnienia)
i miejsca zamieszkania. „Jeśli ktoś rzeczywiście opuścił własne mieszkanie i oddaje się włóczęgostwu, możemy go określić jako człowieka bezdomnego z wyboru. Oczywiście, że są to ludzie, którzy porzucają miejsce swojego zamieszkania czasowo i znów do niego wracają, jak ludzie z zaburzeniami psychicznymi. Za bezdomnych należy uznać tych, którzy nie mają, do czego wracać, utracili mieszkanie, zostali z niego wymeldowani, nie mają żadnego społecznego oparcia, w rodzinie, w miejscu zamieszkania, w pracy. Bezdomni do niczego nie są przywiązani, „wędrują za dorywczą pracą, za możliwością „wykombinowania czegoś”, wyszukują miejsca na nielegalne przespanie się”. 

Bezdomność może być rozpatrywana jako przejaw patologii społecznej, również jako kwestia społeczna. Może być efektem dobrowolnie wybranego stylu życia np. włóczęgostwo, desperackich decyzji, własnych bądź cudzych, zachowań dewiacyjnych (wykwaterowanie, odtrącenie od wspólnego ogniska domowego). Może zależeć od zdarzeń losowych
np. trzęsienie ziemi, sieroctwo, wadliwa polityka społeczna związana z deficytem mieszkaniowym, w końcu z ubóstwem. Bezdomność jako zjawisko społeczne związane jest przede wszystkim ze zmianami demograficznymi i ruchliwością społeczną, z recesją gospodarczą i związanym z nią bezrobociem oraz ubożeniem społeczeństwa,
z niedowładem polityki mieszkaniowej, kurczeniem się komunalnych zasobów mieszkaniowych, wzrostem cen mieszkań czynszowych, brakiem lokali zastępczych
i redukcją nadkładów budżetowych na pomoc społeczną.

Pomoc osobom bezdomnym zapewniają instytucje prowadzone przez państwo 
i samorządy lokalne, kościoły i związki wyznaniowe, stowarzyszenia i fundacje. W swoim działaniu stosują one sprawdzone metody pracy socjalnej  z bezdomnymi, posiadają wykwalifikowany personel oraz wolontariuszy. W jej ramach wyróżnia się zakłady dysponujące kwaterami zastępczymi dla grup bezproblemowych, zakłady długoterminowego pobytu dla wyselekcjonowanych kategorii bezdomnych z programami pomocy dostosowanymi do ich specjalnej sytuacji. Zakłady poprzestające na zapewnieniu noclegu
z pomocą ograniczoną do podstawowych potrzeb biologicznych. Biorąc pod uwagę strukturę instytucji dla bezdomnych,  wyodrębnia się instytucje państwowe: 

· domy opieki społecznej,

· pogotowia rodzinne. 

Instytucje kościelne działające w obszarze pomocy bezdomnym to przede wszystkim: 

· domy młodej matki,

· domy samotnej matki, 

· przytuliska. 

Natomiast instytucje, zajmujące się kwestią społeczną to miedzy innymi:

· Schroniska Towarzystwa Pomocy im .Brata Alberta,

· Polskie Stowarzyszenie Penitencjarne ,,Patronat”, 

· pogotowie interwencji społecznej,

· Stowarzyszenie Pomocy Bezdomnym,

· noclegownie Stowarzyszenia MONAR. 

Rozwiązywaniem problemu bezdomności zajmują się także organizacje pozarządowe. Państwo w roli regulatora stosunków społecznych i najwyższego arbitra w rozwiązywaniu konfliktów społecznych w partnerskiej współpracy z pracującymi i biznesem ma więcej możliwości zwiększenia efektywności w rozwiązywaniu kwestii społecznych. Jest to możliwe przy współpracy z sektorem prywatnym i społecznością lokalną działające przez władze samorządowe  i organizację społeczne i charytatywne, przez fundacje i organizacje „non  profit”. Bezdomność, rozumiana jako brak własnego mieszkania, jest uwarunkowana negatywnymi czynnikami w szczególności alkoholizmem i przestępczością, złym stanem zdrowia. Wśród zagrożeń społecznych należy wymienić: bezrobocie, alkoholizm, narkomanię, zakłócenia ładu i porządku publicznego. Owe zagrożenia niosą za sobą wiele negatywnych następstw, które mają w dalszym funkcjonowaniu społeczeństwa negatywne odbicie. Należy zapobiegać tym zagrożeniom poprzez:

· intensyfikację działań w celu bieżącego rozpoznawania zjawisk patologicznych,

· informowanie społeczeństwa o wszelkich zagrożeniach,

· eliminowanie czynników sprzyjających rozwojowi patologii,

· wzmaganie działań uniemożliwiające dystrybucję środków odrzucających, 

· skuteczne realizowanie programów osłony socjalnej,

· zmniejszanie bezrobocia.

Na terenie Gminy Kamień, nie zdiagnozowano problemu bezdomności. Gdyby taki problem zaistniał osoba taka otrzymałaby pomoc w schronisku Brata Alberta  w Rzeszowie. Kolejnym celem jest stworzenie mieszkań chronionych, które będą azylem w sytuacjach kryzysowych. 

Marginalizacja

Alienacja to poczucie wyobcowania ze społeczeństwa, utrata tożsamości jednostki. Wyróżnikiem alienacji jest proces marginalizacji, który powszechnie określa się jako utratę lub pomniejszenie znaczenia kogoś lub czegoś. Ludzi marginalizowanych identyfikuje się
z osobami, które znalazły się poza głównym nurtem społeczeństwa bądź też osoby jednostki czy całe grupy poddane procesom społecznego wyłączenia. Człowiek marginalizowany to także człowiek wyobcowany (wyalienowany), gdzie marginalizacja jawi się jako proces dwustronny, gdzie nie tylko społeczeństwo czy system marginalizuje, ale także osoba marginalizowana „deprecjonuje” społeczeństwo bądź system.

Z. Bauman wskazuje, iż biedni znajdują się w szczególnie trudnej sytuacji
w zdesakralizowanym, konsumpcyjnym i nowoczesnym świecie. Jeśli dawniej posiadali
w społeczeństwie należne sobie miejsce, będąc zobrazowaniem cnoty, ubóstwa, to obecnie są dla niego wyrzutem sumienia i obciążeniem, którego najlepiej byłoby się pozbyć. Fundamentalną przyczyną tego procesu jest według Z. Baumana konsumpcyjne nastawienie współczesnego człowieka i społeczeństwa. Biedni, którzy nie posiadają odpowiednich środków, by przyzwoicie funkcjonować w danym społeczeństwie, spotykają się 
z dyskryminacją, odwracają się od społeczeństwa. Natomiast społeczeństwo usuwa ich ze swej świadomości, utożsamiając deprywację z deprawacją, czyli zubożenie  z nagromadze-niem patologii. W związku z tym w społeczeństwie funkcjonuje rozgraniczenie na dwa przeciwstawne bieguny kategorii społecznej, na ubogich  i bogatych. Marginalizacja jest wielowymiarowym procesem społecznym, który ma wpływ zarówno na poszczególne osoby jak i na cały system społeczny. Jedną z dróg poprawy szans życiowych jest kształtowanie kapitału ludzkiego. Zdobywanie odpowiedniego wykształcenia i umiejętności jego dopasowania do zmieniającej się rzeczywistości, oraz kapitału społecznego. Pomoc bezdomnym ze strony państwa oraz całego społeczeństwa, nie może stać się swoistą pułapką. Za fundamentalną zasadę pomocy potrzebującym uznaje się aktywizację środowiska i wskazywanie kierunku na drodze do samodzielności życiowej. Bez obustronnego zaangażowania mieszkańców schroniska jak również służb niosących pomoc niemożliwy będzie sukces społeczny. Pozostawanie obojętnym wobec problemu bezdomności niesie za sobą zjawisko marginalizacji. „Titimuss” podkreśla pozytywny wpływ polityki społecznej na umacnianie wartości i stosunków społecznych. Polityka społeczna jest nie tylko terapią przeciw uzależnieniu, lecz także metodą współdziałania ludzi. Jako taka powinna, więc przede wszystkim koncentrować się na procesach i instytucjach, które promują tożsamość jednostki, uczestnictwo we współdziałaniu społecznym oraz tworzą warunki swobodnego wyboru dla wyrażania altruizmu, a przez to zapobiegają alienacji jednostki”. Zatem należy stwierdzić, że kwestie społeczne charakteryzują się występowaniem na szeroką skalę skrajnie trudnych sytuacji w życiu jednostek jak 
i rodzin, gdzie występują liczne konflikty zakłócające funkcjonowanie społeczeństwa.
W węższym ujęciu kwestia społeczna oznacza konkretny problem o szczególnie wysokim stopniu dotkliwości dla życia i współdziałania członków danej społeczności. Wyróżnić można takie kwestie jak: ubóstwo, bezrobocie, brak bezpieczeństwa osobistego, (zdrowie, oświata), załamanie solidarności społecznej, marginalizacja społeczna, degradacja środowiska naturalnego, brak podmiotowości obywatelskiej. Do wciąż nurtujących problemów
w zaspokajaniu podstawowych potrzeb są niepewność jutra, utrata pracy lub niemożność jej uzyskania, co może nieść za sobą duże ryzyko pogorszenia warunków mieszkaniowych, lub eksmisji do baraków socjalnych.

Kolejnym problemem jest brak dostatecznych warunków życia, niedożywienie, wielostronne stresy, nałogi a co za tym idzie ogólne pogorszenie stanu zdrowia ludności kraju.

Grupy społeczne, szczególnie zagrożone i podatne na wyżej wymienione kwestie, uzależnione są od:

· pozycji zajmowanej w społecznym podziale pracy i w strukturze społecznej,

· typu rodziny, struktury gospodarstwa domowego, fazy życia, stopnia sprawności fizycznej i umysłowej,

· warunków życia w miejscu zamieszkania.

Analizując powyższe czynniki sytuacji życiowej, uwzględnić należy te grupy ludności, które charakteryzują się najmniejszą odpornością na blokady w zaspokajaniu swoich podstawowych potrzeb życiowych. Osoby, które utraciły pracę lub nie mają możliwości jej podjęcia, zostały pozbawienie stałego źródła utrzymania, stabilności życiowej.

Uwzględniając kryteria społeczno – demograficzne najmniej odporne na wystąpienie blokad w zaspokajaniu swoich podstawowych potrzeb są:

· rodziny wielodzietne a także rodziny niepełne,

· osoby szczególnie upośledzone,

· dzieci wychowujące się w rodzinach alkoholiczych, wykolejona młodzież pozbawiona opieki rodzicielskiej sieroty społeczne,

· osoby w podeszłym wieku, zwłaszcza osamotnione, utrzymujące się z emerytury lub renty na poziomie niższym niż średni oraz z zasiłków pomocy społecznej,

· osoby z rozmaitych przyczyn wyrwane z kręgu rodzinnego, zwłaszcza zaś narażone na bezdomność. 

W trudnej sytuacji życiowej mogą się też znaleźć mieszkańcy regionów, najuboższych ekonomicznie, o najwyższej stopie bezrobocia. 

Biorąc pod uwagę wszystkie powyższe wyznaczniki, do trudności życiowych należy zaliczyć: niemożność zaspokojenia elementarnych bytowych potrzeb, destabilizację, załamanie się drogi życiowej, zawodność dotychczasowych mechanizmów adaptacyjnych, utrata wiary w siebie, często połączona z negatywnym osądem otoczenia oraz niemożność sprostania tej sytuacji opierając się tylko na własnych siłach. Warunki bytowe osób samotnych i rodzin wielodzietnych przyczyniają się do sytuacji krytycznej, rośnie napięcie
i niepewność jutra. By można było mówić o skuteczności polityki społecznej i jej efektywności instytucjonalnych podmiotów należy zwrócić uwagę na takie kwestie jak: ubezpieczenia społeczne, opieka społeczna, zatrudnienie i ochrona pracy, ochrona zdrowia, rehabilitacja osób niepełnosprawnych, edukacja i promowanie kultury. Efektywność polityki społecznej będzie możliwa poprzez pobudzanie i aktywizację środowisk lokalnych  w rozwiązywaniu sytuacji problemowych oraz dążenie do takich przeobrażeń w życiu społecznym
i politycznym, które nie dają przyzwolenia społecznego na obojętność wobec kwestii społecznych.

Marginalność jest pojęciem relatywnym. Definiowana jest przy porównaniach biednych wobec bogatych, niewykształconych wobec wykształconych, niewykwalifikowanych wobec wykwalifikowanych itp. Marginalność jest pewnym stanem rzeczywistym, gdzie dana osoba, bądź też grupa pozbawiona jest określonych dóbr (np. dóbr materialnych, mieszkania, zdrowia, wykształcenia itp.), podczas gdy większość może z tych dóbr korzystać. 

R. E. Park, który wprowadził do socjologii pojecie marginal man uważa, że „człowiek marginalny ma osobowość ukształtowaną przez czas i miejsce charakteryzujące się okolicznościami właściwymi tworzeniu się nowych społeczeństw, nowych ludzi, nowych kultur. Nieuchronnie ze swoim kulturowym środowiskiem, okazuje się on człowiekiem
o szerszych horyzontach, bardziej wyostrzonej inteligencji, bardziej zdystansowanym
i racjonalnym postrzeganiu rzeczywistości

IV. MISJA I WIZJA 

Misja

Misja Gminy polegać będzie na podejmowaniu długofalowych zintegrowanych działań rozwojowych w sferze społecznej, wdrażania rozwiązań systemowych, programów lokalnych oraz korzystania  z programów finansowanych z funduszy Unii Europejskiej.

Misja jest deklaracją środowiska, instytucji lub organizacji podejmujących realizację Wizji rozwoju Gminy. Opisuje przyjmowane przez nie zasady i podstawowy sposób urzeczywistnienia tej wizji. Podstawowe znaczenie ma misja samorządu Gminy, odpowiadające na pytanie, w jaki sposób samorząd Gminy będzie realizował materialne założenia strategii: wizję rozwoju, cele strategiczne i operacyjne, programy i zadania. 

Wizja

Wizję pomocy społecznej w Gminie urzeczywistniać będzie aktywne środowisko, samorząd, odpowiednio przygotowana kadra ośrodka pomocy społecznej oraz współpracujący partnerzy społeczni. Podstawą realizacji wizji będzie likwidacja barier informacyjnych, strukturalnych i organizacyjnych.

Wizja gminy to obraz jej przyszłego stanu, do którego będzie się dążyć uwzględniając dobro środowiska i potrzeby mieszkańców. Ten stan może określać pożądane cechy środowiska naturalnego, skale rozwoju gospodarczego funkcjonowania służb publicznych czy też poziomu życia mieszkańców. Poprzez stworzenie wizji przyszłości tworzy się ramy, które pozwolą lepiej podejmować decyzje dotyczące wyznaczania celów i sposobów ich realizacji w procesie budowania strategii. Tworzenie wizji przyczynia się również do:

· kształtowania obrazu wspólnej przyszłości,

· zjednoczenia odrębnych i zróżnicowanych grup w dążeniu do wspólnego celu,

· rozwijania myślenia pozytywnego i wybiegania w przyszłość.

Wizja to określenie strategicznych sfer aktywności w zakresie realizacji celów zabezpieczenia społecznego. Odbywać to się będzie poprzez:

· podnoszenie poziomu wykształcenia mieszkańców,

· poprawę stanu zdrowia mieszkańców,

· ograniczanie sfery ubóstwa,

· zapewnienie bezpieczeństwa,

· zapobieganie przemocy,

· ograniczanie wykluczenia i marginalizacji społecznej oraz podejmowanie działań reintegracji społecznej,

· aktywizację zawodową.

V. CELE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH

Cel – ukształtowanie sprawnego systemu zabezpieczenia społecznego w oparciu
o partnerską rolę organizacji pozarządowych w ramach nowoczesnego modelu promocji społecznej w oparciu o zasady pomocniczości.

Cele:

1) podjęcie kompleksowych działań na rzecz umacniania roli rodziny,

2) wsparcie rodzin w trudnej sytuacji życiowej,

3) wdrażanie planu pomocy dzieciom  w rodzinie,

4) wsparcie dla osób niepełnosprawnych ze szczególnym uwzględnieniem osób 
z zaburzeniami psychicznymi,

5) poprawa jakości życia ludzi w wieku podeszłym i wspieranie ich aktywności,

6) organizowanie poradnictwa specjalistycznego,

7) poprawa infrastruktury.

CELE STRATEGICZNE

Wzmocnienie funkcjonowania rodziny:

1) wspieranie rodzin wielodzietnych,

2) udzielanie pomocy materialnej dla rodzin dysfunkcyjnych,

3) zasiłki celowe na pokrycie podstawowych potrzeb rodziny niezbędnych do jej funkcjonowania. 

Rozwój dożywiania: 

1) pokrycie kosztów dożywiania w szkole,

2) finansowa pomoc z przeznaczeniem na posiłki dla dzieci pozostających w domu.

Przeciwdziałanie uzależnieniu rodzin wielodzietnych od pomocy społecznej:

· pomoc podopiecznemu w identyfikowaniu własnej sytuacji sprecyzowanie konsekwencji zdiagnozowanego stanu (już istniejących i mogących zaistnieć),

· uświadomienie możliwości samodzielnego stymulowania trudnej sytuacji życiowej.

Realizacja zaplanowanych przedsięwzięć oparta na wysokiej motywacji rodziny.

Prowadzenie pracy socjalnej w rodzinach wielodzietnych i niepełnych: 

· pomoc w załatwianiu niezbędnych formalności urzędowych, 

· poradnictwo – udostępnianie niezbędnych druków urzędowych,

· udzielanie informacji na temat konkretnych instytucji i placówek pomocowych.

 Promocja pozytywnego wizerunku rodzin wielodzietnych:

· zorganizowanie cyklu prelekcji w szkołach gimnazjalnych i średniej z uwzględnieniu roli i wartości rodziny wielodzietnej we współczesnym społeczeństwie

Przeciwdziałanie długotrwałemu bezrobociu wśród klientów pomocy społecznej:

· budowanie sieci współpracy między instytucjami działającymi na rzecz rozwiązywania problemów bezrobocia,

· zawieranie kontraktów pomiędzy bezrobotnym a Ośrodkiem Pomocy Społecznej określające zasady współpracy mające na celu wyjście z trudnej sytuacji rodziny bezrobotnego,

· udzielanie pomocy finansowej,

· praca socjalna,

·  organizacja prac interwencyjnych, robót publicznych oraz inne prace w ramach różnych programów.

Pomoc osobom niepełnosprawnym:

· działania w celu diagnozowania środowisk niepełnosprawnych,

· udzielanie pomocy materialnej dla rodzin osób niepełnosprawnych,

· zasiłki celowe na pokrycie podstawowych potrzeb rodziny niezbędnych do prawidłowego funkcjonowania.

Stworzenie możliwości do pełnej rehabilitacji leczniczej psychologicznej 
i społecznej osób niepełnosprawnych:

· zapewnienie odpowiednich form opieki osobom niepełnosprawnym,

· utrzymanie osób niepełnosprawnych i starszych w miejscu ich zamieszkania,

· ułatwianie kontaktu z placówkami rehabilitacji. 

Kontynuacja działalności Środowiskowego Domu Samopomocy:

· ogólne usprawnienie i udoskonalenie osób niepełnosprawnych pozwalające na uzyskanie możliwie najpełniejszej niezależności w zaspokajaniu podstawowych potrzeb,

· wdrożenie do samokontroli i zachowań w różnych sytuacjach,

·  zwiększenie miejsc w ŚDS.

Budowa zintegrowanego systemu profilaktyki i rozwiązywania problemów uzależnień:

· zapobieganie powstawaniu nowych problemów uzależnień od alkoholu i narkotyków,

· ograniczenie i zmiana struktury spożycia napojów alkoholowych, wdrożenie stosownych form profilaktyki alkoholowej i narkotykowej kierowanej w szczególności do dzieci i młodzieży,

· zwiększenie skuteczności i dostępności leczenia i terapii dla osób uzależnionych 
i współuzależnionych w zakresie nowoczesnych metod rozwiązania problemów uzależnień, wzmacnianie efektów leczenia,

· praca socjalna,

· pomoc finansowa i w naturze,

· organizowanie wypoczynku zimowego i letniego dla dzieci i młodzieży z rodzin uzależnionych,

· przeciwdziałanie przemocy domowej,

· porady prawne i psychologiczne,

· wsparcie funkcji opiekuńczych rodziny dla dzieci stanowiących problemy wychowawcze, zagrożonych demoralizacją, przestępczością lub uzależnieniom,

· utworzenie placówki wsparcia dziennego prowadzącej formy pracy środowiskowej (świetlica socjoterapeutyczna),

· pomoc w kryzysach szkolnych, rodzinnych, rówieśniczych, osobistych,

· zajęcia socjoterapeutyczne,

· praca socjalna, dożywianie,

· organizacja czasu wolnego, rozwój zainteresowań,

· diagnoza indywidualna dziecka i jego sytuacji rodzinnej i szkolnej,

· dążenie do utworzenia mieszkań chronionych.

VI. Zakończenie 

W strategii rozwiązywania problemów społecznych zdiagnozowane zostały najistotniejsze problemy występujące na terenie Gminy Kamień.

Następnie określona została misja polityki społecznej, która wprowadzona poprzez samorząd lokalny, ma zapewnić mieszkańcom Gminy poczucie bezpieczeństwa socjalnego, kompleksową opiekę nad rodziną, wspomaganie najsłabszych oraz umożliwienie jednostce lub grupie uczestnictwa w życiu społecznym.

Cele i kierunki działań zawarte w strategii pozwalają na dotarcie do najbardziej potrzebujących grup społecznych, często marginalizowanych i wykluczonych ze społeczeństwa.
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