KLAUZULA INFORMACYJNA dila fanpage’y ,,Miasto Lancat”

I. Administrator Danych Osobowych:

1. Wspoladministratorami Panstwa danych osobowych jako uzytkownikéw fanpage’y
prowadzonych przez Urzad Miasta Lancuta za posrednictwem portali Facebook i Twitter sa
odpowiednio:

» Urzad Miasta Lancuta, ul. Plac Sobieskiego 18, 37-100 Lancut - zalozyciel fanpage’y
pod nazwg ,,Miasto Lancut™;

» Facebook, Inc. z/s w Menlo Park, California, USA

» Twitter, Inc. z/s w San Francisco, California, USA

I1. Informacje ogélne:

1. Dzialanie fanpage’y jest zgodne z wymogami, ktére sa zawarte w regulaminie Facebook
1 Twitter.

2. Informacje zawarte na Panstwa profilu oraz aktywnoéci wynikajace z jego uzytkowania sg
bezposrednio administrowane przez Facebook lub Twitter.

3. Urzad Miasta Lancuta administruje Pasistwa dane tylko i wylacznie na potrzeby odpowiedzi
na Panstwa pytania, komentowania wpisow oraz komunikacji z vzytkownikami w ramach
prowadzonej przez Urzad dzialalnoéci oraz tresci przez Urzad udostepnionych.

4. Panstwa aktywnos$¢ zwiazana z korzystania z fanpage’y nie jest archiwizowana przez Urzad
poza serwisem Facebook lub Twitter.

5. Wspotadministrator - Urzad Miasta Lancuta - nie ma kontroli nad tym, jakie dane gromadzi
dostawca wtyczek lub stron serwisow spotecznosciowych i jak je przetwarza. Aby uzyskac
informacje na temat celu i zakresu gromadzenia danych, w tym takze plikow cookies tam
stosowanych, ich dalszego przetwarzania i wykorzystywania przez zewnetrznych dostawcow
oraz przyshugujaeych Panstwu praw oraz opcji ustawien ochrony prywatnosei tych dostawcow,
moga Panstwo zapozna¢ si¢ z informacjg o ochronie danych odpowiedniego dostawcy pod
adresem:

https://pl-pl.facebook.com/privacy/explanation (dla Facebooka)

https://help.twitter.com/pl/rules-and-policies/twitter-rules (dla Twittera)

I11. Inspektor Ochrony Danych:

Wspoladministrator - Urzad Miasta Lancuta - wyznaczy! Inspektora Ochrony Danych, z ktorym
mozna si¢ skontaktowaé osobiscie lub za posrednictwem poczty przestanej na adres urzedu;
droga elektroniczng - e-mail: iod@um-lancut.pl; telefonicznie pod numerem 17 249 04 66.

IV. Cel i zakres przetwarzanych danych, podstawa prawna:
1. Wspéladministrator - Urzad Miasta Lancuta - przetwarza dane osobowe 0so0b, ktore:

» dokonaly subskrypeyi fanpage poprzez klikniecie ikony ,,Lubie to” lub ,,Obserwyj™,



»

opublikowaly swoj komentarz pod ktorymkolwiek z postdéw zamieszczonych
na fanpage’u.

2. Wspdladministrator - Urzad Miasta Lancuta - przetwarza dane osobowe uzytkownikéw

w celu:

»

»

prowadzenia fanpage’a na portalu spolecznosciowym Facebook 1 Twitter, na
warunkach i zasadach okreslonych przez Facebook, Inc. oraz Twitter, Inc.,
informowania o aktywnosci Wspdladministratora, promowaniu wydarzen, ktore
organizuje Wspoladministrator - Urzad Miasta Lancuta,

budowania i utrzymania spolecznosci zwiazanej ze Wspdldaministratorem - Urzedem
Miasta Lancuta,

komunikacji za posrednictwem dostgpnych funkcjonalnosei serwisu Facebook lub
Twitter (komentarze, chat, wiadomosci),

ewentualnego ustalania, dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami,

analiz funkcjonowania, popularnosci, sposobu korzystania z fanpage’y.

Podstawe prawna przetwarzania stanowi:

»

zgoda uzytkownika, wyrazona poprzez wyrazne dzialanie potwierdzajgce, jakim jest
dokonanie subskrypeji fanpage poprzez kliknigcie ikony ,,Lubig to” lub ,,Obserwuj” lub
poprzez opublikowanie swojego komentarza pod ktérymkolwiek z postdw
zamieszezonych na fanpage’u Wspotadministratora - Urzad Miasta Lancuta (art. 6 ust.
1 1it a) RODO),

prawnie uzasadniony interes Wspdladministratora - Urzedu Miasta Lancuta lub strony
trzeciej, ktorym jest: prowadzenie fanpage’a oraz koniecznos$é zapewnienia kontaktu
pomiedzy uzytkownikami a administratorem, a takze marketing bezposredni oraz
ochrona praw i roszczen (art. 6 ust. 1 lit f) RODO).

3. Wspoladministrator - Urzad Miasta Lancuta - bgdzie przetwarzal nastepujac dane:

>

podstawowe dane identyfikacyjne (zazwyczaj zawierajgce imi¢ i nazwisko) w zakresie
opublikowanym przez Panstwa na Panstwa wlasnym profilu na portalu
spolecznosciowym Facebook 1 Twitter;

dane opublikowane przez Panstwa na profilu Wspotadministratora - Urzedu Miasta
Lancuta;

zdjecie profilowe (dzigki niemu w niektorych przypadkach mozemy pozna¢ Panstwa
wizerunek);

inne zdjecia (ktore rowniez moga przedstawiaé wizerunek) wynikajace z relacji fanpage
— uzytkownik. Umieszczanie zdje¢ pod naszymi postami jest z Panstwa strony
dobrowolne;

tres¢ Panstwa komentarzy oraz tre$¢ rozmowy prowadzonej przez aplikacje Messenger;
anonimowe dane statystyczne dotyczace osob odwiedzajgcych fanpage’a dostgpne za
pomoca funkeji ,Facebook Insights” udostgpnionej przez Facebooka stosownie do
niepodlegajacych zmianie warunkow korzystania z serwisu Facebook, gromadzone
dzieki plikom szpiegujacym (zwanym ,,plikami cookies™), z ktoérych kazdy zawiera
niepowtarzalny kod uzytkownika, ktory mozna powigza¢ z danymi polaczenia
uzytkownikéw zarejestrowanych na Facebooku, a ktdry zostaje pobrany i przetworzony
w chwili otwarcia fanpage’a.



V. Okres przechowywania danych:
Pafstwa dane bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych celow:

» informacje na temat uzytkownikow, ktére posiadamy w wiadomosciach prywatnych
beda przechowywane na czas odpowiedzi na Panstwa pytania;

» w przypadku informacji, ktore posiadamy w ramach udostepnionych przez Panstwa
komentarzy, beda one dostepne na naszym serwisie do czasu usunigcia ich przez autora;

» Panstwa dane osobowe gromadzone przez Facebook lub Twitter tj. historia wpisdw,
historia aktywnos$ci w aplikacji Messenger, historia aktywnosci poprzez aplikacje
Instagram podlega retencji na zasadach okreslonych regulaminem Facebook i Twitter;

» dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Wspdtadministratora
- Urzgdu Miasta Lanicuta - beda przetwarzane do czasu skutecznego zlozenia sprzeciwu
lub ustania tego interesu;

» dane statystyczne dotyczgce osob odwiedzajgeych fanpage’a dostepne za pomocs
funkcji ,,Facebook Insights” beda przetwarzane przez czas dostgpnosci tych danych
w serwisie Facebook wynoszacy 2 lata;

» dane przetwarzane na podstawie zgody bedg przetwarzane do czasu cofniecia zgody.

V1. Odbiorcy danych:

W zakresie fanpage’a, w zwiazku ze specyfikg portalu Facebook i Twitter, informacje
o osobach obserwujacych fanpage’a, o polubieniach, a takze tresci komentarzy, posty i inne
informacje dostarczane przez uzytkownikow sa jawne.

Wspoladministrator - Urzad Miasta Lancuta - Panstwa dane moze udostgpnia¢ nastepujacym
kategoriom podmiotow:

» podwykonawcom — tj. podmiotom, z ktorych Urzad Miasta Lancuta korzysta przy
przetwarzaniu danych, z ktérymi zawarto umowg powierzenia przetwarzania danych
osobowych, np. podmiotom $wiadczacym na rzecz Urzedu uslugi wsparcia IT dla
fanpage’y;

» podmiotom, ktérym Urzgd Miasta Lancuta zobowigzany jest przekaza¢ Panstwa dane
na podstawie obowiazujgcych przepisow prawa;

» whascicielowi portalu spolecznosciowego Facebook i Twitter na zasadach dotyczacych
danych okreslonych przez Facebook dostepnych pod adresem
https://www_facebook.com/about/privacy  lub  hitps://help twitter.comy/pl/irules-and-
policies/twitter-rules

VII. Przekazywanie danych do panstwa trzeciego/organizacji mi¢dzynarodowej.

Wspotadministrator - Urzad Miasta Lancuta - nie przekazuje Panstwa danych poza teren
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, z zastrzezeniem ponadnarodowego charakteru
przeptywu danych w ramach serwiséw Facebook i Twitter. Serwis Facebook i Twitter moze
przekazywac Panstwa dane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Jednoczesnie
wskazujemy, iz Facebook i Twitter posiadajg certyfikat EU-US-Privacy Shield. W ramach
umowy pomiedzy USA a Komisja Europejskg, Komisja stwierdzita odpowiedni poziom
ochrony danych w przypadku przedsigbiorstw posiadajacych certyfikat Privacy Shield.



V11 Zautomatyzowane przetwarzanie danych.

Dane uzytkownikéw bgdg przetwarzane w sposob zautomatyzowany w tym rowniez w formie
profilowania. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji bedzie odbywalo si¢ na zasadach
okreslonych w regulaminie Facebook i Twitter. Konsekwencjg takiego przetwarzania bedzie
wyswietlanie informacji pochodzacych od Wspotadministratoréw danego fanpage.

IX. Prawa osob ktorych dane dotycza:

Kazda osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo: dostepu do swoich danych, do sprostowania,
zadania usunigcia, ograniczenia przetwarzania, do przenoszenia danych, sprzeciwu wobec
przetwarzania, cofnigcia zgody. Osoba, ktdre) dane dotycza, ma prawo wnies¢ skarge do organu
nadzoru, ktorym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg
w Warszawie, ul, Stawki 2, 00-193 Warszawa.

X. Obowiazek podania danych osobowych:

Podanie danych ma charakter dobrowolny, jednak konsekwencja nie podania danych bedzie
brak mozliwosci obserwowania fanpage lub pozostawiania komentarzy.



