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Nazwa jednostki kontrolowanej; Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Skorczu

Adres;

ul. Kociewska 7, 83-220 Skércz

Imig i nazwisko
Kierownika jednostki kontrolowanej Gabriela Koztowska

Podstawa prawna kontroli:

Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163
z pdzn. zm.),

Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.
22013 r. poz. 267 z pdzn. zm.)

Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 885
z pozn. zm.),

Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 581 z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2014 r.
poz. 1202),

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2011 r.
Nr 231, poz. 1375 z pézn. zm.),

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. 22015 r., poz. 149 z pézn. zm.),

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie
wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. z 2012 r. poz. 712),

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. z 2012 r. poz. 712),

Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie

specjalistycznych ustug opiekuniczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 z pézn. zm).
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Informacja o przeprowadzeniu przedmiotowe] kontroli:
Jednostka kontrolowana zostala zawiadomiona o przeprowadzeniu kontroli pismem z dnia

20 pazdziernika 2016 r., znak PS-11.431.2.26.2016 1G (zal. Nr 1)
Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Termin rozpoczgcia: 30.11.2016r,

Termin zakonczenia, 30.11.2016.

Sklad zespolu kontrolujgcego:

Kierujacy Zespolem: Iwona Gocal — starszy specjalista w Wydziale Polityki Spotecznej
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gdansku, legitymujaca si¢
upowaznieniem Nr 300/2016 z dnia 27 pazdziernika 2016 roku
(zal. Nr 2)

Czlonek Zespolu: Alicja Szwaj - starszy inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki
Spotecznej Pomorskiego Urzgdu Woj ewddzkiego w  Gdansku,
legitymujaca  si¢ upowaznieniem  Nr 301/2016 z dnia
27 pazdziernika 2016 roku. (zal. Nr 3)

Zakres kontroli; zasadno$é przyznawania Swiadczen z zakresu ustawy o pomocy
spolecznej zleconych gminie przez administracje rzadowa 1 zadan
wlasnych gminy dotowanych z budzetu panstwa, kwalifikacje kadry,

organizacja pracy osrodka oraz sposob prowadzenia dokumentacji.
Okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2015 r. do 31 grudnia 2015 1.

Kontrolujacy ztozyli o$wiadczenia, ze nie istnieja okoliczno$ci uzasadniajace ich wylaczenie od

udziahu w niniejszej kontroli. (zal. Nr 4 i 5).

Ustalenia ogolne:

Ilekro¢ w protokole jest mowa o:

o Osrodku — nalezy przez to rozumie¢: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Skorczu,

e Kierowniku — nalezy przez to rozumie¢ Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Skoérczu,

e ustawie o pomocy spolecznej — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 12 marca 2004 r.

o pomocy spofecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163 z pozn. zm.).




Badaniem kontrolnym objeto nastepujace zagadnienia:

e ogolne ustalenia organizacyjne dotyczace Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Skorczu,

e zgodno$¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami zgodnie z art. 116
i art. 156 ustawy o pomocy spotecznej,

¢ wydatki na pomoc spoteczng w 2015 r.,

e zasadno$¢ przyznawania swiadczen w ramach zadan zleconych i zadan wtasnych dotowanych
z budzetu panstwa,

e prawidlowos¢ stosowania kontraktow socjalnych,

e prawidlowos¢ i terminowos$¢ przeprowadzania rodzinnych wywiadow $rodowiskowych
1 rozpatrywania wnioskow,

e wspdlprace z podmiotami uczestniczacymi w rozwigzywaniu problemow spotecznych.

W toku kontroli wyjasnien udzielala:

Gabriela Kozlowska — Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Skérczu.

I.  Ustalenia kontrolne

Ad.1 Ogdlne ustalenia organizacyjne dotyczgce Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Skorczu.

Gminny Osrodek Pomocy Spofecznej w Skorczu zostat utworzony na mocy uchwaty
Nr IV/27/92 Gminy Rady w Skorczu z dnia 28 maja 1992 r. w sprawie utworzenia Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Skorczu (zal. Nr 6).

Statut Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Skorczu wprowadzony zostal Uchwatg
Nr 7/92 Zarzadu Gminy w Skérczu z dnia 30 czerwca 1992 r. w sprawie zatwierdzenia statutu
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Skoérczu (zal. Nr 7).

W zwigzku ze zmianami zachodzacymi w przepisach o pomocy spotecznej statut byt kilka
razy zmieniany w celu dostosowania do obowiazujgcego stanu prawnego. Na dzief kontroli
aktualnie obowiazujacy Statut byt wprowadzony w zycie Uchwatg Nr XXIIl/181/2013 Rady
Gminy w Skérczu z dnia 19 czerwca 2013 r. w sprawie nadania Statutu Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Skorczu (zal. Nr 8).

Nie wniesiono zastrzezen do zapiséw Statutu.



Strukture organizacyjna Osrodka, szczegélowy zakres zadan i dziatalnosci oraz obowiazki
i zakres dziatania pracownikow okreslal Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem
Nr 3/2014 przez Kierownika Gminnego Osrodka pomocy Spotecznej w Skérczu z dnia
31 grudnia 2014 roku w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego dla Gminnego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Skorczu (zal. Nr 9).

Nie wniesiono zastrzezen do zapisow Regulaminu.

W oparciu o art. 110 ust. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej Wéjt Gminy
Skércz Zarzadzeniem Nr 35/2004 z dnia 26 kwietnia 2004 r. udzielit upowaznienia
Kierownikowi Osrodka do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach
z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wlasciwosci gminy (zal. nr 10).

Ponadto w oparciu o art. 110 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
na wniosek Kierownika Os$rodka, Wojt Gminy Skoércz Zarzadzeniem Nr 51/2004 z dnia
30 czerwea 2004 r. udzielit upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wilasciwosci gminy
Pani Bozenie Glinieckiej — pracownikowi socjalnemu (zal. Nr 11).

Zgodnie z danymi przekazanymi przez Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Skorczu, wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2015 r. na terenie gminy zamieszkiwato
4.666 0s0b.

Stopa bezrobocia (stosunek liczby oséb bezrobotnych do liczby ludnosci aktywnej
ekonomicznie) w powiecie starogardzkim wedtug stanu na koniec roku 2015 ksztattowala si¢ na
poziomie 11,7 %.

W 2015 r. Osrodek udzielit pomocy i wsparcia 151 rodzinom (o liczbie 530 o0séb
w rodzinach) (MPiPS-03R za 2015).
Giownymi problemami spolecznymi w ramach, ktérych udzielana byta pomoc rodzinom to:
ubéstwo - 172, bezrobocie — 119, potrzeba ochrony macierzynstwa - 119, niepelnosprawnosé —
85, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo wychowawczych — 40.

Osrodek miesci si¢ na I pietrze budynku Zespofu Szkét Ponadpodstawowych w Skérczu .
przy ulicy Kociewskiej 7, gdzie zajmuje szes¢ pomieszczen biurowych. Uzytkowanie tych

pomieszczen odbywa si¢ na podstawie zawarte] umowy najmu, pomigdzy Osrodkiem
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a podmiotem wynajmujgcym w dniu 1 wrzesnia 2016 (zak nr 12). Budynek nie jest dostosowany
do obstugi 0sob niepetnosprawnych. Brak jest platformy przyschodowej, schodotazu lub windy.
Pracownicy Os$rodka majg zapewniony komfort pracy, stanowiska pracy sa dobrze
wyposazone w podstawowy sprzgt techniczno-biurowy i komputerowy.
Osrodek czynny jest od poniedziatku do piatku w godz. od 7°° do 15°° Klienci przyjmowani
sg w godzinach urzedowania Osrodka.
Wyplata $wiadczeri pienieznych realizowana jest w kasie Banku Spotdzielczego
w Skorczu, zgodnie z harmonogramem wyplat oraz przelewem na indywidualne konta klientow.
Pracownicy socjalni na dojazdy do $rodowisk osob i rodzin korzystajacych z pomocy
spotecznej korzystali z prywatnych samochoddw otrzymujac ryczatty samochodowe.
Wszystkie wyjazdy pracownikéw socjalnych sg odnotowywane w ksiazce wyjsé (zal. nr 13).
Korespondencja wychodzaca z Osrodka podpisywana byta przez Kierownika zgodnie

z upowaznieniem Wojta Gminy Skoércz.

Ad.2 Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami zgodnie 7 art. 116

iart. 156 ustawy o pomocy spolecznej.

W trakcie kontroli ustalono, ze w 2015 roku O$rodek zatrudnial 5 pracownikéw (MPiPS-

03 za20157r).
¢ Kierownik — Gabriela Kozlowska petni t¢ funkcje od 1 czerwca 1992 r. na podstawie
Uchwaty nr 4/92 Zarzadu Gminy w Skérczu w sprawie powotania kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Skérczu. (zal. Nr 14). Posiada wyksztalcenie policealne
zawodowe (ukonczyta w 1995 roku Policealne Studium Zawodowe w Gdansku
0 specjalnosci pracownik socjalny - zal. nr 15) oraz od 2003 roku posiada specjalizacje
z zakresu organizacji pomocy spotecznej, zatem speinia kwalifikacje okreslone w art. 122
ust. 11123 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163

z pézn. zm.) (zal. nr 16).

e 2 pracownikdéw socjalnych (zgodnie z zapisami sprawozdania rocznego MPiPS-03 za 2015
rok) w tym:
e | starszy pracownik socjalny,

e | pracownik socjalny (zal. Nr 17, 18).
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Osoby zatrudnione na tych stanowiskach posiadaja wyksztalcenie uprawniajace do wykonywania
zawodu pracownika socjalnego — zgodne z zapisami art. 116 ust. 1 i art. 156 ustawy o pomocy
spolecznej.

Na dzien kontroli stan zatrudnienia pracownikow socjalnych nie ulegt zmianie.

e Gloéwna ksiggowa,

o referent ds. Swiadczen z pomocy spotecznej i pomocy srodowiskowej, ktory jest w takcie
studiow II stopnia Wyzszej Szkoty Pedagogicznej im. Janusza Korczaka w Warszawie
na kierunku praca socjalna. Przewidywany termin ukonczenia studiéw 30 czerwca 2017 r.
Po ukonczeniu studiow, pracownik uzyska kwalifikacje zawodowe do pracy na stanowisku

pracownika socjalnego (zal. nr 19).

W trakcie kontroli sprawdzono zakresy czynnosci pracownikéw socjalnych, ktére byty
adekwatne do wykonywanych zadan i zajmowanych stanowisk, a ich tre$¢ dostosowana do
obowiazujacych aktéw prawnych. (zal. nr 20, 21).

Stwierdzono, Ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych w Osrodku nie speinia wymogu
okreslonego w art. 110 ust.11 ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie z ktérym Osérodek powinien
zatrudnia¢ pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2 tysigce mieszkancéw lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i osdb samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalna
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej
niz 50 rodzin i oséb samotnie gospodarujacych. Niezaleznie od liczby mieszkancéw liczba
pracownikow socjalnych nie moze by¢ mniejsza niz trzech pracownikow.,

Na dzien kontroli w Osrodku bylo zatrudnionych 2 pracownikéw socjalnych. Na
1 pracownika socjalnego przypadato okoto 2.333 mieszkancow gminy. Pracownicy socjalni
na koniec 2015 r. tacznie objeli praca socjalng 151 $rodowiska rodzin i oséb (MPiPS-03R
za 2015 r.). Jeden pracownik socjalny pracowatl z okoto 75 rodzinami. Obecnie w Osrodku brak
jest jednego pracownika socjalnego do obstugi mieszkancéw gminy Skércz.

Pracownicy osrodka maja mozliwos¢ korzystania z porad radcy prawnego zatrudnionego
w Osrodku na umowg o dzieto (zal. nr 22). Ponadto w Osrodku na umowe zlecenie zatrudniony

jest informatyk (zal. nr 23).
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Ad.3 Wydatki na pomoc spoleczng w 2015 roku

W ramach zadan zleconych gminie przez administracj¢ rzadowg z ustawy o pomocy
spotecznej gmina Skdorcz w 2015 roku realizowata specjalistyczne ustugi opiekuncze
W miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. 1 pkt 3)
oraz wyptacata wynagrodzenia za sprawowanie opieki sadowej (art. 18 ust. 1 pkt 9).

Na realizacje w/w zadan Wojewoda przekazat dotacje:
e specjalistyczne ustugi opiekuncze 21.000 zi, dotacja zostala wykorzystana
w kwocie 20.750 zt (zwrot 250 z}),
* wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytulu sprawowania opieki przyznanej przez sad
840 zl, dotacja zostala wykorzystana w 100%.
Osrodek nie udzielat pomocy cudzoziemcom (art. 5).
W ramach zadan whasnych dotowanych w calosci i czgsciowo z budzetu panstwa z ustawy o
pomocy spolecznej, gmina Skércz w 2015 roku realizowata zasitki state i okresowe.
Na powyzsze formy pomocy Wojewoda przekazat dotacj¢ w wysokosci:
e zasilki state — 150.000 zi, wydatkowano 144.195,51 zt (zwrot 5.804,49 z}),
o zasitki okresowe —200.000 zl, wydatkowano 199.047,76 zt (zwrot 952,24 zl),
Dotacje zostalty wydatkowane zgodnie z przeznaczeniem, a Srodki niewykorzystane zwrécone na
konto Wydziatu Finanséw i Budzetu Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego (zal. nr 24).

Gmina Skércz nie angazowata srodkow wiasnych na wyptate zasitkdw okresowych.

Ad.4 Zasadnosé przyznawania sSwiadczen w ramach zadan zleconych i zadan wilasnych

dotowanych 7 budietu panstwa.

Podczas kontroli dokonano oceny zasadnosci przyznawania swiadczen oraz
prawidtowosci prowadzenia dokumentacji dotyczacej specjalistycznych ustug opiekunczych,
wynagrodzenia naleznego opiekunowi z tytulu sprawowania opieki przyznanej przez sad,

zasitkow statych i okresowych.
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Specjalistyczne ustugi opiekuricze

W 2015 roku odrodek realizowal specjalistyczne ushigi opiekuficze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi dla 1 dziecka chorego na autyzm. Os$rodek przeznaczyl 20.750 zt na realizacje
zadania zleconego z budzetu panstwa.

Specjalistyczne ustugi opiekuficze w Osrodku byly zlecone do realizacji 1 osobie pedagoga
specjalnego, zatrudnionej przez osrodek na umowe zlecenie (zal. nr 25).

Osoba realizujaca ustugi posiada kwalifikacje zgodne z § 3 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189, poz. 1598 z pézn. zm.).

Kierownik osrodka ustalit ceng 1 godziny specjalistycznych ustug opiekunczych w 2015 r.
na kwote 50 zl. Kwota ta zostata zawarta w umowie zlecenia z osobg realizujaca ustugi
specjalistyczne (zal. nr 26).

Kontroli poddano akta dziecka chorego na autyzm zgodnie z wydana decyzja (zal. nr 27):

1. Decyzja Nr PS4625.1.2015 z dnia 24.02.2015 .

Decyzja Nr PS4625.1-2.2015 z dnia 30.06.2015 r.

Decyzja Nr PS4625.1-3.2015 z dnia 01.10.2015 r.

W skontrolowanych dokumentach przyznajacych specjalistyczne ustugi  opiekuncze
znajdowal si¢ komplet dokumentacji. Do ztozonego przez klienta wniosku dotgczono wszystkie
niezbgdne zaswiadczenia i o$wiadczenia.

Na podstawie analizy akt osobowych podopiecznych ustalono, ze wniosek klienta byl
zarejestrowany w ksigzce podawczej osrodka, posiadal numer i date wplywu. Nastepnie
pracownik socjalny przeprowadzit wywiad $rodowiskowy w czasie 14 dni, zgodnie
z rozporzadzeniem w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Wywiad $rodowiskowy byt
przeprowadzony w miejscu zamieszkania klienta. Tre$¢ wywiadu zawierata opis sytuacji
socjalno-bytowej i zdrowotnej rodziny oraz wywiad zawierat ustalony plan pomocy przez
pracownika socjalnego zatwierdzony przez kierownika. Kserokopie dokumentacji klienta byty
potwierdzone za zgodno$¢ z oryginalem przez pracownika socjalnego.

Przyznana decyzjg ilos¢ godzin Specjalistycznych Uslug Opiekunczych dla dzieci byla
zgodna z zalecang iloscia godzin przez lekarzy specjalistow zapisanych w zaswiadczeniach

lekarskich.

@Ms



Osrodek przyznawat specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dziecka w ilosci godzin zgodnie
z potrzebg rodziny zgloszong podczas przeprowadzania wywiadu srodowiskowego. Decyzja byta
wystawiona na czas okreslony, wskazywata liczbe godzin przyznanych tygodniowo
(miesigcznie).

Decyzja administracyjna zawierata aktualng podstawe prawna, pelne uzasadnienie,
pouczenie 0 mozliwosci wniesienia odwotania do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego
oraz zapis mowigcy o obowiazku informowania osrodka o kazdej zmianie sytuacji osobistej
i majatkowej klienta. Decyzje byta podpisane przez osoby upowaznione do podpisywania decyzji
z upowaznienia Wojta Gminy Skoércz. Odbiér decyzji nastgpowat w siedzibie osrodka lub

decyzja byla wysytana pocztg za zwrotnym potwierdzeniem odbioru

Nie stwierdzono nieprawidlowosci w tym zakresie.

Wynagrodzenia naleine opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznanej przez sqd.

Osdrodek w 2015 r. realizowal wyptate wynagrodzenia z tytulu sprawowania opieki
ustanowionej przez sad dla 1 osoby, ktora otrzymata tacznie 12 swiadczen na kwote 840 zi.
(MPiPS-03R).

Zgodnie z art. 53 a ustawy o pomocy spotecznej wynagrodzenie za sprawowanie opieki
wyptaca si¢ w wysokosci ustalonej przez sad. Wynagrodzenie obliczone w stosunku
miesigcznym nie moze przekracza¢ 1/10 przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w sektorze
przedsigbiorstw, bez wyptat nagréd z zysku ogtoszonego przez prezesa GUS za okres
poprzedzajacy dzien przyznania wynagrodzenia. Wynagrodzenie przystuguje niezaleznie
od dochodu osoby, ktorej jest przyznane. Obowigzek przeprowadzania wywiadow i wydawania
decyzji administracyjnych w tej sprawie zostat zniesiony z dniem 3 maja 2011 r. przez art. 1 pkt.
12 ustawy z dnia 18 marca 2011 r. o zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz o swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych (Dz. U. Nr 81, poz. 440).

Dokonano analizy akt 1 osoby otrzymujacej te form¢ pomocy stanowigcy zalacznik do

protokolu nr 28.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci w tym zakresie.



Zasitki stale

W 2015 roku pomoc w formie zasitku stalego przyznano 43 osobom, w tym:
dla 25 osobom samotnie gospodarujgcym oraz 19 osobom pozostajgcym w rodzinie. Wyptacono
ogdtem 466 $wiadczen na taczng kwote 144.196 zt Srednia wysokos¢ zasitku statego wynosita:
309,43 zt.

Dokumentacja w oparciu, o ktéra przyznawane byly $wiadczenia znajduje sie
w teczkach oséb i rodzin.

Zgodnie z art. 37 ustawy o pomocy spolecznej zasilek staly przyshuguje petnoletniej
osobie samotnie gospodarujacej, calkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci, jezeli jej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej w wys. 542 zt do 30 wrzesnia 2015 r. i w wys. 634 zt od 1 pazdziernika
2015 r.; petnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu
wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego na osobe
W rodzinie w wys. 456 zt do 30 wrzesnia 2015 r. i w wys. 514 zt od 1 pazdziernika 2015 r.
Podwyzszenie kwot kryteriéw dochodowych nastapito od 1 pazdziernika 2015 r. w oparciu
0 zapisy rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 29 lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej. (Dz. U.
22015 1. poz. 1058)

Kontrolg obj¢to dokumentacje 18 os6b (rodzin) korzystajacych z pomocy w formie
zasitku statego (zal. Nr 29 stanowiacy wykaz skontrolowanych akt).

Zasifki przyznawano na podstawie rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych, zaswiadczen
0 dochodach 0s6b w rodzinie, waznych orzeczen o stopniu niepelosprawnosci.

We wszystkich poddanych kontroli przypadkach wywiady $rodowiskowe, na podstawie,
ktérych przyznano $wiadczenie w formie zasitku stalego zostaty przeprowadzone w sposdb
prawidiowy. Wywiad srodowiskowy przeprowadzany byly w miejscu zamieszkania klienta.
Tres¢ wywiadu byta petna, zawierata opis sytuacji socjalno-bytowej i zdrowotnej rodziny oraz
ustalony plan pomocy przez pracownika socjalnego i wnioskujacego, potwierdzony
wlasnor¢cznym podpisem klienta. W wywiadzie znajdowal sie. réwniez zatwierdzony przez
kierownika Osrodka plan pomocy.

Swiadczenia przyznane byly w drodze decyzji administracyjnych wydanych

w terminie nieprzekraczajacym 30 dni od wszczecia postgpowania.
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Wydane decyzje w sprawie przyznania pomocy w formie zasitkéw statych sporzadzane byty
w sposob prawidlowy, niebudzacy zastrzezen.

Ustalono, iz decyzje w sprawie przyznania pomocy w skontrolowanych aktach byly
odbierane osobiscie przez klientow w siedzibie osrodka lub wysytane do klientéw poczta ze
zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Klient kwitowatl odbiér decyzji, potwierdzajac ten fakt
wiasnor¢cznym podpisem i wpisaniem daty odbioru. Zespdl kontrolny mégl ustalié date
wszczgeia i zakonczenia postepowania administracyjnego.

Decyzje podpisywane byty przez Kierownika O$rodka z upowaznienia Wojta Gminy Skoércz.
Zawieraly one pouczenie o prawach i obowigzkach osoby korzystajacej ze $wiadczer,
wskazywaty tryb odwotawczy. Wysokosé przyznanych swiadczen ustalana byta prawidtowo.

Za 26 o0s0b korzystajgcych z pomocy w formie zasitku stalego nieobjetych
ubezpieczeniem zdrowotnym Osrodek w oparciu o zapisy art. 17 ust. 1 pkt. 20 ustawy
0 pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt. 26 i art. 75 ust. 10 ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U.
z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pdzn. zm.) optacal skladke na ubezpieczenie zdrowotne
w wysokosci okreslonej w art. 79 ust. 1 cyt. wyzej ustawy tj. 9% od kwoty przyznanego zasitku

statego.

Nie stwierdzono nieprawidlowosci w tym zakresie.
Zasitki okresowe

Zasitek okresowy zgodnie z art. 38 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej przystuguje w szczegélnodcei ze wzgledu na diugotrwatg chorobe, niepetnosprawnosé,
bezrobocie, mozliwos¢ otrzymania lub nabycia uprawnienn do $wiadczen z innych systeméw
zabezpieczenia spotecznego; osobie samotnie gospodarujgcej, ktérej dochdd jest nizszy od
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy
od kryterium dochodowego rodziny.

Zasitek okresowy ustala sie:

¢ w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — do wysokosci roznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby.

e w przypadku rodziny — do wysokosci réznicy kryterium dochodowego rodziny

a dochodem tej rodziny.
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Zgodnie z art. 38 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej w 2015 roku minimalna wysokos¢ tego

zasitku nie moze by¢ nizsza niz 50% réznicy miedzy:
e kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby
 kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny

W okresie objetym kontrolg Osrodek przyznal pomoc w formie zasitku okresowego
90 osobom, ktorym wyptacil lacznie 564 $wiadczenia.
Na realizacj¢ powyzszego zadania wydatkowano tacznie kwote 199.048 zt Srednia wysokosé
zasitku okresowego wynosita 352,92 zt.
Osrodek przyznawat zasitki okresowe w wysokosci okreslonej w art. 147 pkt. 7 w zwiazku
z art. 38 ustawy o pomocy spotecznej. Ze srodkéw budzetu panstwa pokrywano zasitki okresowe
W czgsci gwarantowanej tj. 50% wysokosci $wiadczenia. Na powyzszy cel gmina Skércz nie
angazowata srodkéw wiasnych.

Kontrolg objeto dokumentacje 25 rodzin (oséb) korzystajacych z tej formy pomocy.

Sprawdzono dokumentacje na podstawie losowo wybranych decyzji: (zal. Nr 30 stanowiacych
wykaz skontrolowanych akt).
We wszystkich poddanych kontroli przypadkach wywiady srodowiskowe, na podstawie, ktorych
przyznano swiadczenie w formie zasitku okresowego zostaty przeprowadzone w sposob
prawidlowy. Wywiad $rodowiskowy przeprowadzany byly w miejscu zamieszkania klienta.
Tres¢ wywiadu byla pelna, zawierata opis sytuacji socjalno-bytowej i zdrowotnej rodziny oraz
ustalony plan pomocy przez pracownika socjalnego i wnioskujacego, potwierdzony
wiasnorgeznym podpisem klienta. W wywiadzie znajdowat si¢ rOwniez zatwierdzony przez
kierownika Osrodka plan pomocy.

Pomoc w formie zasitku okresowego przyznawano osobom i rodzinom spetniajacym

kryterium dochodowe okreslone w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej.

Zasifki okresowe przyznawane byly ze wzgledu na; bezrobocie, dlugotrwalg chorobe badz
niepetnosprawnosé, co wynikatlo z zapiséw zawartych w  wywiadach srodowiskowych
i decyzjach przyznajacych t¢ forme pomocy. Powody przyznania zasitkow okresowych mozna
bylo réwniez ustali¢ w oparciu o zalaczone przez klientéw do wniosku dokumenty takie jak:
za$wiadczenia z Powiatowego Urzedu Pracy o rejestracji bezrobotnych, orzeczenia o stopniu

niepetlnosprawnosci, jak réwniez zaswiadczenia lekarskie potwierdzajace dtugotrwata chorobe.
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Swiadczenia przyznane byty w drodze decyzji administracyjnych wydanych w terminie

nieprzekraczajagcym 30 dni od wszczecia postgpowania.

Decyzje podpisywane byty przez Kierownika Osrodka z upowaznienia Wéjta Gminy Skérez.
Zawieraly one pouczenie o prawach i obowigzkach osoby korzystajacej ze $wiadczen,

wskazywaly tryb odwotawczy. Wysokos¢ przyznanych §wiadczen ustalana byta prawidtowo.

Ustalono, iz decyzje w sprawie przyznania pomocy w skontrolowanych aktach byly
odbierane osobiscie przez klientdéw w siedzibie osrodka lub wysytane do klientéw poczta ze
zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Klient kwitowat odbior decyzji, potwierdzajac ten fakt
wilasnorgcznym podpisem i wpisaniem daty odbioru. Zespdl kontrolny mégt ustalié date

wszczgeia i zakonczenia postepowania administracyjnego.

Nie stwierdzono nieprawidfowosci w tym zakresie.
Ad.5 Kontrakty socjalne.

W celu poprawy skutecznosci udzielanej pomocy Osrodek sporzadzat z rodzinami i osobami
kontrakty socjalne. Ustalono, ze w 2015 roku pracownicy socjalni zawarli 4 kontrakty socjalne.
Kontrakty socjalne zostaly zawarte w zakresie rozwiazywania trudnej sytuacji zyciowej
typu A. Wszystkie te kontrakty zostaly zrealizowane w 2015 r. i zakoriczone pozytywnie.

Kontrakty socjalne zawierane byly w celu rozwigzywania trudnej sytuacji materialnej
spowodowanej: bezrobociem, ubdstwem, bezradnoscig, brakiem mozliwoséci zatrudnienia,
alkoholizmem. Ustalono, iz we wszystkich skontrolowanych kontraktach opisano w sposdb
szczegdlowy zardwno przyczyny trudnej sytuacji zyciowej jak i mozliwosci pozwalajgce na jej
rozwigzanie. Ponadto, kontrakty jasno okreslaty cele giéwne i szczegdtowe, ktdre powinna
osiggna¢ osoba/rodzina. Dla ich osiggnigcia, podejmowane byty dzialania majace na celu
umozliwienie przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowe;j.

Kontroli poddano 4 kontrakty socjalne stanowigce wykaz zalgczony do protokotu
(zal. nr 31).

Kontrakty byty podpisywane przez osobg zawierajaca kontrakt i pracownika socjalnego.
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Ad.6  Prawidlowos¢ i terminowo$¢ przeprowadzania rodzinnych wywiadow

srodowiskowych i rozpatrywania wnioskéw.

W Osrodku prowadzono rejestr wplywajacej korespondencji. Dokumentacja dotyczaca
przyznawanych swiadczen byla rejestrowana w spisach spraw.

W poddanych kontroli aktach wplywajace od klientéw wnioski w  sprawach
o przyznanie Swiadczen z pomocy spolecznej opieczgtowane byly pieczatka wptywu.

Sprawy zatatwiane byly w terminach okreslonych w art. 35 Kodeksu postgpowania
administracyjnego.

Wywiady srodowiskowe przeprowadzane byly w miejscu zamieszkania klienta. Tresé
wywiadow pelna, zawierajaca opis sytuacji socjalno - bytowej i zdrowotnej rodziny oraz ustalony
plan pomocy przez pracownika socjalnego i wnioskujacego, potwierdzony wilasnorecznym
podpisem klienta. W wywiadach znajdowaty si¢ decyzje podjete przez Kierownika Osrodka
dzialajacego z upowaznienia Wéjta Gminy Skércz, co do planu i zasadnosci przyznania danego
rodzaju $wiadczenia.

W wyniku kontroli stwierdzono, ze wydawane decyzje na powyzsze formy pomocy
zawieraly aktualng podstawg prawng pouczenie o mozliwosci wniesienia odwotania do organu II
instancji oraz zapis mmoéwiacy o obowigzku informowania Osrodka o kazdej zmianie sytuacji
osobistej i majgtkowej klienta. Uzasadnienie decyzji bylo petne pod wzgledem formalno —
prawnym. Ustalono, ze decyzje administracyjne byly odbierane osobiscie przez klientéw w
Osrodku lub za posrednictwem poczty za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Zespo6t kontrolny
moégh ustali¢ daty wszczgcia i zakonczenia postgpowania administracyjnego zgodnie z art. 35
ustawy Kpa.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci w tym zakresie.
Ad.7 Wspélpraca z podmiotami uczestniczacymi w rozwiazywaniu probleméw spolecznych.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Skérczu $cidle wspolpracuje z wiladzami
samorzadowymi na polu szeroko rozumianej pomocy spotecznej. Kierownik zapraszany jest na
sesje Rady Gminy Skércz, gdy poruszane sg problemy z obszaru pomocy spoteczne;j.

Ponadto Osrodek wspdlpracuje z:

¢ Gminng Komisjg ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

* Zespotem Interdyscyplinarnym ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
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e Sadem w Starogardzie Gdaniskim,

e Soltysami i Radnymi Gminy Skorcz,

e Policja,

e Powiatowym Urzgedem Pracy w Starogardzie Gdanskim,
e Placowkami Oswiatowymi w Gminie Skdrcz,

e Pomorskim Kuratorium Oswiaty,

Whnioski 7 przeprowadzonej kontroli:

W trakcie kontroli stwierdzono, nastgpujacg nieprawidlowosé:

W Osrodku nie jest spetniony wymdg okreslony w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spoteczne;
zgodnie z ktérym Osrodek powinien zatrudnia¢ pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do
liczby  ludnodci gminy w  stosunku jeden pracownik socjalny  zatrudniony
W pelnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin
1 0s6b samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng w stosunku jeden pradownik socjalny
zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wigcej niz 50 rodzin i oséb samotnie
gospodarujgcych nie mniej niz trzech pracownikéw. Zanizony poziom zatrudnienia wplywa
niekorzystnie na jakos¢ obstugi mieszkancow gminy Skorez.

W iwiqzku ze Stwierdzonq powyzej nieprawidlowo$ciag zostanie wydane zalecenie
pokontrolne co oméwiono na miejscu z kierownikiem Osrodka.

Reasumujgc Odrodek jako jednostka organizacyjna realizuje zadania zlecone i wlasne
dotowane ze $rodkéw budzetu panstwa w sposob prawidlowy, zgodny z obowiazujacymi
przepisami.

Skontrolowane akta zawieraly niezbgdne dokumenty potwierdzajace opisang w wywiadach
Sytuacje rodzinna, zawodowa, zdrowotng i materialng klienta oraz 0sob pozostajacych z nim we
wspolnym gospodarstwie domowym.

Wywiady srodowiskowe przeprowadzone byly zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. U. z 2012 r. poz. 712). Kwoty $wiadczer naliczane i wyptacane byty
w sposéb prawidlowy.

Zesp6t kontrolny ocenit dziatalno$é Osrodka pozytywnie z nieprawidtowoscia.



Za stwierdzona nieprawidtowos¢ odpowiedzialnosé ponosi kierownik Osrodka, nie wykazal
w trakcie kontroli dokumentéw wskazujacych, ze czynil starania — wystgpowal do Wojta
o zatrudnienie pracownika socjalnego.

Inspektorzy kontrolujacy dokonali wpisu w ksiazce kontroli na temat zakresu
i terminu przeprowadzenia inspekcji pod pozycja nr 3.

Na tym protokot zakonczono, sporzadzajac go w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach,
przy czym jeden jest przeznaczony dla jednostki kontrolowane;.

Kierownik kontrolowanej jednostki zgodnie z § 16 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy
1 Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej

(Dz. U. Nr 61, poz. 543 z pézn. zm.), przed podpisaniem protokotu ma prawo zgloszenia

zastrzezen, co do ustalen zawartych w protokole — w terminie 7 dni od daty otrzymania protokotu.

Przystuguje réwniez prawo odmowy podpisania protokotu z kontroli, z jednoczesnym

obowiazkiem zlozenia w terminie 7 dni od dnia otrzymania pisemnych wyjasnien, co do odmowy.

Skoérez, dnia OhQ&JD&?u ...................

Kontrolujacy:
KIERWDWNIK ;
Gminnego Osrodya Pomocy Spolecznej STARSZY SP ISTA
w Skorezu
Ga } y B R
organizator pomocy spotecknej
Kierownik jednostki kontrolowanej: Kontrolujacy:

Sporzadzono: Gdansk, dnia 30 grudnia 2016 r.
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