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RADA (;I\;L’\ ¥
W CZARNLJ
37-125 Czarna
powiat tancut

UCHWALA NR 1V/43/2019
RADY GMINY CZARNA
z dnia 27 marca 2019 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie Gminy Czarna

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 1. o samorzqdzie
gminnym (tj. Dz.U. z 2019, poz. 506 z pozn. zm.) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. o zhiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym odprowadzaniu  sciekow
(tj. Dz. U. z 2018, poz. 1152 z pozn. zm.),

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, opracowany przez
Referat Ustug Komunalnych Urzedu Gminy Czarna, ktéry obowiazywac¢ bedzie na terenie
Gminy Czarna.

§ 2. Regulamin stanowi zatacznik do niniejszej uchwaty.
§ 3. Wykonanie uchwaly powierza sie Wojtowi Gminy Czarna.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia si¢ w Dzienniku
Urzedowym Wojewddztwa Podkarpackiego.
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RADA GMINY
w CZARNEJ
37-125 Czarna
powiat Ltansut Zatacznik do uchwaty Nr [V/43/2019
Rady Gminy Czarna
z dnia 27 marca 2019 .

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Czarna

ROZDZIAL I
PRZEPISY OGOLNE

§1

Niniejszy Regulamin okresla prawa 1 obowiazki przedsiebiorstwa wodociggowo
- kanalizacyjnego dziatajacego na tereniec Gminy Czarna oraz odbiorcow ustug z terenu
Gminy Czarna z zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania
sciekow.

§2

1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
7 czerwea 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekow (t.j.: Dz. U. 2018 poz. 1152 z pézn. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadajg im akty
prawne wyzszego rzedu w tym szczegdlnosci Ustawa.

ROZDZIAL II

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAI?RESIE'DOSTARCZANIA wWODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§3

W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne  jest
zobowiazane:

1. dostarczy¢ odbiorcy ustug wode przeznaczona do spozycia przez ludzi w ilosci nie
mniejszej niz 0,3 m’ na dobe,

2. zapewni¢ nalezyta jako$¢ dostarczonej wody odpowiadajaca wymaganiom okreslonym
w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 Ustawy,

3. zapewni¢ ciaglo$é dostawy wody. z zastrzezeniem wyjatkow okreslonych w niniejszym
Regulaminie,

4. w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ jej dostawe pod ci$nieniem nie
mniejszym niz 0,05 MPa (0,5 bara) mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem
gléwnym zainstalowanym na przytaczu wodociggowym,

5. zapewni¢ zdolno$é posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody
w sposob ciggly i niezawodny,

6. prowadzi¢ regularnag wewngtrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi.

§4
W zakresie odbioru $ciekéw przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1. przyjmowaé do sieci kanalizacyjnej $cieki od odbiorcy ustug, w ilosci co najmniej
0,3 m’ na dobe.
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2. zapewni¢ ciagty odbior $ciekdw o stanie i skiadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami, ~warunkami  przylaczenia nieruchomosci 1 obowiazujaca umowa
na odprowadzanie Sciekow.,

zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekow
w sposob ciggly i niezawodny,

4. odebraé i oczysci¢ wprowadzone do urzadzen kanalizacyjnych Scieki.

(US)

ROZDZIAL 111
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§5

1) Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wodg 1 odbioru $ciekéw odbywa si¢ w oparciu
o pisemna umowe zawarta pomiedzy Przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym
a Odbiorca ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

2) W terminie do 7 dni od dnia zlozenia przez przysztego odbiorcg ushug wniosku
o zawarcie umowy, o ktorym mowa w § 6 niniejszego Regulaminu, Przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne sporzadza i przedklada przysziemu Odbiorcy ustug projekt
umowy o zapatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow.

3) Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne udostgpnia na swojej stronie internetowe;j
aktualnie obowiazujace ogolne warunki umoéw, o ile si¢ nimi postuguje.

§6

Whiosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow
z Przedsiebiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym w szczegdlnosci powinien okreslac:

1) imie, nazwisko (lub nazwg), REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi
dziatalno$é gospodarczg) oraz adres zamieszkania lub adres siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podigczona do sieci
wodociagowej Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada
wiasne ujecie wody,

4) oéwiadczenie czy nieruchomos¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej
Przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, czy tez odprowadza $cieki do
zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni sciekow,

5) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wodg,

6) os$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez
wnioskodawce na podstawie zawartej umowy (przemystowe, socjalno - bytowe albo
komunalne).

Ponadto wnioskodawca zalacza do wniosku o ktorym mowa w ust. 1 :

1) wskazanie, czy posiada tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktorej ma
by¢ dostarczana woda lub z ktorej majg by¢ odprowadzane $cieki, czy tez korzysta
z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym,

2) do wgladu zaswiadczenie o nadaniu nr NIP, REGON oraz wydruk Centralne;j
Ewidencji i Informacji o dziatalno$ci gospodarczej albo za$wiadczenie o wpisie do
Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej - w razie zawierania umowy na cele zwigzane
z dziatalnoscig gospodarczg.

3) do wgladu odpis aktualny lub jego kopie z Krajowego Rejestru  Sadowego
w przypadku podmiotow podlegajgcych wpisowi do tego rejestru.



§7

Whiosek wlasciciela lub zarzadey budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych
o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzania sciekow przez
Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z osobg korzystajaca z lokalu powinien
zawiera¢ elementy wskazane w § 6 Regulaminu, a ponadto:

1) imie, nazwisko (lub nazwe), REGON, numer NIP (jesli osoba taka go posiada) oraz
adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek o zawarcie
umowy wraz z umocowaniem do zloZenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach
rozlicze, o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i 4 Ustawy, oraz o obowiazku
regulowania dodatkowych optat wynikajacych z taryf za dokonywane przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie,

4) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem glownym, wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktow
czerpalnych w obrebie budynku wielolokalowego.

ROZDZIAL IV

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§8

1. Podstawa ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych sciekow stanowia:
wodomierz glowny, urzadzenie pomiarowe, albo przecigtne normy zuzycia wody oraz
ilo$ci ustalone w umowie.

2. Okresy rozliczeniowe okresla Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne w umowie o
zaopatrzenie w wode lub umowie odprowadzania sciekdw.

3. Stosowanie przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne cen i stawek optat
wynikajacych z nowych, podanych do publicznej wiadomosci taryf w Biuletynie
Informacji Publicznej Woéd Polskich i gminy, nie wymaga odrgbnego informowania
odbiorcéw ushug o ich rodzajach ani wysokosci.

§9

1. Podstawowa obciazenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody lub
odprowadzania $ciekow $wiadczone przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
jest faktura.

2. Date, forme i spos6b zaplaty przedsi¢biorstwo okresla w fakturze.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa rowniez osoby
korzystajace z poszczegdlnych lokali, przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
wystawia odrebna fakture zarzadcy lub wlascicielowi takiego budynku wielolokalowego
oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali lub wylacznie odbiorcom ustug
bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktorymi Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne zawarlo odrgbna umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie
Sciekow.



ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI
§ 10

1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na
pisemny wniosek zlozony przez osobe ubiegajaca si¢ 0 przytaczenie.

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szczegolnosct:

a) Imie i nazwisko (nazwg) wnioskodawcy, wzglednie sposdb  reprezentacji
wnioskodawey wraz z dokumentem (lub jego kopia) potwierdzajacym jej
prawidlowos¢, a w razie dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela —
podstawe umocowania, adres do korespondencj,

b) Adres nieruchomosci ktora ma by¢ przytaczona,

¢) Rodzaj przylaczenia (wodociagowe, kanalizacyjne),

d) Planowang wielkos¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowana 1los¢
odprowadzanych $ciekow i okredlenie ich rodzaju, a w przypadku Sciekow
przemystowych — wskazanie przewidywanej ilosci i jakosci odprowadzanych
$ciekéw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3. Do wniosku nalezy dotaczy¢ (kserokopi¢) aktualnej mapy zasadniczej okreslajaca
usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych  sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

4. Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do
sieci, przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania
wniosku wraz z kompletem zatacznikéw wydaje warunki przylaczenia do sieci.
W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkéw moze ulec wydtuzeniu do
30 dni.

5. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne, w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, informuje na
pismie o tym fakcie osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktére
uniemozliwiajg przytaczenie.

6. Wydane warunki przytaczenia nieruchomosci sa wazne przez 24 miesigce od dnia ich
wydania. Warunki techniczne przylaczenia do sieci powinny w szczegbdlnosci
okreslac:

a) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,

b) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomodci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej,

¢) zakres dokumentacji technicznej, ktora opracowuje osoba ubiegajaca si¢
o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

ROZDZIAL VI

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 11

1. Dostep do ustug Przedsigbiorstwa wyznaczaja techniczne mozliwosci istniejacych
urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych: ich stan techniczny,
przepustowosé, zdolno$é produkcyjna i ich lokalizacja wzgledem wnioskowane;j
do przylaczenia nieruchomosci.

2. Osoby zainteresowane przylaczeniem do sieci mogg uzyska¢ informacje o dostepnoscei



uslug w Przedsiebiorstwie. ktére udostepnia do wgladu mapy i dokumentacje

techniczna istniejacych sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz plany rozbudowy

tych sieci.

Informacja udzielana przez Przedsigbiorstwo osobom zainteresowanym przytaczeniem

nieruchomosci do sieci wodociagowo — kanalizacyjnej ma charakter niewiazacy.

Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne moze odmowic przylaczenia

nieruchomosci do sieci:

a) jesli nie istnieja techniczne mozliwosci swiadczenia ustug zaopatrzenia w wode
lub odprowadzania $ciekow, lub

b) jesli w skutek przylaczenia nieruchomosci warunki swiadczenia ustug przez
przedsiebiorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne pogorszylyby si¢ do tego stopnia,
ze nie mozliwe byloby zachowanie minimalnego poziomu $wiadczonych ustug
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekow.

4. Jezeli przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne odmowi przylaczenia
nieruchomosci do sieci zgodnie z ust. 3, jest ono obowiazane przesta¢ podmiotowi
ubiegajacemu si¢ o przylaczenie do sieci pisemna odmowe wraz z uzasadnieniem.
W takim przypadku przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne nie wydaje
warunkow przytaczenia do sieci.
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ROZDZIAL VII

SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU, PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYELACZA

§12

1. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przylacza Przedsigbiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych robot z wydanymi
warunkami technicznymi przylaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej oraz
projektem przytacza.

2. Préby i odbiory czeSciowe sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

3. Wszystkie odcinki przytacza ulegajace czgéciowemu zakryciu (tzw. prace zanikowe)
wymagajg odbioru przed zasypaniem.

4. Odbior konicowy, dokonywany jest na podstawie protokotu odbioru koncowego.

5. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podiaczenia i jego
podpisanie upowaznia Odbiorce do ztozenia wniosku o zawarcie umowy.

ROZDZIAL VIII

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USLUG 1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§13

1. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody Przedsigbiorstwo
powinno poinformowaé Odbiorcéw w sposéb zwyczajowo przyjety, co najmniej na jeden
dzien przed ich planowanym terminem.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowac
odbiorcow, w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub
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ograniczeniach w dostawie wody o ile przewidywany czas ich trwania przekracza

12 godzin.

W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin

przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastgpczy punkt

poboru wody i poinformowaé¢ o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje

zastepczego punktu poboru wody.

Przedsigbiorstwo ma prawo odcia¢ dostawg wody lub zamkna¢ przylacze kanalizacyjne

w przypadkach wskazanych w ustawie.

Wstrzymanie zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekow moze nastapi¢ bez

uprzedniego zawiadomienia Odbiorcow w przypadkach, gdy wystepuja warunki

stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia i Srodowiska, potrzebami przeciwpozarowymi

lub uniemozliwiajace $wiadczenie ustug, w szczegolnosci gdy:

a) z powodu awarii sieci lub urzadzen nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia
w wode lub odprowadzania $ciekow,

b) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub
srodowiska.

O wstrzymaniu zaopatrzenia w wodg i odprowadzania sciekow, o ktorym mowa w ust. 3,

Przedsiebiorstwo niezwlocznie informuje Odbiorcow w sposob zwyczajowo przyjety.

ROZDZIAL IX

STANDARDY OBSEUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI
SPOSOBY ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI
DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY

I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§14

Przedsicbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom
ustug wszelkich istotnych informacji w szczegélnosci dotyczacych:

a) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie
w wode lub odprowadzania $ciekow,

b) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu Sciekow, w tym
o planowanych przerwach w $wiadczeniu ustug,

¢) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych.

§15

Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji  dotyczacych sposobu
wykonywania  przez  przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ~ umowy,
w szczegolnoscei ilosei 1 jakosci $wiadczonych ushug oraz wysokosci naliczonych oplat za
te ustugi.

Przedsiebiorstwo przyjmuje reklamacje ztozong przez odbiorcg ushug na pismie lub droga
elektroniczna, a w przypadku zgloszenia ustnego lub telefonicznego utrwala ten fakt
w formie notatki urzedowej.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrze¢ reklamacje
i udzieli¢ odpowiedzi bez zbednej zwloki, w terminie jednak nie dtuzszym niz 30 dni
od dnia ztozenia reklamacji.

§16

W siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepniane
wszystkim zainteresowanym:



a) aktualnie obowiazujace taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego
odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Czarna

b) tekst jednolity .Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow.
obowiazujacy na terenie Gminy Czarna,

¢) wyniki ostatnio przeprowadzanych analiz jakosci wody:.

d) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych, z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE
§17

1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedace] w posiadaniu
Przedsiebiorstwa sg jednostki strazy pozarnej.

2. Pobor wody na cele przeciwpozarowe dokonywany jest z hydrantow na siecl

wodociagowej bedgcej w posiadaniu Przedsiebiorstwa.

Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu

Przedsiebiorstwa zobowigzani sa do powiadomienia o miejscu pozaru niezwlocznie po

otrzymaniu zgtoszenia.

4. Przedsicbiorstwo obciaza Gmine Czarna za wodg¢ pobrana na cele przeciwpozarowe
stosujac ceny ustalone w taryfach, moze tez zawrze¢ umowe z Gming, w ktorej okreslone
zostana zasady rozliczen za pobrana wode na cele przeciwpozarowe jak i inne cele
wymienione w art. 22 Ustawy.

(OS]

ROZDZIAL XI
PRZEPISY KONCOWE
§18

7 dniem wejscia w zycie niniejszej Uchwaly traci moc Uchwata Nr XLIII/421/10 Rady
Gminy Czarna z 27 maja 2010 roku.




