Zatacznik nr 1- opis przedmiotu zamoéwienia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoOwienia publicznego jest dostawa materialow eksploatacyjnych do
drukarek atramentowych i laserowych oraz innych urzadzen biurowych na potrzeby Urzedu
Miejskiego w Wyrzysku

Symbol klasyfikacyjny wg Wspolnego Stownika Zamowien CPV:
30.19.21.13-6 — wktady drukujace

30.12.51.00-2 — wktady barwiace

30.23.72.00-1 — akcesoria komputerowe

OKkres realizacji zamowienia: od daty podpisania umowy do dnia 31.12.2012r.

Wykaz materiatow eksploatacyjnych objetych zamdwieniem zawarty jest w Formularzu
cenowym, stanowiacym zatacznik nr 4 do SIWZ.

Dostawy materialdow eksploatacyjnych beda realizowane partiami, w ciagu trzech dni
roboczych od daty zgloszenia zapotrzebowania (pisemnie, poczta elektroniczna, faksem).

Wykonawca dostarczy zamowione materiaty eksploatacyjne w ciagu 3 dni roboczych od daty
zgloszenia zapotrzebowania, swoim transportem do magazynu Zamawiajacego mieszczacego si¢ w
budynku Urzedu Miejskiego w Wyrzysku, przy ul. Bydgoskiej 29.

Wszystkie oferowane materiaty eksploatacyjne do drukarek 1 pozostaltych urzadzen
biurowych musza spetnia¢ nast¢pujace wymogi:

- musza by¢ fabrycznie nowe (wszystkie czgsci), posiadac¢ etykiety identyfikujace dany
produkt i termin jego przydatnosci do uzycia oraz posiada¢ oryginalne i fabrycznie zamknigte
zewngetrzne opakowanie,
- powinny by¢ fabrycznie opakowane bezposrednio w sposob chroniacy kasete z tonerem
oraz tusz po wyjeciu z opakowania zewngtrznego (opakowania wewngtrzne),
- kazda kaseta z tonerem 1 tuszem powinna by¢ wyposazone w zabezpieczenia
umozliwiajace rozpoznanie czy materiat eksploatacyjny byt otwierany/uzywany,
- toner powinien zawiera¢ instrukcje pokazujaca jak przygotowaé toner do montazu w
drukarce,
- elementy zabezpieczajace toner (elementy usuwane z tonera przed montazem w
drukarce) powinny by¢ wykonane w innym kolorze niz kolor pojemnika tonera (kolor wyraznie
ro6zniacy si¢ od koloru pojemnika),
- powinny by¢ oznakowane indywidualnym kodem producenta umozliwiajacym
jednoznaczna identyfikacj¢ producenta oraz modelu materiatu eksploatacyjnego. Oznaczenia
powinny by¢ umieszczone na opakowaniach zewngtrznych oraz bezposrednio na kasecie z
tonerem oraz tuszu,
- musza spetnia¢ wymogi dotyczace wydajnosci danego artykutu (tonera, tuszu), opisane w
poszczegbdlnych pozycjach Formularza cenowego, dotyczace minimalnej ilosci stron, ktore
mozna wydrukowa¢ lub skopiowaé¢ przy uzyciu danego artykulu badz minimalnej ilo$ci
tuszu/atramentu,
- musza gwarantowa¢ wlasciwe wykonanie druku lub kopii dokumentéw 1 stron
testowych, w szczegdlnosci ostry 1 wyrazny kontrast, brak zaciemnien, smug i zabrudzen na
stronie w miejscach niezadrukowanych. Tusz/toner/atrament nie moze powodowa¢ podwojnego
odbicia drukowanego tekstu na tej samej stronie oraz musi zapewnia¢ wlasciwa, jakos¢ druku
dwustronnego. Nie moze roéwniez powodowa¢ nadmiernego zanieczyszczenia elementow



sprzetu, do ktorego jest przeznaczony.

Okreslona w Formularzu cenowym wymagana wydajno$¢ wktadow (toneréw) do drukarek
laserowych podano zgodnie z norma ISO/IEC 19752 dla toner6w monochromatycznych oraz norma
ISO 19758 dla toneréw kolorowych lub poprzez podanie minimalnej ilo$ci wydrukowanych lub
skopiowanych stron mierzonej przy 5% pokryciu drukiem strony. Dla wkladéw atramentowych
podano wymagana minimalng ilo$¢ tuszu (atramentu), ktéra winien zawiera¢ wktad. W przypadku
urzadzen, dla ktérych nie podano wymaganej wydajnosci lub pojemnosci (z powodu braku danych
u dystrybutorow urzadzen) nalezy uwzgledni¢ koszt dostawy standardowego wkiadu
eksploatacyjnego.

Zamawiajacy nie dopuszcza oferowania materialow eksploatacyjnych
wyprodukowanych z zastosowaniem elementow odzyskanych ze zuzytych wkladow,
pojemnikow i kaset z tonerem lub atramentem, wszystkie oferowane materialy eksploatacyjne
(kasety, pojemniki, naboje) musza by¢ fabrycznie nowe (zaréowno oryginalne jak i
rownowazne). Za fabrycznie nowy nie uznaje si¢ rowniez wyrobu, gdzie pojemnik zostal
ponownie napelniony po jego uprzednim wyczyszczeniu.

W przypadku materiatow eksploatacyjnych okreslonych w Formularzu cenowym nazwa
producenta, z uwagi na wymogi okreslone w umowach gwarancyjnych przedmiotowych urzadzen,
Zamawiajacy zada oferowania odpowiednich produktéw producentow wymienionych w pozycjach
kosztorysu ofertowego, tzn. wyprodukowanych przez producenta tego urzadzenia, do ktérego dany
material jest przeznaczony lub materiatow eksploatacyjnych rownowaznych pod wzglgdem jakos$ci
1 wydajnosci (pojemnosci).

Wykonawca zobowiazany jest przedlozy¢ nastepujace dokumenty w celu potwierdzenia, ze
oferowane rownowazne materiaty eksploatacyjne odpowiadaja wymaganiom okreslonym przez
Zamawiajacego:

- Opis oferowanych materiatéw eksploatacyjnych zamiennych (réwnowaznych) wg
wzoru stanowigcego zatacznik nr 8 do SIWZ (jezeli wykonawca zaproponowal inny niz opisany
znakiem towarowym lub nazwa producenta materiat eksploatacyjny okreslony w formularzu
cenowym)

- Raporty z testow wydajnosci wg normy ISO/IEC 19752 dla tonerow
monochromatycznych, normy ISO/IEC 19798 dla toneréw kolorowych i normy ISO/IEC 24711
dla wktadow atramentowych informujace o wydajnosci produktow przetestowanych zgodnie z
norma, wystawione przez niezalezny podmiot posiadajacy akredytacje w zakresie badania
produktéw pod katem spelnienia powyzszych norm.

Z.a material eksploatacyjny rownowazny Zamawiajacy uznaje:

— materialy eksploatacyjne fabrycznie nowe, nieregenerowane i nieposiadajace zadnych elementéw
pochodzacych z recyklingu, czy tez elementéw wcze$niej uzywanych, spetniajacych wymagania
okreslone w Opisie przedmiotu zamdwienia,

— materialy eksploatacyjne, ktorych parametry techniczne 1 jako$ciowe sa takie same lub lepsze,
jak parametry tej samej klasy produktéw oryginalnych (musi by¢ zagwarantowana nie gorsza,
jakos¢ wydruku, pojemnos¢, wydajnoscé),

— materiaty eksploatacyjne, ktore nie powoduja ograniczen funkcji i mozliwosci sprzg¢tu oraz
jakosci wydruku opisanych w warunkach technicznych producenta sprzgtu (petna
kompatybilno$¢ z oprogramowaniem drukarki, informowanie o liczbie wydrukowanych stron
oraz poziomie zuzycia tonera),

— materiaty eksploatacyjne posiadajace gwarancje nie krotsza niz produkty oryginalne tego
samego rodzaju.

W oprogramowaniu monitorujaco—zarzadzajacym i/lub na urzadzeniu, do ktérego zainstalowany



zostanie dany materiat eksploatacyjny nie moze pojawi¢ si¢ zaden inny komunikat, niz taki, ktory
pojawi si¢ w przypadku zainstalowania sprawnego oryginalnego materiatu eksploatacyjnego.
Wszystkie materialty rownowazne musza by¢ okreslone w Opisie oferowanych materiatow
eksploatacyjnych zamiennych (rownowaznych), sporzadzonym wg wzoru stanowiacego zatacznik
nr 8§ do SIWZ, poprzez podanie nazwy nadanej przez producenta, symbolu i wydajnosci.

Wykonawca, ktory zaoferuje rownowazne materialy bierze na siebie pelna odpowiedzialnos¢
za uszkodzenia sprze¢tu spowodowane uzywaniem tych materialow.

Uszkodzenia sprz¢tu spowodowane uzywaniem materialdw rownowaznych zostang usunigte
przez Zamawiajacego na koszt Wykonawcy.

W przypadku wystapienia awarii drukarek i1 urzadzen biurowych Zamawiajacego, z przyczyn
wynikajacych z uzycia przez Zamawiajacego materialow eksploatacyjnych, innych niz zalecane
przez producenta sprzg¢tu, Wykonawca zobowiazuje si¢ do pokrycie kosztow naprawy dokonanej w
zaktadzie naprawczym wytypowanym przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracenia nalezno$ci wynikajacych z tytutu naprawy
drukarek, urzadzen biurowych z wynagrodzenia Wykonawcy.

W przypadku stwierdzenia wadliwos$ci, niezgodnosci ilosciowej lub jakosciowej materiatow
eksploatacyjnych podczas czynnosci odbioru, Zamawiajacy - stosownie do rodzaju 1 skali
stwierdzonej niezgodno$ci ilosciowej lub jakosciowej ze ztozonym zamoéwieniem - przyjmie
dostarczone materiaty eksploatacyjne sporzadzajac jednoczes$nie protokot rozbieznos$ci przy udziale
przedstawiciela Wykonawcy lub nie przyjmie kwestionowanych materialdow oraz nie dokona
zaptaty. Wykonawca — stosownie do decyzji Zamawiajacego - niezwtocznie dokona uzupeiniajace;j
dostawy materiatlow eksploatacyjnych lub niezwlocznie zrealizuje zloZzone zaméwienie dotyczace
materialow eksploatacyjnych, ktorych przyjecia odmowit Zamawiajacy.

W przypadku stwierdzenia wadliwosci lub niezgodnosci jakos$ciowej dostarczonych
artykutow po dokonaniu ich odbioru, a w szczegdlnosci w trakcie ich uzytkowania, Zamawiajacy
ztozy pisemna reklamacje do Wykonawcy w terminie do 30 dni od daty stwierdzenia w/w wady.
Uzgodnienie w sprawie rozpatrzenia reklamacji moze zosta¢ dokonane telefonicznie i potwierdzone
na pismie.

Wykonawca reklamacj¢ rozpatrzy i udzieli stosownej odpowiedzi w ciagu 7 dni. Po uptywie
tego terminu reklamacj¢ uwaza si¢ za uznana zgodnie z zadaniem Zamawiajacego.

W przypadku uznania reklamacji, Wykonawca w terminie do 3 dni od daty jej rozpatrzenia
dostarczy Zamawiajacemu nowe egzemplarze zakwestionowanych materialow eksploatacyjnych.

W  przypadku stwierdzenia wadliwosci dostarczonego materialu  eksploatacyjnego
Wykonawca na wilasny koszt zapewni jego odbiér. W przypadku odbioru wadliwego materialu
eksploatacyjnego przez osoby dziatajace na zlecenie Wykonawcy (np. firma kurierska itp.)
zabezpieczenia (w tym réwniez pakowanie i adresowanie) nalezato bgdzie do wykonawcy lub do
osoby dzialajacej na jego zlecenie. Dotyczy to rowniez sprzetu, ktory zostat uszkodzony na skutek
uzycia wadliwego materiatu eksploatacyjnego.

W przypadku odbioru reklamowanych materiatoéw eksploatacyjnych, przez inny podmiot niz
Wykonawca dzialajacy na jego rzecz np. firma kurierska, podmiot trzeci zobowiazany jest do
przedstawienia dokumentu potwierdzajacego dzialanie w imieniu Wykonawcy.

W przypadku trzykrotnej uzasadnionej reklamacji dot. danego typu materiatow
eksploatacyjnych réwnowaznych (z tym samym numerem kodu), Wykonawca zobowigzany jest
dostarczy¢ kolejne oryginalne materiaty eksploatacyjne w/w typu (tj. zalecane przez producenta
urzadzenia) w cenie tonera rownowaznego do konca obowiazywania umowy.

Wykonawca na dostarczone materiaty udzieli gwarancji na okres co najmniej 12 miesigcy od
daty dostarczenia ich do magazynu Zamawiajacego.

Cena oferty obejmuje catkowity koszt realizacji zamowienia w zakresie wynikajacym z
Formularza cenowego, w tym koszty zakupu 1 dostawy zamawianych materiatow eksploatacyjnych
do pomieszczen magazynowych Zamawiajacego, napraw urzadzen i drukarek oraz $wiadczen na
rzecz Zamawiajacego (zwiazanych z dostawa materialow réwnowaznych) i podatek VAT.
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