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                                                                              do uchwały Nr XVI/112/2007

                                                                                             Rady Miejskiej w Okonku 

                                    z dnia 28 grudnia 2007 roku

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej
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STRATEGIA

ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH

MIASTA I GMINY OKONEK

NA LATA   2008 - 2013

Okonek 2007

CHARAKTERYSTYKA GMINY OKONEK 

Gmina Okonek jest położona w północnej części województwa wielkopolskiego w powiecie złotowskim, graniczy z województwami: pomorskim i zachodniopomorskim. 

Miasto i Gmina Okonek obejmuje obszar 325,9 km² (w tym miasto Okonek 6 km²) i liczy 9.652 mieszkańców, w tym w mieście jest 4.029 mieszkańców (stan na 27.03.2007 r.) Gmina podzielona jest na 15 sołectw: Borki, Borucino, Brokęcino, Chwalimie, Ciosaniec, Drzewice, Glinki Mokre, Glinki Suche, Lędyczek, Lotyń, Lubniczka, Łomczewo, Pniewo, Podgaje, Węgorzewo a miasto na 2 osiedla tj.

 Osiedla Nr I i Osiedle Nr II. 

W skład Osiedla Nr I wchodzą następujące ulice: Chłopickiego, Chrobrego, Kolejowa, Koszalińska, Mieszka I, Leśna, Ogrodowa, Poznańska, Plac Wolności, Słoneczna, Stawowa, Stockelsdorf, Wodna, Wojska Polskiego. 

Osiedle Nr II tworzą ulice: Chojnicka, Kowalska, Lipowa, 2 Lutego, 1 Maja, Niepodległości, Piastowska, Spółdzielców, Szczecińska, Zdobywców Wału Pomorskiego.

Gmina Okonek obejmuje tereny o charakterze wiejskim, jak i miejskim, stąd problemy społeczne, jakie występują na jej obszarze są bardzo różnorodne, tzn. występują obok siebie problemy typowe dla obszarów wiejskich (rodziny popegerowskie) jak i miejskich (skupiska rodzin z dysfunkcjami na niewielkich obszarowo terenach o ścisłej zabudowie). Z analiz Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w gminie Okonek wynika jakie występują problemy: ubóstwo, bezrobocie, niepełnosprawność, alkoholizm i coraz częściej narkomania, kryzys rodziny oraz przemoc w rodzinie a także bezdomność. Należy zaznaczyć, że problemy te na ogół nie występują w izolacji od siebie, ale są ze sobą sprzężone,  np. ubóstwo z bezrobociem czy nawet alkoholizmem.  

Największym problemem społecznym w gminie Okonek jest bezrobocie, które w ostatnich latach ma tendencję malejącą. Mimo tych pozytywnych oznak  spadku bezrobocia sytuacja materialna dużej części naszego społeczeństwa jest niewspółmiernie niska w stosunku do ich potrzeb. Ponadto  doszły nowe zadania, które  realizuje   tut. Ośrodek tj. zaliczki alimentacyjne, zasiłki rodzinne w raz z dodatkami przysługującymi do zasiłku, świadczenia opiekuńcze, dodatki mieszkaniowe.  Powoduje to, że liczba osób korzystających z pomocy społecznej w ostatnich latach wzrosła, co przedstawiają  poniższe tabele.

Tabela nr 1 Osoby korzystające z pomocy w ramach ustawy o pomocy społecznej.   

	Okres

analizowany
	Liczba osób

bezrobotnych

zarejestrowanych

w PUP
	Ogólna liczba

osoby korzystających                z  tut. Ośrodka


	w związku   z bezrobocie
	w związku z

niepełno-

sprawnością
	w związku z alkoholizm

	2004


	839


	511
	241
	149
	171

	2005


	811
	529
	277
	169
	183

	2006


	619
	917
	527
	252
	144

	2007do

VI.07


	409
	965
	286
	226
	117


Tabela nr 2 Osoby korzystające z pomocy w ramach ustawy o świadczeniach rodzinnych, zaliczce alimentacyjnej, dodatkach mieszkaniowych.

	Okres analizowany


	liczba osób

korzystających

z świadczeń rodzinnych


	Liczba osób

Korzystających

z zaliczki alimentacyjnej
	liczba osób

korzystających

z świadczeń

pielęgnacyjnych
	Liczba osób korzystających

z zasiłku

pielęgnacyjnych
	Liczba osób korzystających z dodatków mieszkaniowych

	2004


	761
	--------
	40
	--------------
	224

	2005


	852
	73
	25
	219
	230

	2006


	991
	75
	27
	255
	260

	2007 do

VI.07


	927
	85
	30
	275
	128


Zasoby umożliwiające rozwiązywanie problemów społecznych.

Zasoby gminy Okonek  oraz inne zasoby zlokalizowane na terenie powiatu Złotowskiego:

1. Miejsko- Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,

2. Gimnazjum w Okonku,


3. Gimnazjum w Lotyniu,  

4. Szkoła Podstawowa w Okonku,

5. Szkoła Podstawowa w Okonku – Filia w  Podgajach, 

6. Szkoła Podstawowa w Lotyniu,

7. Szkoła Podstawowa w Lędyczku,

8. Szkoła Podstawowa w Pniewie,  

9. Szkoła Podstawowa  w Pniewie - Filia w Ciosańcu,   

   
10. Szkoła Podstawowa  w Pniewie - Filia w Borucinie, 

   
11. Przedszkole Miejskie im. Marii Konopnickiej w Okonku,

12. Zespół Lekarzy Rodzinnych „Medica”, 

13. Komisariat Policji, 

14. Warsztaty Terapii Zajęciowej przy Miejsko- Gminnym Ośrodku Kultury w Okonku,

15. Sąd Rejonowy Wydział III  Rodzinnych i Nieletnich w Złotowie,


16. Starostwo Powiatowe w Złotowie,


17. Powiatowy Urząd Pracy w Złotowie, 

18. Szpital Powiatowy im Alfreda Sokołowskiego  w Złotowie,

19. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie   w Złotowie,

20. Powiatowy  Zespól ds. Orzekania o Stopniu Niepełnosprawności  w Złotowie,

21. Oddział Terapii Uzależnień od Alkoholu w Piecewie, 

22. Noclegownia dla bezdomnych przy Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Złotowie.

WSTĘP


 Art. 17 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. Nr 64 poz. 593 z późn. zm.) określa, że do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka.

Głównym zadaniem strategii jest niesienie pomocy osobom i rodzinom, które takie wsparcia potrzebują oraz nazwanie zagrożeń, określenie adresatów i poszukiwanie właściwych rozwiązań. Zadania  Ośrodek  realizuje w oparciu o już zdobyte doświadczenia, możliwości oparte na potencjale ludzkim i instytucjach mogących uczestniczyć w realizacji strategii. 

Głównymi założeniami strategii są: 

1) eliminowanie zagrożeń, 

2) pomoc społeczna,

3) minimalizowanie strat związanych z problemami mieszkańców gminy,

4) zaspokajanie podstawowych potrzeb życiowych osób i rodzin znajdujących się  w trudnej sytuacji,

5) pomoc finansowa,

6) pomoc w zmianie dotychczasowej sytuacji życiowej, 

7) zwiększenie dostępności pomocy medycznej, psychologicznej, terapeutycznej, rehabilitacyjnej i prawnej dla osób znajdujących się w trudnej sytuacji, 

8) profilaktyka.

Główne cele strategii: 

1) umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości,

2) zaspokojenie niezbędnych potrzeb życiowych osób i rodzin oraz umożliwienie im życia w warunkach odpowiadających godności człowieka,

3) zapobieganie wykluczeniu społecznemu poprzez podejmowanie działań, zmierzających do życiowego usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem.

Adresatami strategii są osoby zagrożone wykluczeniem społecznym: 

1) alkoholicy, narkomanii, osoby uzależnione po zakończeniu leczenia,

2) długotrwale bezrobotni i o niskich dochodach,

3) opuszczający zakłady karne,

4) bezdomni,

5) długotrwale chore lub niepełnosprawne ,

6) dotknięte przemocą w rodzinie,

7) rodziny wielodzietne lub niepełne.

Dział I Zasady ogólne
 1.
Wsparcie rodziny w prawidłowym funkcjonowaniu:

Podstawą do rozwiązywania problemów społecznych jest wsparcie rodziny w odbudowywaniu prawidłowych relacji w rodzinie oraz we właściwym wypełnianiu ról społecznych przez jej członków. Wsparcie rodziny powinno być w miarę możliwości wczesne i mieć charakter profilaktyczny, ochronny.

Priorytetem wspierania rodziny jest zapewnienie odpowiednich warunków rozwoju dzieci, młodzieży oraz kształtowania wartości i norm związanych z ich wychowaniem.

2.  
Usamodzielnianie rodziny:

Rodzina, w pierwszej kolejności, powinna mieć możliwość samodzielnego zmierzenia się ze swymi problemami, co pozwala zwiększyć jej szansę na prawidłowe funkcjonowanie w środowisku oraz stymuluje aktywność własną, wyzwala potencjał i pozwala na uczenie się nowych umiejętności.

Działania wspierające powinny w miarę możliwości doprowadzić do życiowego usamodzielnienia osób i rodzin przy ich współdziałaniu w przezwyciężaniu trudnych sytuacji życiowych.

3.

Zasada pomocniczości:

Działania powinny być nakierowane na wykorzystanie zasobów własnych rodziny i środowiska lokalnego przy współpracy z grupami samopomocowymi, Kościołami, organizacjami pozarządowymi.

Wsparcie instytucjonalne w sytuacji, gdy osoba, jej otoczenie, rodzina, środowisko lokalne, staje przed problemami, których samodzielnie nie potrafi rozwiązać. Formy wsparcia dziennego powinny być wykorzystane przed formami całodobowymi.

 4.

Przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu:

Działania powinny służyć odbudowie i podtrzymaniu umiejętności uczestniczenia w życiu społeczności lokalnej i pełnieniu ról społecznych oraz integracji osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka.

Dział II Program systemowego rozwiązywania problemów pomocy społecznej

Rozdział  I  Pomoc środowiskowa:

1. Cele strategiczne:


Wspomaganie osób i rodzin we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolności  realizacji potrzeb życiowych i uczestnictwa w życiu społecznym.

2.   Cele szczegółowe:

1) zapewnienie podstawowych warunków życia,
2) zaspakajanie tych potrzeb rodzin i osób, które nie mogą być zaspakajane samodzielnie,
3) przeciwdziałanie negatywnym skutkom lub minimalizowanie wpływu tych czynników (problemów), które nie mogą być usunięte lub zmienione,
4) usamodzielnienie poprzez wspomaganie w rozwiązywaniu problemów                     i pokonywaniu trudności we współpracy z rodziną.

3. Formy realizacji:

 1) zadania Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej: 

                a) pomoc materialna,

                b) praca socjalna skierowana na:

                 
- rodzinę,

                 
- grupę,

                 
- środowisko lokalne.

                c) poradnictwo prawne i psychologiczne,

                d) konsultacje w sprawach dotyczących uzależnienia od alkoholu.

 2) pracownicy socjalni dokonują systemowej diagnozy rodziny badając jej możliwości samodzielnego przezwyciężania trudnych sytuacji życiowych, budują wraz z nią plan pomocy i podejmują różne formy pracy socjalnej ukierunkowane na rozwiązywanie problemów i usamodzielnienie rodzin z różnymi dysfunkcjami. Ściśle współpracują ze specjalistami i konsultantami w diagnozie, planowaniu i prowadzeniu pracy socjalnej,

 3)  pracownicy socjalni tworzą i realizują programy dla grup z konkretnymi  

problemami, które mają charakter grup wsparcia lub grup samopomocowych  przy szerokim wykorzystaniu zasobów gminy, 

        4) pracownicy socjalni współpracują z działającymi w gminie instytucjami,

      organizacjami w celu lepszego rozeznania potrzeb i organizowania pomocy. Ważną formą aktywizacji społeczności lokalnej jest wspieranie i współpraca z organizacjami pozarządowymi. Pracownicy socjalni wraz z organizacjami współtworzą politykę pomocy społecznej w gminie.

Rozdział  II  Pomoc społeczna 

1.  Cele szczegółowe:

1) wspieranie osób i rodzin w przezwyciężaniu trudnej sytuacji życiowej,    
      doprowadzenie w miarę możliwości – do ich życiowego usamodzielnienia i    

      umożliwienia im życia w warunkach odpowiadających godności człowieka,

2) zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej – dla osób nie    

      posiadających dochodu lub o niskich dochodach, w wieku produkcyjnym i  

      osobom niepełnosprawnym,

3) zapewnienie dochodu do wysokości poziomu interwencji socjalnej osobom i rodzinom o niskich dochodach, które wymagają okresowego wsparcia,

4) zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotkniętym skutkami patologii społecznej, w tym przemocą w rodzinie,

5) integracja ze środowiskiem osób wykluczonych społecznie, 

6) stworzenie sieci usług socjalnych adekwatnych do potrzeb w tym zakresie.  

2. Cele strategiczne

       Realizacja zadań własnych i zleconych gminy z zakresu pomocy społecznej oraz    

       zadania z zakresu świadczeń rodzinnych i wypłaty dodatków mieszkaniowych. 

3.  Formy realizacji 

1) zadania zlecone gminie z zakresu administracji rządowej:

a) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych i okresowych,

b) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne za osoby korzystające z niektórych świadczeń.

2) zadania zlecone gminie z zakresu administracji rządowej:

a)   przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych i okresowych,

b)   opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne za osoby     korzystające z niektórych świadczeń, 

c) zadania wynikające z rządowych programów pomocy społecznej bądź innych ustaw, mających na celu ochronę poziomu życia osób i rodzin po zapewnieniu odpowiednich środków, 

d) realizacja zadań w zakresie świadczeń rodzinnych.

3) zadania własne gminy z zakresu pomocy społecznej:

a) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych i  celowych specjalnych,

b) przyznawanie pomocy rzeczowej,

c) przyznawanie lub wypłacanie zasiłków i pożyczek na ekonomiczne usamodzielnienie,

d) inne zadania z zakresu pomocy społecznej, wynikające z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych.

4) zadania własne gminy o charakterze obowiązkowym:

a) udzielanie schronienia, posiłku, niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym,

b) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, 

c) świadczenie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania,

d) pokrywanie wydatków na świadczenia zdrowotne, 

e) udzielanie zasiłku celowego na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego, 

f) opłacanie składek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osoby rezygnujące z zatrudnienia, celem sprawowania opieki nad członkiem rodziny, 

g) praca socjalna,

h) sprawianie pogrzebu,

i)    kierowanie do domu pomocy społecznej, 

j)    przyznawanie pomocy w formie dożywiania dzieci,

k) przyznawanie posiłków dla osób najbardziej potrzebujących, 

l)    sporządzanie sprawozdawczości.

Rozdział  III Współpraca ze społecznością lokalną:

1.   Cele strategiczne:

Wzmacnianie zdolności grup i społeczności lokalnych do samodzielnego rozwiązania własnych problemów.

2.   Cele szczegółowe:

1) inicjowanie integracji społeczności lokalnych, 
2) wspólne diagnozowanie potrzeb i problemów społeczności lokalnych,
3) wspomaganie inicjatyw społecznych i inspirowanie rozwoju idei samopomocy,
4) inicjowanie współdziałania pomiędzy grupami społecznymi i organizacjami pozarządowymi a instytucjami rządowymi i samorządowymi,
5) włączenie organizacji pozarządowych w system pomocy dotyczącej
    rozwiązywania problemów społecznych w mieście.
3.   Formy realizacji:

1) realizacja zadań dotyczących rozwiązywania problemów społecznych w gminie, w jak najszerszym zakresie, przez organizacje społeczne, Kościół Katolicki, związki wyznaniowe, fundacje, stowarzyszenia, pracodawców, osoby fizyczne i prywatne,

2) przekazywanie zadań gminy z zakresu dotyczącego rozwiązywania problemów społecznych w gminie do realizacji jednostkom samorządowym realizującym te zadania,

3) promowanie idei wolontariatu i pozyskiwania wolontariuszy do współpracy w realizowaniu zadań dotyczących rozwiązywania problemów społecznych,

4) tworzenie i wdrażanie programów odpowiadających na potrzeby grup społecznych zagrożonych wykluczeniem społecznym, niepełnosprawnych, uzależnionych i innych we współpracy ze społecznością lokalną.

Rozdział  IV  System opieki nad dzieckiem i rodziną:

1.  Problem: 

Dysfunkcje opiekuńczo – wychowawcze w rodzinach wymagających profesjonalnej pomocy w rozwiązywaniu doświadczanych trudności.

2.  Cel strategiczny:

Tworzenie systemu pomocy dziecku i rodzinie pozwalającego na utrzymanie dziecka w rodzinie naturalnej lub zapewnienie opieki i wychowania poza rodziną naturalną z zachowaniem preferencji form prorodzinnych.

3.  Cele szczegółowe:

1) utrzymanie dziecka w rodzinie

a) pomoc rodzinom niewydolnym wychowawczo w przezwyciężaniu problemów opiekuńczo – wychowawczych, 

b) zapewnienie dzieciom i młodzieży odpowiednich warunków do życia i rozwoju zgodnie z ich potrzebami i przysługującymi im prawami,

c) pomoc młodzieży w życiowym usamodzielnieniu poprzez nabycie umiejętności społecznych umożliwiających prawidłową adaptację społeczną oraz integrację ze środowiskiem,

d) przeciwdziałanie rozszerzaniu się postaw destrukcyjnych, agresywnych, aspołecznych w środowisku dzieci i młodzieży.

2) zapewnienie opieki i wychowania dzieciom pozbawionym częściowo lub całkowicie opieki rodziców z zachowaniem priorytetu prorodzinnych form opieki zastępczej

a) zagwarantowanie dzieciom i młodzieży właściwych warunków opiekuńczo – wychowawczych poprzez umieszczenie w prorodzinnych formach opieki najbardziej zbliżonych do środowiska rodzinnego lub formach instytucjonalnych odpowiednio do diagnozy dziecka, na czas kryzysu rodziny naturalnej,

b) reintegracja rodziny poprzez ponowne podjecie funkcji opiekuńczo –wychowawczych przez rodzinę naturalną dziecka po przezwyciężeniu problemów życiowych stanowiących przyczynę umieszczenia dziecka poza rodziną oraz odtworzeniu i wzmocnieniu funkcji rodziny naturalnej.

4.   Elementy systemu:

1) Wspieranie rodziny w jej funkcjach opiekuńczo – wychowawczych:

a) praca socjalna z rodzinami z problemem opiekuńczo –wychowawczym polegająca na diagnozie deficytów w zakresie pełnienia ról rodzicielskich, wydolności opiekuńczo – wychowawczej, zaniedbań względem dzieci oraz diagnozie – ocenie sytuacji dziecka w rodzinie, środowisku szkolnym, rówieśniczym.

Prowadzenie z rodzinami środowiskowej pracy socjalnej ma na celu pomoc i wsparcie w przezwyciężaniu i niwelowaniu już istniejących deficytów, zaniedbań, problemów, jak również przeciwdziałanie powstawaniu czy pogłębianiu się demoralizacji i patologizacji 

życia całej rodziny i poszczególnych jej członków, co w rezultacie ma doprowadzić do utrzymania dziecka w jego rodzinie naturalnej. 

Głównym elementem pracy socjalnej z młodzieżą będzie sporządzanie indywidualnego programu usamodzielnienia obejmującego planowanie działań niezbędnych do życiowego usamodzielnienia w sferze: kontaktów z rodziną i środowiskiem, pomocy w uzyskaniu przysługujących świadczeń, w tym uprawnień do ubezpieczenia zdrowotnego oraz wykształcenia zgodnego z możliwościami i aspiracjami osoby usamodzielnianej.

Praca socjalna z młodzieżą polegała będzie ponadto na dostarczaniu wiedzy i ćwiczeniu umiejętności społecznych umożliwiających prawidłową adaptację. Obejmie formy indywidualne i grupowe (realizacja programów skierowanych do wszystkich kategorii młodzieży), prowadzona będzie we współpracy z instytucjami działającymi w środowisku lokalnym w tym  w szczególności ze szkołami, placówkami służby zdrowia, sądami, Miejsko-Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.
Poradnictwo specjalistyczne dla rodzin z problemami opiekuńczo –wychowawczymi i dla młodzieży obejmujące diagnozowanie problemów rodzin oraz ich zasobów i barier poprzez indywidualny kontakt, spotkania grupowe oraz udzielanie wsparcia, pomocy psychologicznej i pedagogicznej.
b) poradnictwo specjalistyczne dla rodzin i grup młodzieżowych obejmujące treningi umiejętności opiekuńczo – wychowawcze i społeczne. Ma ono na celu wzmocnienie poczucia odpowiedzialności za własną sytuację życiową, los dzieci, adekwatne spostrzeganie swoich problemów oraz zmianę stylu wychowania dzieci i zwrócenie uwagi na ich indywidualne potrzeby i umiejętności w poszczególnych okresach rozwojowych, dostarczanie wiedzy na temat prawidłowego wypełniania obowiązków rodziców, a także w stosunku do młodzieży wzrost umiejętności planowania swojej przyszłości zawodowej i osobistej oraz wzrost motywacji do podjęcia pracy, naukę budowania celów życiowych poprzez spożytkowanie własnych zasobów. 

c) Lokalna sieć świetlic socjoterapeutycznych w gminie oferuje pomoc dzieciom z rodzin z trudnościami opiekuńczo – wychowawczymi poprzez: dożywianie, właściwą opiekę pedagogiczną, pomoc w rozwiązywaniu trudności szkolnych, możliwość konstruktywnego spędzania czasu wolnego, nabywanie przez dzieci różnych umiejętności społecznych koniecznych do samodzielnego funkcjonowania w dorosłym życiu.

Głównym celem powyższych oddziaływań jest efektywne przygotowanie dziecka do samodzielnego funkcjonowania w dorosłym życiu przy jednoczesnym wsparciu rodziny w formie pracy socjalnej oraz poradnictwa psychologiczno – pedagogicznego.

Rozdział  V  System opieki nad osobami starszymi i niepełnosprawnymi

1.   Problem:

     Zapewnienie opieki osobom długotrwale chorym, starszym                                         

     i niepełnosprawnym niezdolnym do samodzielnego funkcjonowania w środowisku.

2.   Cel strategiczny:

      Utrzymanie osób przewlekle chorych, starszych i niepełnosprawnych jak    

      najdłużej w środowisku zamieszkania lub zapewnienie opieki.

3.    Cele szczegółowe:

1) Zapewnienie odpowiednich form opieki osobom wymagającym takiej pomocy, aktywizowanie osób starszych i niepełnosprawnych do udziału w życiu społecznym poprzez:

a) usprawnianie osób starszych, niepełnosprawnych, 

b) aktywizacja rodzin na rzecz zapewnienia opieki swoim najbliższym, wymagającym takiej pomocy,

c) promowanie aktywnego i zdrowego stylu życia.

4.     Elementy systemu:

1)    utrzymanie osób starszych i niepełnosprawnych wymagających opieki                           

       w środowisku zamieszkania poprzez:

a) pracę socjalną pracowników socjalnych mającą głównie na celu ułatwianie kontaktów z placówkami służby zdrowia, udzielanie pomocy  korzystaniu z różnych form rehabilitacji leczniczej i społecznej, inicjowanie kontaktów rodzinnych oraz podejmowanie działań zmierzających do większego zaangażowania rodziny w sprawowanie opieki nad osobą wymagającą takiej pomocy, w tym zawieranie umów alimentacyjnych, porozumień na świadczenie usług, zapewnienie osobom uprawnionym usług w ramach pielęgniarskiej opieki środowiskowej, uwrażliwienie społeczności lokalnych na potrzeby osób starszych, niepełnosprawnych, także rozpowszechnienie idei wolontariatu, objęcie opieką wolontarystyczną osób potrzebujących opieki, skorzystanie przez osoby starsze i niepełnosprawne z przysługujących uprawnień np. wyjazdu na turnus rehabilitacyjny, do sanatorium, w uzyskaniu odpowiedniego sprzętu rehabilitacyjnego itp.,

b) organizowanie usług opiekuńczych obejmujących pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych, podstawową opiekę higieniczną, zalecaną przez lekarza, pielęgnację oraz zapewnienie kontaktu z otoczeniem,

c) organizowanie cyklicznych spotkań integracyjnych, zaspokajanie potrzeb kulturalno – społecznych i rekreacyjnych przez Związek Emerytów i Rencistów.  

Rozdział  VI  System pomocy bezdomnym

1.   Problem:

Marginalizacja społeczna osób bezdomnych.

2.   Cel strategiczny:


Reintegracja osób bezdomnych ze środowiskiem.

3.    Cele szczegółowe:

1) rozwiązywanie indywidualnych problemów, które stały się przyczyną powstawania bezdomności,

2) uzyskanie prawa przez osoby bezdomne do lokali mieszkalnych,

3) nabycie przez osoby bezdomne umiejętności społecznych niezbędnych do samodzielnego funkcjonowania w środowisku,

4) odtworzenie, w możliwym zakresie, zerwanych więzi rodzinnych.

4.    Elementy systemu

1) intensywna praca socjalna z osobami deklarującymi gotowość do współpracy w zakresie rozwiązywania ich indywidualnych problemów, w szczególności w zakresie uzyskania prawa do lokali mieszkalnych,

2) pomoc materialna,

3) zapewnienie schronienia i innych potrzeb na elementarnym poziomie w Noclegowni lub Schronisku,

4) wspieranie osób/rodzin po ich powrocie do środowiska, monitorowanie ich funkcjonowania aż do czasu uzyskania pełnej lub częściowej samodzielności.

Rozdział VII Pomoc rodzinie w kryzysie i przeciwdziałanie przemocy w rodzinie:

1. Problem:

Sytuacje kryzysowe i zjawisko przemocy w rodzinie.

2. Cel strategiczny:

Przeciwdziałanie przemocy i jej skutkom w rodzinie.

3. Cele szczegółowe:

1) zapobieganie oraz powstrzymywanie zjawiska przemocy w rodzinie,

2) zapewnienie bezpieczeństwa ofierze i tworzenie warunków kontroli społecznej w sytuacjach przemocy,

3) wspieranie osób i rodzin w rozwiązywaniu sytuacji kryzysowych i problemu przemocy oraz zapobieganie przechodzenia kryzysu w stan chroniczny,

4) przeciwdziałanie rozpadowi rodziny w sytuacjach kryzysu i przemocy.

4. Formy realizacji:

1) praca socjalna z osobami i rodzinami dotkniętymi problemem przemocy polegająca na wczesnym diagnozowaniu symptomów występowania problemu przemocy w rodzinie oraz udzielaniu środowiskowej pomocy interwencyjnej nakierowanej na zapewnienie bezpieczeństwa, powstrzymywanie kryzysu i zjawiska przemocy w rodzinie,

2) prowadzenie z rodzicami systematycznej  pracy w oparciu o indywidualny plan pomocy socjalnej i psychologicznej obejmujący  indywidualne poradnictwo specjalistyczne, w tym prawne, grupowe formy poradnictwa oraz wizyty w środowisku. Grupowe formy pomocy dla osób dotkniętych doświadczeniem przemocy polegają na kierowaniu do grup wsparcia o charakterze psychoedukacyjnym. Do zadań ośrodka należą ponadto działania o charakterze edukacyjno – informacyjnym skierowane do mieszkańców gminy w zakresie zjawiska przemocy oraz jego prawnych konsekwencji,
3)  zapewnienie bezpieczeństwa ofiarom przemocy, za ich zgodą poprzez schronienie dla osób, które ze względu na dramatyczną sytuację nie mogą przebywać w dotychczasowym miejscu zamieszkania,
4) prowadzenie dyżurów  konsultacyjno - terapeutycznych dla ofiar przemocy domowej (zlecane osobom fizycznym),uczestniczenie w dyżurach pracowników socjalnych w ramach współpracy z Miejsko - Gminną Komisją rozwiązywania Problemów Alkoholowych.
Rozdział VIII  Pomoc rodzinie z problemem bezrobocia

1.   Problem :


Bezrobocie powodujące nieprawidłowości w funkcjonowaniu rodziny.

2.   Cel strategiczny:


Zwiększenie szans na podjęcie pracy zawodowej i przeciwdziałanie   

          negatywnym 
skutkom społecznym wynikającym z bezrobocia w rodzinie.
3. Cele szczegółowe:

1) przygotowanie i wspieranie bezrobotnego w trakcie poszukiwania pracy,

2) niwelowanie psychospołecznych skutków bezrobocia osób pozostających bez pracy i ich rodzin,

3) zwiększanie aktywności i zaangażowania osób bezrobotnych w działaniach służących usamodzielnieniu,

4) uzyskanie kwalifikacji dostosowanych do sytuacji na rynku pracy, poprzez współpracę z Powiatowym Urzędem Pracy,

5) odbudowa i podtrzymanie umiejętności uczestniczenia w życiu rodziny, społeczności lokalnej i pełnieniu ról społecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu oraz zdolności samodzielnego świadczenia pracy na rynku pracy w przypadku osób, które podlegają wykluczeniu społecznemu i ze względu na swoją sytuację życiową nie są w stanie własnym staraniem zaspokoić potrzeb życiowych i znajdują się w sytuacji powodującej ubóstwo oraz uniemożliwiającej lub ograniczającej uczestnictwo w życiu zawodowym, społecznym i rodzinnym.

4. Formy realizacji:

1)  prowadzenie pracy socjalnej z bezrobotnymi, ściśle współpracując z Powiatowym Urzędem Pracy oraz instytucjami i organizacjami działającymi w obszarze zatrudnienia, bezrobocia oraz pośrednictwa pracy i doradztwa zawodowego,

2) kierowanie za pośrednictwem Powiatowego Urzędu Pracy bezrobotnych korzystających z pomocy materialnej Miejsko- Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej do robót publicznych, prac interwencyjnych i prac                   społeczno-użytecznych,

Rozdział  IX Pomoc w utrzymaniu mieszkania:

1.  Problem:


Występowanie zaległości w opłatach mieszkaniowych.

2.  Cel strategiczny:


Zapobieganie eksmisjom i bezdomności.

3.  Cele szczegółowe:

1) pomoc osobom, rodzinom najuboższym w przezwyciężeniu jej trudnej sytuacji życiowej w związku z powstałym zadłużeniem za używanie lokali mieszkalnych,

2) utrzymanie rodzin w środowisku ich zamieszkania,

3) zapobieganie bezdomności, której konsekwencją bywa najczęściej rozpad więzi rodzinnej oraz pogłębianie się patologii społecznej,

4) wzrost poczucia bezpieczeństwa rodziny.

4.   Formy realizacji:

1) Praca socjalna poprzez: 
a) pomoc w uzyskaniu dodatku mieszkaniowego,
b) trening umiejętności społecznych dotyczących regularnego uiszczania opłat mieszkaniowych,

c) wsparcie osób wymagających szczególnej opieki w regulowaniu opłat mieszkaniowych,

d) wnioskowanie do administratorów mieszkań o umorzenie części lub całości zadłużeń w wydatkach mieszkaniowych, w szczególności odsetek od zaległości,

e) pomoc w uregulowaniu stanu prawnego lokalu - uzyskanie tytułu prawnego.
Dział  III  Program systemowego rozwiązywania problemów osób niepełnosprawnych

Rozdział  I  System wsparcia osób niepełnosprawnych

1. Problem:

Trudności i bariery uczestniczenia osób niepełnosprawnych w życiu społecznym i zawodowym.

2. Cel strategiczny:

Stworzenie w gminie warunków sprzyjających integracji społecznej i zawodowej osób niepełnosprawnych; zapobieganie społecznej marginalizacji i wykluczeniu społecznemu osób niepełnosprawnych, przeciwdziałanie dyskryminacji osób niepełnosprawnych na rynku pracy.

 3. Cele szczegółowe:

1) ułatwienie funkcjonowania osobom niepełnosprawnym i ich rodzinom poprzez udostępnienie informacji o przysługujących im prawach i uprawnieniach, ograniczenie skutków sytuacji kryzysowych wynikających z niepełnosprawności,

2) stworzenie dzieciom i młodzieży niepełnosprawnej możliwości kształcenia na równi z pełnosprawnymi rówieśnikami na wszystkich poziomach nauczania, zapewnienie możliwości nauki i rozwoju w środowisku rodzinnym i rówieśniczym w ramach środków pozyskiwanych z PEFRON,

3) wyrównywanie szans osób niepełnosprawnych, ograniczenie skutków niepełnosprawności poprzez wyrabianie zaradności osobistej i pobudzanie aktywności społecznej osób niepełnosprawnych oraz wyrabianie umiejętności samodzielnego wypełniania ról społecznych przez te osoby,

4) ograniczenie skutków niepełnosprawności poprzez ogólną poprawę psychofizycznej sprawności, rozwijanie umiejętności społecznych, nawiązywanie i rozwijanie kontaktów społecznych przez osoby niepełnosprawne, usunięcie lub zmniejszenie uciążliwości różnego rodzaju barier,

5) ułatwienie osobom niepełnosprawnym w miarę swobodnego funkcjonowania w ich mieszkaniach oraz umożliwienie samodzielnego opuszczania mieszkań poprzez likwidację barier architektonicznych i technicznych w miejscu zamieszkania ramach środków uzyskiwanych z PEFRON, 

6) ograniczenie skutków niepełnosprawności poprzez stworzenie odpowiednich warunków do uczestnictwa w sporcie, kulturze, rekreacji i turystyce osobom niepełnosprawnym, przeciwdziałanie izolacji społecznej osób niepełnosprawnych przy współpracy z Warsztatami Terapii Zajęciowej,

7) zwiększenie szans osób niepełnosprawnych na uzyskanie zatrudnienia poprzez podwyższenie lub zmianę posiadanych kwalifikacji w ramach współpracy z Powiatowym Urzędem Pracy,
8) udzielanie informacji o zawodach, rynku pracy oraz możliwościach szkoleń zawodowych, ułatwienie osobom niepełnosprawnym procesu integracji z osobami pełnosprawnymi poprzez udział w różnych formach poradnictwa zawodowego,
9) zaktywizowanie zawodowe osób niepełnosprawnych, pomoc w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia przez osoby niepełnosprawne, tworzenie miejsc pracy, udzielanie pomocy pracodawcom w uzyskaniu odpowiednich kandydatów do pracy poprzez  współpracę  z Powiatowym Urzędem Pracy,

10) realizowanie zadań wynikających z ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych w ramach środków pozyskiwanych i przekazywanych z PEFRON.

4.    Elementy systemu

1.  Podejmowanie przez pracowników socjalnych działań mających na celu:

1) ułatwianie kontaktów z placówkami służby zdrowia, udzielanie pomocy w korzystaniu z różnych form rehabilitacji leczniczej i społecznej,

2) korzystanie z przysługujących osobom niepełnosprawnym ulg i uprawnień,

3)  pomoc w nawiązywaniu kontaktów z placówkami specjalistycznymi świadczącymi usługi na rzecz osób niepełnosprawnych,

4) pomoc w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia.

2.  Udzielanie porad dotyczących:

1) możliwości ustalania niepełnosprawności i stopni niepełnosprawności, 

2) rodzajów ulg i uprawnień przysługujących osobom niepełnosprawnym, 

3) możliwości uzyskania dofinansowania do różnych form rehabilitacji społecznej i rehabilitacji zawodowej, 

4) możliwości uzyskania świadczeń z pomocy społecznej przeznaczonych dla osób niepełnosprawnych,

5) pomocy w nawiązaniu kontaktu z odpowiednią organizacją pozarządową, placówką specjalistyczną, instytucją itp.

3.  Świadczenie usług z zakresu rehabilitacji  społecznej, zawodowej dla osób niepełnosprawnych z określonym rodzajem niepełnosprawności poprzez uczestnictwo w Warsztatach Terapii Zajęciowej.

4. Tworzenie warunków do uczestnictwa osób niepełnosprawnych w sporcie, kulturze, rekreacji i turystyce przy współpracy z Warsztatami Terapii Zajęciowej.

5. Poradnictwo zawodowe, szkolenia osób niepełnosprawnych mające na celu zwiększenie ich potencjału zawodowego, umiejętności poruszania się na rynku pracy przy wykorzystaniu zasobów i współpracy Powiatowego Urzędu Pracy.

6. Monitorowanie środowisk osób niepełnosprawnych z określonym stopniem niepełnosprawności w celu umożliwienia im dostępu do rehabilitacji społecznej, ruchowej, intelektualnej po przez uczestnictwo w zajęciach terapeutycznych  w Warsztatach Terapii Zajęciowej.

Dział  IV   Program systemowego rozwiązywania problemów uzależnień

Rozdział  I  Profilaktyka i rozwiązywanie problemów uzależnień
1. Problem:


Zjawisko nadużywania alkoholu oraz innych środków uzależniających rodzące szereg problemów społecznych.

2. Cele strategiczne:

1) promocja zdrowego, wolnego od środków uzależniających, stylu życia,

2) zmniejszanie rozmiaru aktualnie istniejących problemów alkoholowych i narkotykowych,

3) zapobieganie powstawaniu nowych, niekorzystnych problemów społecznych, wynikających z używania środków uzależniających, zwłaszcza przez dzieci i młodzież.

3. Cele szczegółowe

1) zwiększenie dostępności pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osób uzależnionych od alkoholu, narkotyków i członków ich rodzin,

2) prowadzenie profilaktycznej działalności informacyjnej i edukacyjnej, w zakresie rozwiązywania problemów alkoholowych i przeciwdziałania narkomanii w szczególności dla dzieci i młodzieży,

3) udzielanie rodzinom, w których występują problemy alkoholowe i narkotykowe, pomocy psychospołecznej i prawnej, a w szczególności ochrona przed przemocą w rodzinie,

4) wspomaganie działalności instytucji, stowarzyszeń i osób fizycznych, służącej rozwiązywaniu problemów alkoholowych i narkotykowych,

5) wprowadzenie działań związanych z integracją społeczną osób uzależnionych od alkoholu i narkotyków.
4. Formy realizacji
1) szkolenia lekarzy i pielęgniarek podstawowej opieki zdrowotnej, w zakresie stosowania metod wczesnego rozpoznawania i interwencji ukierunkowanych na zagrożenia zdrowotne związane z używaniem alkoholu  oraz propagowanie stosowania tych metod,

2) propagowanie i współpraca przy wprowadzaniu w zakładach pracy programów profilaktycznych,

3) zwiększenie dostępności leczenia odwykowego poprzez finansowanie dodatkowych (wykraczających poza kontrakt z Narodowym Funduszem Zdrowia) programów terapeutycznych dla mieszkańców gminy, realizowanych przez punkt konsultacyjny dla osób uzależnionych, współuzależnionych i doznających przemocy w rodzinie, 

4) organizowanie grup terapeutycznych oraz wspomaganie grup wsparcia dla osób uzależnionych, wspóuzaleznionych oraz  rodzin doznających przemocy,

5) dofinansowanie obozów terapeutycznych dla rodzin z problemem alkoholowym, w tym zwłaszcza dla dzieci i młodzieży przez Miejsko- Gminną Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,

6) wspieranie działalności punktów informacyjno - konsultacyjnych z zakresu problemów alkoholowych,

7) organizowanie przez Miejsko-Gminną Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych szkoleń w zakresie rozpoznawania i przeciwdziałania przemocy w rodzinie, w placówkach oświatowych, grupach zawodowych stykających się z takimi problemami,

8) prowadzenie świetlic socjoterapeutycznych dla dzieci z grup ryzyka i rodzin z problemem alkoholowym, 

9) organizowanie szkoleń lub konferencji dotyczących przemocy w rodzinie. Prowadzenie programów profilaktycznych dla dzieci, młodzieży i rodziców               w zakresie używania substancji psychoaktywnych a zawłaszcza alkoholu i  narkotyków. Organizowanie dla nauczycieli konferencji lub szkoleń  dotyczących profilaktyki używania substancji psychoaktywnych, a zwłaszcza alkoholu i narkotyków przez Miejsko - Gminną Komisję  Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,

10) wspieranie przez Miejsko - Gminną Komisje Rozwiązywania Problemów Alkoholowych  grup młodzieżowych liderów trzeźwości.

Szczegółowe zadania w zakresie rozwiązywania problemów związanych z uzależnieniami określane są w programach :

1. Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych dla Miasta i Gminy Okonek.

2. Program Przeciwdziałania Narkomanii.

Programy te opracowywane są  przez Miejsko-Gminną Komisje Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.










Dzienne Domy Pomocy Społecznej�
�
Caritas Archidiecezji Katowickiej - Dzienny Dom Pobytu dla Seniorów „Symeonówka”�
�
Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz Osób Starszych, Niepełnosprawnych i Oczekujących Wsparcia „OPOKA”:


Dzienny Dom Pomocy Społecznej przy ul. Świdnickiej 


Dzienny Dom Pomocy Społecznej przy ul. Głogowskiej


�
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Dzienny Dom Pomocy Społecznej przy ul. Czecha


Dzienny Dom Pomocy Społecznej przy ul. Tysiąclecia


Dzienny Dom Pomocy Społecznej przy ul. Wiślanej


Dzienny Dom Pomocy Społecznej przy ul. Oblatów


Dzienny Dom Pomocy Społecznej przy ul. Gliwickiej


Dzienny Dom Pomocy Społecznej przy ul. Jagiellońskiej�
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Całodobowa opieka





Opieka okresowa - rehabilitacja i leczenie
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