
 Masłów, 10.07.2015 r. 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

Urząd Gminy w Masłowie zwraca się do Państwa z prośbą o przedstawienie oferty na świadczenie
usługi -  usługi telekomunikacyjne w zakresie telefonii stacjonarnej dla Urzędu Gminy w Masłowie
z siedzibą przy ul. Spokojna 2, 26-001  Masłów.
Zapytanie ofertowe  dotyczy opłat abonamentowych oraz stawek za połączenia lokalne, 
międzymiastowe, komórkowe i międzynarodowe w zakresie następujących usług telefonicznych: 

1. Linie analogowe POTS – ilość 2
2. Linie cyfrowe ISDN BRA+10 DDI – ilość  4

Świadczenie usług telekomunikacyjnych będzie obejmowało: 
- połączenia lokalne, 
- połączenia międzystrefowe, 
- połączenia do sieci komórkowych, 
- połączenia międzynarodowe, 
- zapewnienie transmisji dla faksu, 
- połączenia pozostałe (połączenia do biura numerów 118913, teleinformatyczne, itp.) 
- połączenia bezpłatne do służb powołanych ustawowo do niesienia pomocy posiadających numery 
skrócone tj: 112, 999, 998, 997, 994, 992, 993, 991, 986, 985, 984, automatyczne serwisy informacyjne, 
infolinie 0-800;0-801;0-804; linie informacyjne, 91XX;93XX;95XX; - przekierowanie połączeń, 
- prezentacja numeru itp. 
- bezpłatną całodobową możliwość telefonicznej obsługi klientów. 
- automatyczny wybór numeru prefiksu operatora 

Zamawiający zachowuje dotychczasowe numery telefoniczne. Wykonawca zapewni przeniesienie do 
własnej sieci dotychczasowych numerów przydzielonych i wykorzystywanych przez Zamawiającego z 
zachowaniem numerów (bez przerw w świadczeniu usług) zgodnie z art. 71 z dnia 16 lipca 2004 r. 
Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r. Nr 171, poz. 1800 ze zm.). 
Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia wszystkich kosztów związanych z ofertą, również 
ponoszonych przez zamawiającego na rzecz podmiotów trzecich ( np. przejęcie obecnie posiadanej 
numeracji). Opłaty te powinny znaleźć się w pozycji pozostałe opłaty „opłaty jednorazowe i 
pozostałe w tabeli nr 2. 

Płatność faktury w terminie 21 dni od dnia wystawienia dokumentu przez Wykonawcę. 

Zapewnienie stałego dostępu do publicznej sieci telefonicznej drogą kablową doziemną (połączenia 
komutowane). 

Usługi nie mogą być świadczone z użyciem technologii alternatywnych np. drogą radiową oraz przez 
internet, technologią VOIP. 

Świadczenie usługi w systemie naliczania sekundowego, 

Brak opłaty za niezrealizowane połączenia, 

Brak opłaty za rozpoczęcie połączeń, 

Sporządzanie i dostarczanie Zamawiającemu szczegółowych wykazów realizowanych na jego rzecz 
usług telekomunikacyjnych w formie bilingu za dany okres rozliczeniowy lub udostępnienie wykazu 
bieżących i archiwalnych połączeń poprzez strony www, 

Bezpłatne, okresowe przeglądy stanu technicznego pracy dostarczanych łączy oraz sprawdzanie 
parametrów łączy poprzez ich pomiary i usuwanie usterek, 



Szacowany przez Zamawiającego miesięczny czas połączeń objętych niniejszym zamówieniem 
będzie wynosić: 
Tabela nr 1 Typ połączeń Minuty 
Połączenia lokalne 2 500 
Połączenia międzystrefowe 
(międzymiastowe) 

500

Połączenia do krajowych 
sieci komórkowych 

1500 

Połączenia międzynarodowe 
stacjonarne 

x

Na podstawie danych Wykonawca powinien wykonać kalkulację wysokości miesięcznych opłat za 
świadczone usługi: 
Tabela nr 2 Typ 
połączeń 

Jednostkowy 
koszt miesięczny 
netto w zł za 1 
linię/min 
połączenia 

Ilość linii/ ilość 
minut 

Całkowity koszt 
miesięczny netto 
w zł 

Całkowity koszt 
w okresie 12 
miesięcy netto w 
zł 

Opłaty 
abonamentowe * 
za linie ISDN

4 

Opłaty 
abonamentowe * 
za linie POTS

2

Koszty połączeń 
połączenia lokalne 2500 
połączenia 
międzystrefowe 

500

połączenia do 
krajowych sieci 
komórkowych 

1500 

połączenia 
międzynarodowe 

x 

RAZEM x 
inne koszty - opłaty jednorazowe oraz pozostałe 
Razem koszty abonamentów, stawek i opłat pozostałych 

* Opis usługi abonamentowej: 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………… 
Umowa zostanie zawarta na okres 24 miesięcy. 
Na Państwa ofertę oczekujemy w terminie do godz. 15.20 dnia 24.07.2015 r. 
Oferty można składać w Sekretariacie Urzędu Gminy Masłów, ul. Spokojna 2 lub drogą elektroniczną 
na adres: informatyk@maslow.pl 
Osoba uprawniona do kontaktów – Robert Pytlik, tel. 41 311 00 72 


